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Execuci6 d’estrategies i accions del PLH

El Pla Local d’'Habitatge (PLH) de Sant Celoni 2012-2017 es va aprovar pel Ple
municipal en sessid del 20 de desembre de 2012 per unanimitat. EI PLH prima les
politiques socials que passen a ser prioritaries per tal de garantir el manteniment i
'accés a I'habitatge, perdent la promocié d’habitatge el pes predominant que tenia

fins aleshores en la resta de PLH aprovats a Catalunya.
El Pla s’estructura en 8 estrategies:

E11 Promocié de noves férmules de gestio i promocié

E12  Utilitzacio i gestio del patrimoni municipal de sol i habitatge
E13 Generaci6 de nova oferta d’habitatges

E14 Mobilitzacié del parc d’habitatges

E15 Gesti6 dels serveis d’habitatge

E16 Recursos, organitzacid i difusio

E17 Milloradel parc d’habitatges

E18 Planejament i gesti6 urbanistica

Aquestes 8 estratégies es desenvolupen en 32 accions interrelacionades entre si, de

les quals durant el 2014 se n’han desenvolupat 23.
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E11 Promoci6 de noves formules de gestid i promocid

Ella Foment, incentivacié i intermediacio en el mercat d’habitatge de lloguer

e Gestio de la borsa social adscrita a la xarxa de mediacio per al lloguer social.
e Gestio del Registre de Sol-licitants d’'HPO de Catalunya.
e Gestid d’habitatges destinats a les politiques municipals d’habitatge social,

Programa d’Habitatge d'Insercié de Sant Celoni.

Ellb Foment del cooperativisme en la promocio i la gestié d’habitatges en el

mercat lliure i protegit

Assisténcia de la Diputacié per a I'estudi per a la provisié d'una cooperativa

d’habitatges al carrer Montserrat

e Recepcio de l'estudi de 23.04.14 sobre la viabilitat d’'una promocio andel al
carrer Montserrat (cooperativa d’habitatges amb model de cessié d’'Us)
e Informe de la direccio de l'area de Territori i escrit d’Alcaldia amb les

consideracions sobre I'estudi.

Ambit del mercat lliure
e Col-laboraci6 amb Sostre Civic per a la rehabilitacié6 d’'una masia regim de
cooperativa.

e Actualment en estat de tramit el projecte en SNU davant CTUB.

Ellc i E11ld Foment de noves formules de gesti6 de les promocions

d’habitatges en HPO i d’habitatges socials

e Aprovacié del projecte de llei pel Govern per a incorporar la propietat
temporal i la propietat compartida en el llibre cinqué del Codi Civil de

Catalunya.
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E12 Utilitzacid i gestio del patrimoni municipal de sol i habitatge

El2a Generacié de mecanismes de gestié sobre el PMSH
Observacié permanent del PMSH i disseny de full de ruta. Utilitzacié efectiva de

les quantitats acumulades en metal-lic del PMSH.
Modificaci6é de crédit per a generar credit pressupostari.

e Per a l'adquisicid d’habitatges construits destinats a incrementar la borsa
municipal d’habitatge assequible.
e Per a rehabilitar i reformar part de I'espai de titularitat municipal del carrer

Santa Fe i destinar-lo a dos habitatges amb finalitats socials.

E12b Utilitzacié del PMSH per a la politica d’habitatge
Adquisicié d’habitatges, els quals seran cedits als serveis socials de I'Ajuntament

portant la gesti6 els serveis d’Habitatge.
Licitacio compravenda d’habitatges

e Estudi de mercat dels preus de compravenda de novembre de 2014
e Aprovacié per la Junta de Govern local de 22.12.14 de la licitacié del

contracte per a I'adquisicié per compravenda d’habitatges.

Sol-licitud d’ajut econdmic a la Diputacié per a la reforma i condicionament

d’habitatges de titularitat municipal

e Sol-licitud d'ajut economic per al condicionament d'habitatges adquirits
mitjancant compravenda o0 mitjancant contractes de lloguer a preus
assequibles per a atendre les necessitats socials i incorporar-los al programa
d’habitatges d’insercio.

e Rebuda la comunicaci6 de resolucié desfavorable el 13.06.14
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E13 Generaci6 de nova oferta d’habitatges

E13b Fons de lloguer social
Adrecat a persones amb risc d'exclusi6 social, persones desnonades,

usuaris/aries amb vulnerabilitat economica, violéncia de génere, etc.

Prorroga i ampliacié de I'acord amb I’Agéencia de I'Habitatge de Catalunya
relatiu a la cessié d’habitatges per a impulsar programes socials d’habitatge

relacionats amb la inclusi6 de persones amb especials necessitats d’atencié.

e Cessid a I'Ajuntament per part de 'AHC dels habitatges de Sant Celoni
propietat de I'Incasol situats al carrer Lluis Companys, 3, 2n la signhat
'11.04.2012 i de I'habitatge situats al carrer Lluis Companys, 1, 3r 3a signat el
31.07.2012.

e Renovacio de l'acord de la cessio d'Us dels dos habitatges '11.04.2014 fins
'11.04.2015.

e Ampliacié de l'acord a un tercer habitatge situat al carrer Lluis Companys, 7,
2n 2a. Acord del Ple de 22.09.14.

Licitacio de dos habitatges per a destinar-los al programa Lloguer segur

e Licitaci6é de contractes privats d'arrendament per part de I'Ajuntament de dos
habitatges per destinar a finalitats socials; adjudicaci6 de dos habitatges;
formalitzacié del contracte amb la propietat; formalitzacié del contracte de

cessio de I'Gs als beneficiaris del programa d’insercid.

Conveni entre I'AHC i Catalunya Banc, S.A. per a promoure l'ocupacié

d’habitatges per a destinar-los alloguer assequible.

e Posada a disposicié d'un habitatge al Moli Paperer per a usuaris dels serveis

socials municipals, amb un renda mensual de 150 euros.

Execuci6 d’estrategies i accions del PLH 2012-2017. Memoria 2014
Oficina d’Habitatge del Baix Montseny. Memoria executiva, activitat i liquidacié economica 2014 Pag 7



Area de Territori

C/ Bruc, 26 08470 Sant Celoni
Operadora: Tel. 93 864 12 15
Call center: Tel. 93 864 12 10
territori@santceloni.cat

Gestio dels habitatges del programa d’habitatge d’Insercié municipal

e Sis habitatges de propietat privada contractats dins del programa Lloguer
segur.

e Tres habitatges propietat de I'Incasol gestionats fruit del conveni subscrit a
I'efecte amb I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

e Adhesi6 a I'acord d’entitats que formen part de la Xarxa d’habitatge d’inclusio.

e Sol-licitud i justificaci6 de 6 habitatges (contractes de cessié d'Us, 16
contractes i prorrogues) adscrits a la XHI

e Sol-licitud i justificaci6 de 2 habitatges (contractes de sotsarrendament, 4

contractes) adscrits a la XMLLS

Annex 1
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E14 Mobilitzacid del parc d’habitatges

El4a Registre dels habitatges desocupats i valoracio de les possibilitats de
mobilitzacio

Pla de mobilitzaci6 dels habitatges buits i programa d’inspeccié anual 2013

e Aprovat pel Ple del 21.03.2013 el PMHB té I'objectiu d’evitar situacions de

desocupacié permanent i mobilitzar el parc vacant d’habitatges incorporant-lo
al mercat de lloguer a preus assequibles.

e Realitzacié de inspeccions a 33 habitatges que van donar lloc a la incoacio i
notificacio inicial de 10 expedients i seguiment de 9 habitatges més per no
poder acreditar un periode de dos anys buits.

Programa inspeccions 2013

Habitats 13
Construccid 1
Seguiment (no es pot acreditar 2 anys buit) 9
Expedients inocats 10
TOTAL 33
Expedients incoats 10
Sense Resposta 3
Amb Resposta 7
Acrediten compra venda posterior 1
Comuniquen trasmisié a SAREB 2
Comuniquen trasmisio a FSV (Fons Social Habitatge) 1
Resposta no acredita ocupacio els darrers dos anys 3
10 expedients incoats
Declarat Presentat
A Presentat
. desocupat i recurs .
Al-legacions ) recurs de L. Accions
objecte . contencios
L reposicio - )
d'inscripcio administratiu
1 No 2 No 3 No 3 si es pot imposar
Multes coercitives
9Si 8Si 5 en termini 1Si 5 no es pot iniciar
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9 expedients seguiment

Habitats
Seguiment ( so es pot acreditar 2 anys buit)
Expedients incoats

O~ |N|OD

TOTAL

e Als les entitats financeres se’ls ha ofert la possibilitat de presentar-se a les
licitacions del programa Lloguer Segur i se’ls han ofert els diferents serveis
dels que disposa I'Oficina d’Habitatge; Avalloguer, borsa de mediacio, recerca

de llogaters, redaccio de contractes.

Programa d’inspeccions d’habitatges buits de Sant Celoni i
2014-2015

la Batlloria,

e Aprovat pel Ple de data 27.11.2014, preveu la realitzacié d’'inspeccions a 71

habitatges.
Programa inspeccions 2014-2015
Pendents inspeccionar 53
Seguiment ( so es pot acreditar 2 anys buit) 9
Expedients incoats 9
TOTAL 71

e S'han realitzades 18 inspeccions que han donat lloc a la incoacio i notificacié
inicial de 9 expedients i al seguiment de 9 expedients per no poder acreditar
que porten dos anys buits.

e 9 habitatges han estat declarats desocupats i s’han inscrit al Registre
municipal d’habitatges buits. EI 2016 es podra aplicar el recarrec d'IBlI;

imposar fins a tres multes coercitives i/o incoar expedient sancionador.

Declarat Presentat
; Presentat
. desocupat i recurs .
Al-legacions ) recurs de L, Accions
objecte L contenciés
. L reposicié - .
d'inscripcio administratiu
9 No 9Si 9 No Multes coercitives | 9 si es pot imposar
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E14b Registre de persones demandants d’habitatge i distribucié per regims
detinencai tipologies

Registre de persones demandants d’habitatge, distribuida per régims de tinenca i

per tipologies.

e Gestio del Registre de sol:licitants d’HPO de la Generalitat de Catalunya.

El4c i E14d Intermediaci6 amb promotors d’obra nova i amb propietaris
d’habitatges, i Foment, incentivacié i intermediaci6 en el mercat

d’habitatge de lloguer

Establiments d’acords, mitjangant convenis, entre I’Ajuntament de Sant Celoni i els
promotors d’'obra nova, per a la incorporacié dels habitatges a I'oferta d’habitatges
de lloguer, necessaria per a l'aplicacié de part de les actuacions d’aquest Pla.
Contemplen la intermediacio amb promotors, entitats financeres i propietaris

d’habitatge.

e Reunions de coordinacié seguiment amb la Plataforma d'afectats per la
hipoteca (PAH) relatives a dificultats del pagament de les quotes hipotecaries.

e Mocié6 de la Plataforma d’afectats per la hipoteca (PAH) relativa als habitatges
buits i les entitats financeres.

e Contactes realitzats des d’alcaldia per a mantenir reunions amb les entitats
financeres tenedores d’habitatges al municipi.

e Reunio BBVA - Ajuntament — PAH

e Reunio La Caixa — Ajuntament - PAH

e Tramesa de correus electronics informatius sobre el programa Lloguer Segur i
les convocatories d’Ajuts a la rehabilitaci6 de I'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya a agents del mercat immobiliari: API, administradors de finques,

arquitectes, arquitectes técnics i entitats financeres.

Execuci6 d’estrategies i accions del PLH 2012-2017. Memoria 2014
Oficina d’Habitatge del Baix Montseny. Memoria executiva, activitat i liquidacié economica 2014 Pag 11



Avrea de Territori

C/ Bruc, 26 08470 Sant Celoni

Operadora: Tel. 93 864 12 15

Call center: Tel. 93 864 12 10

territori@santceloni.cat

E15 Gestiod dels serveis d’habitatge

Accions directes de I'Oficina d’Habitatge.
Amb dades de I'AHC de data 31.01.15

POLITIQUES SOCIALS Catalunya Baix Montseny Sant Celoni
D’HABITATGE 2014
Poblacié 7.518.903 72.824 17.251
% relatiu 0,97% 0,23%
Prestacions urgents
TOTAL presentats 5.934 50 0,84% 24 0,40%
Per impagament de quotes de lloguer 2208 13 0,59% 5 0,23%
Per impagament de quotes hipotecaries 357 1 0,28% 1 0,28%
Per a families ja desnonades 448 6 1,34% 5 1,12%
TOTAL favorables 3.013 20 0,66% 11 0,37%
5.615.662,71 € 40.606,12 € | 0,72% 23.296,12 € | 0,41%
Especial per a aturats de llarga durada 8.662 72 0,83% 33 0,38%
TOTAL favorables 5.294 59 1,11% 32 0,60%
11.000.000,00 € 124.354,25 € | 1,13% 66.754,25€ | 0,61%
TOTAL favorables 8.307 79 0,95% 43 0,52%
16.615.662,71 € 164.960,37 € | 0,99% 90.050,37 € | 0,54%
Ajuts per al pagament del lloguer
TOTAL presentats 20.717 241 1,16% 117 0,56%
Antics perceptors 2010 2.660 21 0,79% 9 0,34%
Antics perceptors 2013 10.111 113 1,12% 73 0,72%
Perceptors borsa 973 2 0,21% 2 0,21%
Nous perceptors 4.305 78 1,81% 23 0,53%
TOTAL favorables 18.049 214 1,19% 107 0,59%
38.034.182,84 € 455.294,88 € | 1,20% 231.899,28 € | 0,61%
Ajuts implicits a residents del parc public de la
Generalitat
[ToTAL 54.649.845,55 € 620.255,25 €| 1,13% 321.949,65 € 0,59%
Ofideute
Expedients iniciats 2012 2,90% 1,78%
Intermediacions tancades 2012 4,57% 2,37%
Casos tancats amb una solucié pactada 2012 3,93% 2,25%
Expedients iniciats 2013 2,19% 0,84%
Intermediacions tancades 2013 2,28% 0,81%
Casos tancats amb una solucié pactada 2013 3,75% 1,50%
Expedients iniciats 2014 50 25
Intermediacions tancades 2014 12 3
Casos tancats amb una solucié pactada 2014 9 3
Habitatges adjudicats mitjancant Mesa
d’Emerqgéncies 1 1
Habitatges d’Inclusio cedits a
entitats/associacions 6 6
7.200,00 € 7.200,00 €
Habitatges Xarxa mediaci6 per al lloguer social 8.863 30 0,34% 9 0,10%
TOTAL DE LLARS EN RISC SOBRE LES QUE S’HA
ACTUAT
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El5a Gestio i tramitacié d’ajuts al'accés a I’habitatge
Gesti6 de les sol-licituds d’ajuts al pagament del lloguer per part de families en risc
d’exclusié social i, en general, de persones i families que necessiten algun tipus

d’ajut per accedir a un habitatge.

e Prestaci6 per al pagament del lloguer

Prestacions permanents per al pagament del lloguer
Any 2014

Antics perceptors 82 178.667,28 €
Nous sol-licitants 25 53.232,00 €

Total Sant Celoni 107 231.899,28 €

Prestacions permanents per al pagament del lloguer
Any / Sol-licituds
Presentades Favorables DESENIEJES Import concedit €

4.923,12 €
2007 72 44 28 96.128,76 €
2008 119 77 42 160.642,33 €
2009 179 114 65 277.325,11 €
2010 183 133 50 332.375,18 €
2011 116 103 13 263.321,95 €
2012 91 86 5 218.702,27 €
2013 179 116 63 256.001,13 €
2014 117 110 7 231.899,28 €
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e Prestaci6 d'urgéncia especial (lloguer-hipoteca-desnonament)

Prestacions d'urgéncia especial
Any 2014 Lloguer

Hipoteca Desnonament

Sant Celoni

Mesa emergéncies 1 presentats 1 acceptats

e Prestaci6 d’'urgéncia especial (nova linea - aturats llarga durada)

Prestacions d'urgéncia especial - Nova
Municipi / Any 2014 Aturats

Sant Celoni

e Tramitaci6 de [I'adjudicaci6 d'un habitatge (Cardedeu) de la Mesa

d’emergéncies socials de I'’AHC per reallotjar a persones en processos de
desnonament.

¢ Renda basica d’emancipacié

RBE Renda basica d'emancipacio
Any 2014

Sant Celoni
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La llei 4/2013, de 4 de juny, de mesures de flexibilitzaci6 i foment del
mercat del lloguer d’habitatges preveu que la Renda basica d’emancipacio
es mantindra fins que es facin efectives les noves linies d’ajuts del Pla
estatal 2013-2016 (RD 233/2013), amb previsié I'abril de 2015.

Resum ajuts programes socials AHC 2014 (pendents de resoldre 12

expedients)

Prestacions AHC
Sant Celoni / Ajut

PUE (lloguer-hipoteca-desnonament) 37.873,63 € 23.296,12 €

PUE (especial aturats llarga durada) 33 32 0 1 66.754,25 €

PPLL (ajut per al pagament del lloguer)] 179( 117] 62 258.801,13 €| 117| 107 of 10 231.899,28 €
200 135] 65 296.674,76 € | 174] 150 12| 12 321.949,65 €

Varicié import provisional concedit 25.274,89 € 8,52%

Variacié nombre de perceptors provisional 15 11,11%

E15b Gesti6 de la borsa i registres d’habitatge (Xarxa mediacié per al lloguer
social — XMLLS i Xarxa d’habitatges d’inserci6 -XHI)

e Xarxa de mediacié per al lloguer social, gestionada per I'Oficina d’'Habitatge

del Baix Montseny i del Programa d’habitatge d’insercio.

Contractes de lloguer signats

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 TOTALS

Uy g U
0¥ 0 0¥

W v v '
X% W W \ > \ e
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Totals 6 1
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Contractes de lloguer signats

2007 6 0 0 6 1
2008 9 0 0 9 0
2009 5 0 1 6 0
2010 2 0 0 2 0
2011 1 0 0 1 1
2012 4 1 1 6 4
2013 1 0 7 8 6
2014 2 0 3 5 3
Totals acumulats 30 1 12 43 15

E15c Gestié d’habitatges protegits, amb proteccio oficial i socials

Habitatges amb proteccio oficial del carrer Maria Aurelia Capmany, 4

e Informacio i gestio de les sol-licituds dels habitatges amb proteccié oficial
Maria Aurélia Capmany.

e Comunicacio d’'incidencies a I'administrador de la finca.

¢ Reunié amb bufet d’advocats encomanat per Catalunya Caixa Immobiliaria i
Sareb.

e Incoacid d'expedient per a declarar desocupats els habitatges buits de la

promocio.
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E15d Gesti6 del serveis municipals d’habitatge
Servei de finestreta Gnica d’habitatge
e Servei d'informacié i assessorament especific en matéria d’habitatge.

e Tramitacid de les cédules d’habitabilitat.

Cedules d'habitabilitat
Any

Sant Celoni

El5e Servei de mediacié residencial per a deutors hipotecaris (Ofideute)
Servei d’informacio i assessorament adregat a les families que no poden fer front
al pagament dels préstecs hipotecaris i es troben, per aguesta causa, en risc de

perdre el seu domicili habitual.
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ATENCIONS PER MUNICIPI 2012 2013 2014 TOTAL
| Sant Celoni 43 26 25 94 |
ESTAT ATENCIONS 2012 2013 2014 TOTAL
Cites previes - Informacié 0 0
Assessorament 24 15 14 53
Gestid directa 3 3 3 9
Intermediacié 16 8 2 26

MEDIACIONS FINALITZADES 2012 2013 2014 TOTAL
Daci6 en pagament 4 5 1 10
Refinancament

En negociacié

Proposta refusada per EEFF
Contraproposta EEFF refusada pel ciutada

4 3 2 9
3 3 2 8
2 0 0 2
3 (1] 0 3
No mediable 3 0 0 3

Conveni amb la Diputacio de Barcelona per a |'establiment del Servei
d’intermediacio per als deutes de I’habitatge —SIDH-

¢ Intermediacié en els casos de deutes amb garantia hipotecaria judicialitzats.
Inici 18.12.14

Impost sobre l'increment de valor dels terrenys de naturalesa urbana de
I'habitatge (IVTNU — plusvalua)
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e Ajuts economics per a subjectes passius de I''VTNU - plusvalua fruit de
transmissions efectuades en situacid d'insolvéncia i necessitat extrema,
generades arrel d'una subhasta per execucio hipotecaria, subhasta notarial,
dacié en pagament o suposit analeg que suposi una veritable pérdua de
I'immoble i on la part adquirent sigui una entitat financera o filial de la mateixa

bé sigui empresa immobiliaria o fons de gestio per aquests tipus d’actius.

Acord de col-laboraci6 entre I’Ajuntament i el Col-legi de Procuradors per a

evitar desnonaments.

e Rebuda una comunicacié d’'una diligéncia de llancament d’'un procediment

d’execuci6 hipotecaria (27.03.14).

Adhesié al protocol entre el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, el
Departament de Justicia, la Diputacié de Barcelona, la Diputacié de Tarragona,
la Diputaci6 de Girona, la Diputacié de Lleida, el Consell dels Il-lustres Col-legis
d’Advocats de Catalunya, el Consell dels Il-lustres Col-legis de Procuradors
dels Tribunals de Catalunya, I’Associacié Catalana de Municipis i la Federaci6

de Municipis de Catalunya

e Per tal de posar en contacte, al més rapid possible, els ciutadans afectats per
un procediment de desnonament amb els serveis municipals encarregats de
facilitar-los I'accés al cataleg de serveis, contactes i possibilitats d'accié que hi
hagi en cada moment. Aixi mateix, vetllar per evitar riscos i proporcionar
garanties a les comissions judicials que practiguen aquestes diligéncies.
Junta de Govern local 13.03.14
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E16 Recursos, organitzacio i difusio

El6a - E16b Gestio de I'Oficina local d’habitatge i Oficina d’habitatge del Baix
Montseny

Sol-licitud, aprovacio i justificacié dels convenis amb I’Agencia de I'Habitatge

de Catalunya corresponents a I’any 2014

e Oficina d’'Habitatge d’ambit supramunicipal.

e Programa de mediacio per al lloguer social d’habitatges (Borsa mediacio).

Sol-licitud i justificaci6 de I'acord amb I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunyai la

Direccio General de Joventut

e Programa de mediacié per al lloguer social d’habitatges (Borsa mediacio

joves).

Justificaci6 de l'acord amb I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya relatiu al

servei d'assessorament i intermediacio sobre el deute hipotecari - Ofideute

Sol-licitud, subscripci6 i justificacié de I'acord amb la Secretaria d’'Habitatge i
Millora Urbana i les entitats integrants del programa d’habitatges d’insercio i

allotjaments d’acollida.

e Objectiu oferir habitatges per a atendre persones que presenten problemes
d’'inserci6 i que requereixen una atencid especial i seguiment i tutela

especialitzats durant un periode de temps.

Elaboracio de la Memoria executiva i liquidacio del deéficit de I'Oficina

d’Habitatge del Baix Montseny
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e Presentaci6 a la Comissié executiva OHBM de la memoria d'activitat,
liquidacid del deéficit de I'any corrent i presentacié del pressupost del nou

exercici.

Acceptacio i justificacié del fons per a garantir el lloguer just de les borses de
lloguer social en el marc del régim regulador del Cataleg de serveis 2014 del

Pla “ Xarxa de Governs Locals 2012-2015" de la Diputaci6 de Barcelona.

Sol-licitud del recurs economic del cataleg 2014 de la Diputacié de Barcelona
per a Reforma, condicionament i rehabilitaci6 d'habitatges destinats a

politiques socials.

Subscripcio entre la Diputacié de Barcelona i I'’Ajuntament de Sant Celoni del
Conveni de col-laboracio per al funcionament d’un servei d’intermediacio pels

deutes de I’habitatge (SIDH) i dels servei d’atencio6 ciutadana (SAC)

Elaboracio de les noticies de I'ambit d’Habitatge de “I'Informatiu”

Manteniment de I'’espai del web municipal de I'ambit d’Habitatge.
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E16c Coordinacio transversal amb altres arees i serveis de I’Ajuntament de
Sant Celoni
Actuacio concertada entre I'Oficina d’Habitatge (i I'Area de Territori a la qual

s’integra) i les altres arees de I'’Ajuntament.

E16d Observatori de I’habitatge
Observacié permanent, quantitativa i qualitativa, de les necessitats d’habitatge, a
partir de la informacié rebuda per I'Oficina d’Habitatge, que genera informacio

rellevant en matéria d’habitatge.

Participacio en la sessio de treball organitzada per I’Ajuntament de Terrassa, la
Plataforma d’Afectats per la Hipoteca (PAH) i I'Observatori de Drets Economics,
Socials i Culturals (DESC) sobre experiencies en I'ambit de politiques socials

d’habitatge i expedients sancionadors als bancs amb habitatges buits.

Participacido en la sessi0o de treball organitzada per la Gerencia de Serveis
d'Habitatge, Urbanisme i Activitats, de la Diputaci6 de Barcelona sobre
Estrategies i Accions municipals per a la mobilitzacié de I'estoc residencial
privat d’habitatges cap a I'oferta d’habitatges assequibles. Estudi desenvolupat
per DIBA amb I'entitat Urbania Gestié Puablica i Social, SL.
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E17 Millora del parc d’habitatges

El7a Mesures de potenciacio de la rehabilitacié

Redacci6 del projecte de reforma, rehabilitacié i condicionament de part del

primer pis de I'edifici del carrer Santa Fe, 52.

Informacié i tramitacié dels ajuts a la rehabilitacié corresponents a la

convocatoria de I'any 2014 de I’Agéncia de I’Habitatge de Catalunya.

E18 Planejament i gestié urbanistica

E18a Gestio del planejament vigent
E18c Seguiment de projectes i promocions

Modificacié puntual del PGOU de Sant Celoni
e Encarrec a Projectes Urbans, Arquitectura i Territori, SL de la modificacio
puntual del PGOU de Sant Celoni del sector P-13 Can Giralt incorporant la

reserva d’'HPO entre d’altres.

Modificacié puntual del pla parcial del sector P-16 Institut
e Redaccio per part de I'area de Territori de la modificacio del pla parcial del
sector P-16 Institut, per a adequar la parcel-la d’equipament per al futur

Museu del Bosc amb ajust del sector.
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Conclusions

1.- S’han endegat 23 accions corresponents a les 8 estrategies que desenvolupa el PLH i

fruit d’aquestes accions s’han generat actuacions referides a 174 habitatges.

2.- Cal destacar els indicadors comparatius de I'Oficina d’habitatge (E15) en comparacio a
la resta d'oficines del territori aixi com els relatius sobre el percentatge de la poblacié
catalana atesa, reflectint una activitat superior a la mitjana en totes les actuacions excepte

els habitatges gestionats per la xarxa de mediacié per al lloguer social.

Pel que fa al resum d’ajuts de 'AHC 2014, s’han aconseguit ajudes per un import de
321.949,65.-€, el que suposa un increment del 8,52% de l'import i un increment de
11,11% de perceptors. Aquest import és provisional perqué a data de redaccié d’aquesta

memoria resten per a resoldre 12 expedients de la PUE per deutes de lloguer.

3.- Pel que fa a la gesti6 de la borsa d’habitatge assequible, cal mencionar:

a).- L’adhesio de I'Ajuntament de Sant Celoni a I'acord corresponent a I'any 2014, entre
Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana i les Entitats integrants del programa d’habitatges
d’insercio i d’allotiaments d’acollida, essent un dels tres ajuntaments catalans adherits

amb habitatges que no pertanyen al parc public.

b).- Mitjancant el programa Lloguer segur, s’han mobilitzat sis habitatges a preus
assequibles que han estat llogats amb un maxim de 250 euros mensuals per part de
I'Ajuntament dels que s’ha cedit I'ls de forma temporal o sotsarrendat a usuaris dels

serveis socials.

4.- Referent a mesures i actuacions davant la pérdua de I'habitatge i establiment de
mesures de proteccio als propietaris que es troben en risc d’exclusié social per motius

residencials, es remarca:

a).- Des de mar¢ de 2012 que es va signar conveni amb I'AHC, s’ofereix el servei
d'ofideute, essent el primer municipi de Catalunya en oferir aquest servei directament als

seus ciutadans i per extensio a la resta de municipis del Baix Montseny.
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b) Al desembre de 2014 ha entrat en funcionament el Servei d’Intermediacio per deutes
d’habitatge de la Diputacié de Barcelona —SIDH-. Amb cita prévia s’atén als ciutadans del
Baix Montseny i als de Sant Celoni judicialitzats per part d’'una lletrada designada pel
col-legi d’advocats. Inicialment el servei es presta en cinc hores setmanals els dijous.

c) Es mantenen els acords de col-laboraci6 o d’adhesi6 cords amb el Col-legi de
Procuradors, amb el Fons Social d'Habitatges i amb el Tribunal Superior de Justicia de

Catalunya.

5.- Pel que fa a les accions corresponents a la generacié de nova oferta d’habitatges la
Junta de Govern local va aprovar el plec de licitacié de compra d’habitatges amb un
import de fins a 437.294,31.-€ i s’ha iniciat el condicionament dels dos habitatges

historicament existents a I'edifici del carrer Santa Fe, 52.

6.- El Pla de mobilitzaci6é d’habitatges buits (PMHB) i el programa d’inspeccié anual 2013,

va donar lloc a 33 inspeccions i el programa d’inspeccions 2014-2015 en preveu 71.

Momentaniament hi ha 19 expedients incoats i s’ha procedit a la inscripcid de 9
habitatges al Registre municipal d'immobles desocupats. Una vegada ofertes totes les
vies per tal de que s'ocupin de forma efectiva, es procedira a I'aplicacié de les mesures

contemplades al PMHB.

Sant Celoni, 19 de marg de 2015

El técnic auxiliar de I'Oficina d’Habitatge Vist-i-plau

Xavier Collet Cabré La directora de I'area de Territori
Responsable de I'Oficina d’'Habitatge
Pilar Puig i Calvet
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OFICINA HABITATGE
BAIX MONTSENY

RESUM EXECUTIU 2014
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1. Antecedents

L'any 2007 I'’Ajuntament de Sant Celoni va contractar 'empresa Prohabitatge, SL per
a iniciar la Borsa de lloguer d’habitatge en el municipi, amb la preséncia permanent
d’'una auxiliar administrativa en I'equipament del Safareig i el suport técnic de
'empresa, es va comencar a fer borsa: lloguer d’habitatge, ajudes al lloguer social,

mediaci6 social...

L'any 2008 finalitzat el contracte amb Prohabitatge, I'Ajuntament de Sant Celoni va
assumir la gestié directa del servei amb la contractacié de personal a dedicacié plena
i a través dels convenis signats amb Adigsa, per a la gesti6 del programa de
mediacio per al lloguer social i amb Joventut per a la gestié de la borsa jove. L'any
2008 es va signar també el conveni de col-laboracié amb el Departament de Medi

Ambient i Habitatge constituint també I'Oficina Local d’'Habitatge.

El fet que des de I'Oficina s’atengués no només a la poblacié d’aquest municipi sin
també a qualsevol persona dels municipis del Baix Montseny, (amb una poblacié
potencial de més de 65.000 habitants) va crear la necessitat d’ordenar i canalitzar
aguesta activitat creixent, el que es va materialitzar en el conveni de col-laboraci6 per
a l'establiment de I'Oficina d’Habitatge del Baix Montseny, el qual el van subscriure,
en un primer moment, els ajuntaments de Llinars del Vallés, Sant Celoni i Santa

Maria de Palautordera, amb addendes posteriors d’onze ajuntaments més.

Aquest conveni ha permés la gestié conjunta de I'Oficina d’Habitatge del Baix
Montseny, oferint als ciutadans serveis d'informacié i assessorament general sobre
habitatge, assessorament i gestié en matéria de borsa de lloguer social, borsa jove i
tramitacioé d’'ajuts al pagament del lloguer, la rehabilitacié d’habitatges i d’edificis i el

control d’habitabilitat mitjan¢ant les cédules de segona ocupacio.

El 3 d'octubre de 2011 es va signar entre els ajuntaments de Llinars del Vallés, Sant
Celoni i Santa Maria de Palautordera la prorroga del conveni de col-laboraci6 per a
I'establiment de I'Oficina d’Habitatge del Baix Montseny a la que mitjangant prorroga

d’addenda es van adherir la resta dels onze municipis.

El 15 de febrer de 2012 es va adherir a I'Oficina d’Habitatge del Baix Montseny el

municipi d’Arbucies i el 4 de maig de 2012 es va adherir Montseny amb el que sén
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setze els municipis als que I'Oficina dona servei i una poblacié potencial de més de
72.000 ciutadans.

L'any 2012 la seu de I'Oficina d'Habitatge es va traslladar de l'edifici Safareig a
I'edifici Bruc on s’ubiquen la resta de serveis de l'area de Territori. Amb el canvi
d’emplagcament es guanya disposicio6 de capital huma dels serveis técnics
d’'urbanisme i recolzament administratiu de la resta de l'area a la que cal afegir la

millora dels mitjans tant pel que fa a I'espai com materials de 'area.
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2. Atencions realitzades

ATENCIONS 2014

PRESENCIALS TELEFONIQUES INTERNET
2.492 698 91 3.281
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3. Tramitacions realitzades
3.1 Ajudes per al pagament del lloguer

I. Prestacions per al pagament del lloguer

Prestacio per a unitats de convivencia que acrediten ingressos inferiors a
1,5 IRSC (index de renda de suficiencia de Catalunya, aproximadament
16.000€ per a una familia de tipus de 4 membres) ponderats i que
dediquen més del 30% dels seus ingressos a pagar el lloguer de la seva
residéncia habitual i permanent. Ordre MAH/402/2009 i resolucié de la

convocatoria anual.
L’any 2014 hi ha hagut quatre convocatories:

- LJ de revisié d’'expedients amb resolucié favorable I'any 2013 que no
excedien els quatre anys de percepcio de I'ajut o amb 65 anys d’edat
complerts a 31 de desembre de 2012.

- LR de revisio d’expedients amb resoluci6 favorable I'any 2013.

- LN per sol-licituds desfavorables I'any 2013 per exhauriment de la
dotacio pressupostaria.

- LH per a sol-licitants amb contracte formalitzant mitjan¢ant la Borsa de

mediacio.

Per als antics perceptors —LJ- la quantia maxima mensual de l'ajut ha
estat de 240€ mensuals i per als expedients LR, LN i LH I'ajut mensual
maxim ha quedat establert en 200€ amb lloguers maxims de 600€ als
municipis de la provincia de Barcelona i 450€ als de la provincia de

Girona.
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Prestacions permanents per al pagament del lloguer

Any / Sol-licituds

Presentades

Favorables

Desfavorables

Area de Territori

C/ Bruc, 26 08470 Sant Celoni
Operadora: Tel. 93 864 12 15
Call center: Tel. 93 864 12 10
territori@santceloni.cat

Import concedit €

2006 12 22.158,00 €
2007 89 57 32 129.525,72 €
2008 182 113 69 240.171,45 €
2009 291 173 118 433.446,19 €
2010 336 221 115 561.726,32 €
2011 188 171 17 443.362,98 €
2012 211 204 7 479.195,89 €
2013 450 239 211 518.315,04 €
2014 241 214 27 455.294,88 €

Sol-licituds presentades

Sant Celoni; 117

Sant Esteve de Palautordera; 4

Sant Pere de Vilamajor; 2

Santa Maria de Palautordera; 26

Vallgorguina; 1

Vilalba Sasserra; 1

Arbucies; 45
Breda; 4
Sant Antoni de Vilamajor; 13 Montseny; 1 Llinars del Vallés; 26
Riells i Viabrrea; 1
Sol-licituds .
Import concedit €
450 p
H 2006
400 2006
150 2007
=2007 600.000,00€ -
300 Rt = 2008
m2008
250 2009 500.000,00€ - = 2009
200 - 2014* =2010 m2010
150 _ 2012 2011 400.000,00€ - 2011
- © 2010
100 - 2012 300.000,00€ - 2012
50 - _ 2008 2013
. . 2013
o ~ 2006 2014 200.000,00 € o
& 5 )
& 100.000,00€ -
@ (g\é
0@" - € -
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Prestacions permanents per al pagament del lloguer
Municipi / Any

Arbucies 61.608,12 €
Breda 4 4 0 7.896,96 €
Campins 0 0 0 - £
Fogars de Montclus 0 0 0 - €
Gualba 0 0 0 - €
Hostalric 0 0 0 - €
Llinars del Vallés 26 24 2 51.853,92 €
Montseny 1 1 0 934,80 €
Riells i Viabrea 1 1 0 2.400,00 €
Sant Antoni de Vilamajor 13 13 0 29.628,84 €
Sant Celoni 117 107 10 231.899,28 €
Sant Esteve de Palautordera 4 3 1 5.938,20 €
Sant Pere de Vilamajor 2 2 0 4.800,00 €
Santa Maria de Palautordera 26 24 2 54.381,12 €
Vallgorguina 1 1 0 1.553,64 €
Vilalba Sasserra 1 1 0 2.400,00 €
Totals 241 214 27 455.294,88 €
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Renda basica d’emancipacio

Prestaci6 de 210 € mensuals i fins a un maxim de 48 mensualitats, per a
joves entre 22 i 30 anys que volen emancipar-se. RD1472/2007 i
RD366/2009.

La durada de la prestacié sera de 48 mensualitats, fins que el jove
compleixi els 30 anys o deixi de complir el requisits que li donaren el dret

de percebre la prestacio.

El Reial Decret llei 20/2011, de 30 de desembre deroga el RD1472/2007.
Malgrat la impossibilitat de realitzar noves sol-licituds, els joves amb
resolucié favorable seguiran percebent la prestacié mentre compleixin els

requisits que els hi donaren dret a la mateixa.
El RD 20/2012 rebaixa I'import de la prestacio de 210 € a 147 €.

A 31 de desembre de 2014 restaven 53 expedients vius i cabia la
possibilitat de reactivar 57 expedients suspesos per no haver exhaurit les

48 mensualitats o haver complert 30 anys el beneficiari.

RBE Renda basica d'emancipacio
Municipi / Any

Arbucies 4 0 6

Breda 0 5 0 1 1 7
Campins 0 2 0 2 1 5
Fogars de Montclus 0 1 0 0 0 1
Gualba 0 6 0 4 1 11
Hostalric 0 2 0 3 0 5
Llinars del Valles 1 20 1 18 5 45
Montseny 0 1 0 0 0 1
Riells i Viabrrea 1 6 2 6 1 16
Sant Antoni de Vilamajor 0 13 0 22 7 42
Sant Celoni 7 118 6 133 17 281
Sant Esteve de Palautordera 0 8 0 8 2 18
Sant Pere de Vilamajor 0 1 1 3 2 7
Santa Maria de Palautordera 4 33 1 33 9 80
Vallgorguina 0 3 0 2 0 5
Vilalba Sasserra 0 7 0 4 1 12
Altres 0
Totals 17 255 11 252 53 588
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iii. Prestacions d’especial urgencia

Antic ajut personalitzat a I'allotjament. Ajuts a fons perdut, personalitzats i
assistencials, per tal d'evitar la pérdua (desnonament judicial per
impagament del lloguer o d'embargament de I'habitatge per impagament
de quotes hipotecaries) de I'habitatge privat que constitueixi la residéncia

habitual i permanent.

L'any 2013 s’afegi una tercera linea dins de I'ajut per a persones que han
perdut el seu habitatge fruit d'execucié hipotecaria, desnonament o

suposits analegs.

L'any 2014 s’ha incorporat una quarta linea per ajudar el pagament del
lloguer o de la quota hipotecaria a unitats de convivéncia amb membres
aturats de llarga durada (12 mesos d’inscripcié al SOC) i amb ingressos
inferiors a 1,50 IRSC d'ingressos. L'ajut consisteix en un maxim de 180 €
mensuals per a sol-licitants de la provincia Barcelona, 170 € en el cas de

la provincia de Girona, i per un periode Unic de 12 mensualitats.

La tramitacié d'aqguest ajut per part de I'Oficina d’Habitatge s'inicia I'any
2013. EL fet de realitzar la tramitacié des de les Oficines d’Habitatge ha
significat augmentar el nombre de sol-licituds i ha permés escurcar el

periode de temps fins a obtenir resolucié.

Els imports indicats corresponen a les resolucions favorables malgrat
aquestes quantitats es veuran augmentades en el moment de que les

sol-licituds pendents quedin resoltes.
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Prestacions d'urgencia especial

Municipi / Any 2013 Hipoteca Desnonament
v\e“ &
Q fs‘oo z&z ,\oﬁé\ &
Rt « R«

Arbucies 0 0 0 0 0 0 0 0 € 0 0 0 0 € 0 0 0 0

Breda 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Campins 1 1 0 0 1.200,00 € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 1 1 0 0 1.200,00 €
Fogars de Montclus 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 = 2 0 0 0 0 -
Gualba 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Hostalric 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Llinars del Valles 11 6 0 5 12.675,84€ 1 0 0 1 - € 1 1 0 0 2.400,00 € 13 7 0 6 15.075,84 €
Montseny 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Riells i Viabrrea 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Sant Antoni de Vilamajor 1 0 0 1 - € 1 0 0 1 - € 0 0 0 0 - € 2 0 0 2 - £
Sant Celoni 11 9 0 2 13.733,63€ 1 0 0 1 - € 9 9 0 0 24.140,00 € 21 18 0 3 37.873,63 €
Sant Esteve de Palautordera 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 1 1 0 0 2.400,00 € 1 1 0 0 2.400,00 €
Sant Pere de Vilamajor 1 1 0 0 2.600,00 € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 1 1 0 0 2.600,00 €
Santa Maria de Palautordera 7 1 0 6 1.300,00 € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 7 1 0 6 1.300,00 €
Vallgorguina 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - €
Vilalba Sasserra 1 0 0 1 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 1 0 0 1 - €
Totals definitius 31/12/14 33 18 0 15 31.509,47 € 3 0 (1] 3 - € 1 11 0 1] 28.940,00 € 47 29 0 18 60.449,47 €

Tramitacions de PUE per tal d'evitar la pérdua (desnonament judicial per impagament

del lloguer o d'embargament de I'habitatge per impagament de quotes hipotecaries) i

per a persones desnonades per municipi.

Prestacions d'urgéncia especial
Municipi / Any 2014 Lloguer Hipoteca Desnonament

Q

0 1 1 0 0 1 € 0 0 0 € 0 1 2 €

0 0 0 0 0 0 0 0 € 0 0 0 0 € 0 0 0 0 €

Campins 1 1 0 0 1.200,00 € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 1 1 0 0 1.200,00 €
Fogars de Montclus 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £
Gualba 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - £
Hostalric 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Llinars del Valles 9 0 7 2 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 9 0 7 2 - £
Montseny 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Riells i Viabrea 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - €
Sant Antoni de Vilamajor 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £
Sant Celoni 16 5 11 0 8.461,32¢€ 1 1 0 0 3.000,00 € 7 5 1 1 11.834,80€ 24 11 12 1 23.296,12€
Sant Esteve de Palautordera 1 0 1 0 - € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 1 0 1 0 - £
Sant Pere de Vilamajor 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - €
Santa Maria de Palautordera 10 7 3 0 13.710,00€ 0 0 0 0 - € 1 1 0 0 2.40000€] 11 8 B 0 16.110,00 €
Vallgorguina 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - € 1 0 1 0 - € 1 0 1 0 - €
Vilalba Sasserra 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - £ 0 0 0 0 - € 0 0 0 0 - €
Totals 39 13 23 3 23.371,32€ 2 1 0 1 3.000,00 € 9 6 2 1 14.234,80 € 50 20 25 5 40.606,12 €

Execuci6 d’estrategies i accions del PLH 2012-2017. Memoria 2014
Oficina d’Habitatge del Baix Montseny. Memoria executiva, activitat i liquidacié economica 2014 Pag 38



Area de Territori

C/ Bruc, 26 08470 Sant Celoni
Operadora: Tel. 93 864 12 15
Call center: Tel. 93 864 12 10
territori@santceloni.cat

Sant Esteve de

Sant Celoni; 24 Palautordera; 1

____Santa Maria de
Palautordera; 11

Vallgorguina; 1
\_Arbl]cies; 3
Campins; 1

Llinars del Valleés; 9

Per linea d’ajut.

Tramitacions de PUE per ajudar el pagament del lloguer o de la quota

hipotecaria a unitats de convivéncia amb membres aturats de llarga durada (12
mesos d'inscripcio al SOC) per municipi.
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Prestacions d'urgencia especial - Nova
Municipi / Any 2014 Aturats

Arbducies 4 0 1 8.160,00 €
Breda 3 2 0 1 4.080,00 €
Campins 1 1 0 0 2.160,00 €
Fogars de Montclus 0 0 0 0 - £
Gualba 0 0 0 0 - £
Hostalric 0 0 0 0 - €
Llinars del Valles 9 4 0 5 8.640,00 €
Montseny 0 0 0 0 - £
Riells i Viabrea 0 0 0 0 - £
Sant Antoni de Vilamajor 0 0 0 0 - £
Sant Celoni 33 32 0 1 66.754,25 €
Sant Esteve de Palautordera 6 5 0 1 10.800,00 €
Sant Pere de Vilamajor 2 2 0 0 4.320,00 €
Santa Maria de Palautordera 10 7 0 3 15.120,00 €
Vallgorguina 1 1 0 0 2.160,00 €
Vilalba Sasserra 2 1 0 1 2.160,00 €
Totals 72 59 0 13 124.354,25€

Sant Esteve de

Sant Celoni; 33 Palautordera; 6

Sant Pere de Vilamajor; 2

Santa Maria de
Palautordera; 10

Vallgorguina; 1

Vilalba Sasserra; 2

\Arbdcies; 5

\Breda; 3

Campins; 1
Llinars del Valles; 9 P
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3.2

Area de Territori
C/ Bruc, 26 08470 Sant Celoni

Operadora: Tel. 93 864 12 15
Call center: Tel. 93 864 12 10
territori@santceloni.cat

Borsa d’habitatge. Xarxa de mediacio per al lloguer
social i Borsa jove d’habitatge

Es gestionen els tres programes adrecats als llogaters i a propietaris; Borsa

Jove, Borsa Mediaci6 i Programa de Cessi6 d'Habitatges.

El decret 13/2010, de 2 de febrer, eliminava I'asseguranca externa durant els
dos primers anys de durada del contracte de lloguer, cobrint-se els possibles
impagaments de la renda contractual mitjancant la figura de I'Avalloguer. El
nou Pla per al dret a I'habitatge, decret 75/2014 de 27 de maig aquest fet ha
comportat una minva substancial en les avantatges que oferia el programa
Borsa als propietaris. Actualment el programa de Cessi6, déna cobertura al
100% de les rendes impagades a canvi d’una rebaixa minima del 30% sobre
el preu del lliure mercat no admet nous habitatges. Per poder accedir a
qualsevol dels habitatges de Borsa o de Cessié, cal que el preu del lloguer no
superi el 30% dels ingressos néts de la unitat de convivencia (fins al maig de

2010 el topall maxim d’endeutament estava situat en el 42%).

Durant I'any 2012 es va regularitzar la situacid del contractes de la Borsa
d’Arblcies restant vius a 31 de desembre de 2014, 9 contractes signats per

'antiga empresa gestora de la Borsa.

Durant I'any 2014 s’han signat 8 nous contractes i se n’han resolt 12, essent
88 l'acumulat de contractes signats fins el 31 de desembre de 2014 i 30 el

nombre de contractes vius a la mateixa data.
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Contractes de lloguer signats
2008 2009 2010 2014 TOTALS

> ™
N N
S
%Y %Y
> >

Arbucies 4 2 4 4 6 5

Breda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Campins 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fogars de Montclus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gualba 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Hostalric 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Llinars del Vallés 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 1
Montseny 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Riells i Viabrea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sant Antoni de Vilamajor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sant Celoni 6 1 8 0 5 0 2 0 1 1 4 4 1 1 2 2 29 9
Sant Esteve de Palautordera 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Sant Pere de Vilamajor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Santa Maria de Palautordera 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Vallgorguina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vilalba Sasserra 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0

Historic de contractes signats per municipi

/Sant Celoni; 29

Llinars del Valles; 3

Gualba; 2 _-
Sant Esteve de
Palautordera; 3
Arbucies; 48 Santa Maria de
Palautordera; 2

Vilalba Sasserra; 1
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Contractes vius a 31 de desembre de 2014

Llinars del Valles; 1

Sant Celoni; 9

Arbucies; 20

Contractes de lloguer signats

2007 7
2008 12
2009 6
2010 2
2011 1
2012 8
2013 4

8

48

2014
Totals acumulats

QIO O R, PN OO

Es mantenen vigents a 31/12/14 contractes antics d'Arbucies

Enguany no hi ha hagut la convocatoria Ajuts 6000 i no s’ha tramitat cap ajut.
Aquest consistia en un maxim de 6.000 € per les obres d’adequacié que han
realitzat propietaris que adscriuen els seus habitatges a Borsa o al programa
de Cessio.
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3.3 Cedules d’habitabilitat

Servei de tramitacié i inspeccid de cédules d’habitabilitat per habitatges

preexistents o de segona ocupacié i nous o de primera ocupacio.

L'any 2014 s’han tramitat 5 cédules de primera ocupacié front els 3 de I'any

2013, i 229 segona ocupacio front les 246.

La davallada en termes absoluts de 15 expedients ha estat tingut una
distribucio irregular, el PIH d’Arblcies ha passat de 88 el 2013 a 29 el 2014
en canvi I'Oficina a Sant Celoni ha augmentat el nombre de tramitacions,

passant de 161 I'any 2013 a 205 enguany.

Cedules d'habitabilitat
Municipi / Any

Arbucies 0 99
Breda 0 0 0 0 0 2 4 6
Campins 0 0 0 0 0 1 1 2
Fogars de Montclus 0 0 0 0 1 5 5 11
Gualba 0 0 1 1 0 2 5 9
Hostalric 0 0 0 0 0 1 1 2
Llinars del Valles 0 0 1 4 1 0 3 9
Montseny 0 0 0 0 0 0 5 5
Riells i Viabrea 0 0 0 0 4 13 18 35
Sant Antoni de Vilamajor 0 0 0 0 1 0 2 3
Sant Celoni 16 31 33 32 36 76 81 305
Sant Esteve de Palautordera 0 0 7 13 12 17 20 69
Sant Pere de Vilamajor 0 0 0 0 3 2 1 6
Santa Maria de Palautordera 0 0 18 14 28 36 44 140
Vallgorguina 0 0 0 2 2 9 5 18
Vilalba Sasserra 0 0 0 1 0 1 1 3
Altres 0 0 0 0 0 15 8 23
Totals 16 31 60 (Y) 88 249 234 745

Distribuci6é segons percentatge i any de la tramitacié de cédules d’habitabilitat
en la que es pot observar que el percentatge de cédules tramitades als
municipis del Baix Montseny exclos el municipi de Sant Celoni, una vegada
iniciada la tramitacié de cédules a Arbucies I'any 2013 supera els dos tergos

del total.
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Sant Celoni

M Sant Antoni de Vilamajor
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Tramitacions realitzades I'any 2014 per municipi d’ubicacié de I'habitatge.

Sant Celoni; 81

Sant Pere de Vilamajor; 1 Santa Maria de Palautordera;
Sant Esteve de Palautordera; ’ a4
20

Vallgorguina; 5

VilalbaSasserra; 1

Arbucies; 30

Breda; 4
Campins; 1
Fogars de Montclus; 5

Hostalri; 1 Gualba; 5

Llinars del Vallés; 3
Sant Antoni de Vilamajor; 2

RiellsiViabrea; 18 Montseny; 5
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3.4 Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i ajuts a la rehabilitaci6
d’habitatges

Des de I'any 2011 no hi ha hagut convocatoria i de test de I'edifici (TEDI) que
passa a ser substituit per la Inspeccié técnica de I'edifici (ITE) que va a carrec
del propietari 0 en el seu cas de la comunitat de propietaris. Tampoc hi ha
hagut convocatoria per a sol-licitar I'informe intern d’idoneitat (iii) ambdés
documents de diagnosi i estudi eren el pas previ per a poder sol-licitar ajuts a

la rehabilitacio en la seglient convocatoria.

SUBVENCIONS
PERA LA
REHABILITACIO

7

T 1
3
FASE 1 EFASE 3 EASE 4
X L X+1 J X+1 - X+2

ACORDS ACORDS CONVOCATORIA COMUNICACIO

COMUNITAT COMUNITAT ANUAL AJUTS INICI OBRES *
CONVOCATORIA I_ ENCARREC FORMALITZACIO COMUNICACIO
ANUAL TEDI PROJECTE SOL-LICITUD FINAL OBRES

FORMALITZACIO SOL-LICITUD PN M APROVACIO
SOL-LICITUD PRESSUPOSTOS e GENERALITAT

REDACCIO TEDI PAGAMENT DE
ACORD APROVACIO
I NOTIFICACIO D’ADJUDICACIO h GENERALITAT h LA SUBVENCIO

DEL RESULTAT ATORGADA

RESOLUCIO
SOL-LICITUD
LLICENCIA h PROVISIONAL

SUBVENCIO

Els anys 2011, 2012 i 2013 no hi ha hagut convocatoria dajuts a la
rehabilitaci6 per a noves sol-licituds, llevat la repesca d'expedients
desfavorables per manca de pressupost I'any 2010 que han realitzat obres
relacionades amb [I'eficiéncia energética, malgrat tot han justificat la
finalitzacié de les obres els expedients que tenien reconegut I'ajut els anys
2009 2010.

El setembre de 2014 s’ha obert una convocatoria de 'AHC d'ajuts a la
rehabilitaciéo d’acord al RD 233/2013, de 5 d'abril pel que es regula el Plan

Estatal de fomento del alquiler, la rehabilitacion edificatoria, y la regeneracion
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y renovacion urbanas. 2013-2016 al que s’han pogut acollir comunitats de
propietaris d’edificis plurifamiliars de més de 7 habitatges i antiguitat anterior a
1981 per a realitzar els ajustos raonables en materia d’accessibilitat per
adequar els edificis i els accessos als habitatges i locals a la normativa vigent,
obres de conservacié relatives als fonaments, estructura i instal-lacions
gualificades com a deficiéncies greus en I' ITE, obres de conservacio relatives
a les cobertes, terrats, facanes i mitgeres u altres elements comuns
qualificades con a greus amb I'I'TE i que s’ executin simultaniament amb les
actuacions per la millora de la qualitat i sostenibilitat i obres per la millora de la
qualitat i sostenibilitat que aconsegueixin una reduccié de la demanda
energeética anual global de calefaccio i refrigeracio de al menys un 30 % sobre

la situacio previa a les actuacions.

S’han tramitat 161 expedients a tot Catalunya dels quals no n’hi ha cap de
tramitat per part de I'Oficina d’Habitatge del Baix Montseny.
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3.5 Ofideute. Servei de mediaci6 per a deutors hipotecaris

El 29.03.12 es va signar un conveni amb I'Agéncia de [|'Habitatge de
Catalunya relatiu a Ofideute, servei d'informacié i assessorament adrecat a
les families que no poden fer front al pagament dels crédits o préstecs

hipotecaris.

El servei inicia un procés de mediacié amb Il'objectiu principal d’evitar la
pérdua de I'habitatge al ciutada i davant d’'un préstec o crédit amb garantia
hipotecaria que pot entrar en fallida o que esta en fallida, es buscaran
férmules per a fer viable el retorn del préstec o crédit o en cas de no ser

viable cap d’elles sol-licitar la resolucié no onerosa del contracte.

ATENCIONS PERMUNICIPL | 2012 | 2013 | 2014 [ TOTAL |
Arbucies 1 3 0 4
Breda 1 1 1 3
Campins 0 0 0 0
Fogars de Montclus (1] 0 0 (1]
Gualba 1 1 2 4
Hostalric 1 2 2 5
Llinars de Valles 6 6 1 13
Montseny 0 0 0 0
Riells i Viabrea 3 6 7 16
Sant Antoni de Vilamajor 1 1 1 3
Sant Celoni 43 26 25 94
Sant Esteve de Vilamajor 1 1 1 3
Sant Pere de Vilamajor 2 8 2 12
Santa Maria de Palautordera 8 5 5 18
Vallgorguina 2 5 1 8
Vilalba Sasserra 0 3 2 5
fotal 0 | e | s | 1

Atencions per municipi 2014

Sant Esteve de

Vilamajor; 1 Sant Pere de Vilamajor; 2
~ [ /

Santa Maria de
Palautordera; 5

Vallgorguina; 1

Vilalba Sasserra; 2
Breda; 1
Gualba; 2

Hostalric; 2

Llinars de Vallés; 1

Sant Celoni; 25

Riells i Viabrea; 7

Sant Antoni de
Vilamajor; 1
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ESTAT ATENCIONS 2012 2013 2014 TOTAL

Cites previes - Informacié
Assessorament

Gestio directa
Intermediacié

34 38
6 9

24
7

96
22

TOTAL _““_
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Informacié
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m2012 m2013 m2014 = TOTAL

60

Intermediacié

MEDIACIONS FINALITZADES ““ 2014 TOTAL

Dacid en pagament 8
Refinangament 6 4 5 15
En negociacié 8 11 7 26
Proposta refusada per EEFF 7 2 2 11
Contraproposta EEFF refusada pel ciutada 3 0 0 3
No mediable 4 2 0
TOTAL IIIIEIIIIIIIIEIIIIIIIIIIIIIIIIIZIIII
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4. Publicitat, propaganda i promocio

S’ha mantingut actualitzat I'espai de I'Oficina d’Habitatge del Baix Montseny dins del

web municipal de Sant Celoni i els enllacos de la resta de municipis cap al mateix.

Al butlleti municipal de Sant Celoni, L’Informatiu, s’han publicat les noticies i les
novetats relatives a Habitatge.
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5. Nous serveis

- Servei d'intermediacié pels deutes d’habitatges (SIDH) de la Diputaci6 de

Barcelona

S’ha signat amb la Diputacié de Barcelona el Conveni de col-laboracié per al
funcionament d’'un servei d’'intermediacié pels deutes de I'habitatge (SIDH) i dels

servei d'atencio ciutadana (SAC).

L'Oficina d’Habitatge realitzara les tasques de SAC-Baix Montseny i atendra la
poblacié de l'area d'influéncia del SIDH-Baix Montseny de la provincia de
Barcelona, realitzara tasques consistents en l'atencid ciutadana i la gestid
administrativa, realitzant un primer contacte amb les families amb dificultat davant
els pagaments dels préstecs hipotecaris, informant de la documentacié a aportar
a I'entrevista amb l'assessor del SIDH, atenent les consultes de les persones ja
entrevistades sobre l'estat de la seva proposta, obrira I'expedient a I'aplicacio
informatica, gestionara I'agenda de visites del SIDH i prestara suport en la
recepcié6 de documentacié que hagi estat sol-licitada, incloent I'escanejat i

incorporacioé a I'arxiu ofimatic.

Inicialment la prestacio del SIDH sera realitzada per lletrats designats pel Col-legi
d’Advocats de Granollers en cinc hores setmanals, que es distribuiran en quatre
d’atenci6 a la ciutadania i una de gestio i d’'acompanyament.

- Protocol amb el TSJC sobre I'’execucié de les diligéncies de llangament

S’ha aprovat I'adhesi6 al Protocol d’execucié de les diligéncies de llancament als
partits judicials de Catalunya entre el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya,
el Departament de Justicia, la Diputacié de Barcelona, la Diputaci6é de Tarragona,
la Diputacié de Girona, la Diputacié de Lleida, el Consell dels Il-lustres Col-legis
d’Advocats de Catalunya, el Consell dels Il-lustres Col-legis de Procuradors dels
Tribunals de Catalunya, I'Associacié Catalana de Municipis i la Federaci6é de

Municipis de Catalunya, pel qual s’adquireixen els compromisos de:
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- Lliurar fulls informatius dels recursos als qual poden accedir els afectats al
servei d'actes de comunicaci6 o dels jutjats, i també al col-legi de
procuradors del partit judicial corresponent.

- Emetre, en el termini previst, informe-avaluacio sobre la possible situacio de

risc social i les mesures per a evitar-lo.
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