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INTRODUCCIÓ	  I	  ANTECEDENTS	  

	  

Els	  plans	  locals	  d’habitatge	  determinen	  les	  propostes	  i	  els	  compromisos	  municipals	  en	  política	  d’habitatge	  i	  són	  la	  proposta	  marc	  per	  a	  concertar	  polítiques	  
d’habitatge	   amb	   l’Administració	   de	   la	   Generalitat.	   Tenen	   una	   vigència	   de	   6	   anys	   i	   han	   de	   contenir	   l’anàlisi	   i	   la	   diagnosi	   de	   la	   situació	   de	   l’habitatge	   al	  
municipi,	  els	  objectius,	  programes	  i	  estratègies	  d’actuació	  i	  l’avaluació	  economicofinancera	  de	  les	  actuacions.	  	  

L’Ajuntament	  de	  Sant	  Celoni	  està	  elaborant	  el	  seu	  Pla	  Local	  d’Habitatge	  per	  als	  propers	  sis	  anys	  (2012-‐2017).	  Aquest	  procés,	  conduit	  per	  l’empresa	  D’Aleph,	  
es	  troba	  en	  l’etapa	  d’elaboració	  de	  la	  Memòria	  d’Avanç	  (esborrany	  de	  maig	  de	  2012)	  i,	  per	  tal	  d’iniciar	  la	  definició	  d’objectius,	  estratègies	  i	  accions	  concretes	  
a	  desenvolupar,	  es	  duu	  a	  terme	  un	  procés	  participatiu	  amb	  els	  diversos	  col·∙lectius	  implicats.	  	  

Portacabot	  dissenya	   i	  dinamitza	  el	  procés	  participatiu	  que	  s’ha	  dut	  a	   terme	  durant	  el	  mes	  de	   juny,	   format	  per	   tres	  sessions	  participatives	  per	  a	  diversos	  
col·∙lectius	  i	  una	  enquesta	  a	  l’abast	  de	  tota	  la	  població	  a	  la	  web	  municipal.	  	  

-‐ L’esmentada	  Memòria	  d’Avanç	  del	  Pla	  Local	  D’Habitatge	  –PLH-‐	  de	  Sant	  Celoni	  2012-‐2017	  revisa	  i	  actualitza	  els	  continguts	  relatius	  a	  la	  situació	  del	  
parc	  d’habitatge	  de	  Sant	  Celoni	  a	  partir	  de	  l’anterior	  PLH	  del	  municipi	  (2006).	  Amb	  aquest	  objectiu,	  analitza	  les	  dades	  que	  fins	  a	  la	  data	  d’elaboració	  
s’han	  pogut	   recopilar	   sobre	  el	  parc	  d’habitatges	  existent.	   L’anàlisi	   es	   fonamenta,	  en	  general,	   en	   les	  dades	  existents	  al	  darrer	  Cens	  d’habitatges	   i	  
inclou,	  en	  alguns	  casos,	  la	  comparació	  de	  les	  dades	  del	  municipi	  amb	  les	  de	  la	  demarcació	  de	  Barcelona.	  Per	  tal	  d’actualitzar	  la	  informació	  censal	  del	  
2001	  (força	  allunyada	  de	  l’actual	  realitat),	  s’han	  utilitzat	  les	  dades	  disponibles	  facilitades	  per	  l’Ajuntament	  (diversos	  informes	  de	  l’àrea	  de	  Territori	  i	  
Oficina	  Local	  d’Habitatge),	  i	  les	  proporcionades	  per	  la	  Direcció	  General	  d’Habitatge	  de	  la	  Generalitat	  de	  Catalunya.	  	  

L’Ajuntament	  de	  Sant	  Celoni	  situa	  com	  una	  de	  les	  seves	  prioritats	  estratègiques	  4les	  polítiques	  d’accés	  a	  l’habitatge	  i	  el	  suport	  a	  les	  persones	  que	  presenten	  
problemàtiques	  de	  vulnerabilitat,	  així	  com	  el	  suport	  al	  dinamisme	  de	  l’oferta	  i	  demanda	  del	  mercat.	  	  

Compta	  amb	  una	  Oficina	  Local	  d’Habitatge,	  adscrita	  a	  l’Àmbit	  d’Entorn	  de	  l’Àrea	  de	  Territori,	  que	  ofereix	  diversos	  serveis	  al	  voltant	  de	  legislació,	  normatives	  
municipals,	   lloguer	   i	   rehabilitació,	   entre	   d’altres.	   La	   informació	   dels	   serveis	   que	   s’hi	   ofereixen	   es	   pot	   trobar	   al	   lloc	   web	   de	   l’Ajuntament:	  
www.santceloni.cat/habitatge	  .	  	  
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OBJECTIUS	  

	  

El	  procés	  participatiu	  del	  PLH	  de	  Sant	  Celoni,	  com	   la	  resta	  de	  polítiques	  participatives	  de	   l’Ajuntament,	  pretén	   informar,	   incloure	   i	   fer	  partícips	  a	   tots	  els	  
agents	   implicats	  en	   les	  polítiques	  d’habitatge	  de	  Sant	  Celoni.	  En	  aquest	  cas,	  mitjançant	   la	  celebració	  de	  diversos	   tallers	  participatius	  dirigits	  als	   següents	  
col·∙lectius:	  	  

-‐ Els	  regidors	  dels	  diversos	  grups	  polítics	  amb	  representació	  al	  consistori	  	  
-‐ Els	  agents	  professionals	  vinculats	  al	  sector	  de	  l’habitatge	  	  
-‐ Les	  entitats	  i	  la	  ciutadania	  

A	  més,	  a	  la	  pàgina	  web	  s’ha	  penjat	  la	  informació	  adient	  (la	  Memòria	  d’Avanç	  del	  PLH)	  i	  una	  enquesta	  per	  a	  tota	  la	  ciutadania,	  durant	  el	  mes	  de	  juny.	  	  	  

Així	  doncs,	  els	  objectius	  del	  procés	  participatiu	  són:	  	  

-‐ Informar	  a	  tots	  els	  agents	  implicats	  del	  procés	  i	  del	  contingut	  de	  l’anàlisi	  efectuat	  
-‐ Validar	  les	  principals	  conclusions	  de	  l’anàlisi	  contingut	  a	  la	  Memòria	  d’Avanç	  
-‐ Definir	  de	  forma	  conjunta	  les	  estratègies	  i	  actuacions	  concretes	  que	  ha	  de	  contenir	  el	  Pla	  
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METODOLOGIA	  I	  DINÀMICA	  DE	  TREBALL	  

	  

A	  l’hora	  de	  plantejar	  el	  procés	  participatiu,	  s’ha	  dissenyat	  conjuntament	  amb	  l’Àrea	  de	  Territori	  i	  els	  tècnics	  que	  treballen	  en	  l’àmbit	  de	  l’habitatge	  a	  Sant	  
Celoni,	  que	  han	  col·∙laborat	  en	  l’elaboració	  de	  la	  documentació	  i	  han	  dut	  a	  terme	  les	  convocatòries	  dels	  diversos	  grups	  que	  han	  assistit	  als	  tallers	  celebrats.	  
Previàment	  als	  moments	  amb	  els	  actors	  implicats,	  s’han	  dut	  a	  terme	  sessions	  de	  treball	  amb	  l’equip	  encarregat	  de	  l’àmbit	  d’Habitatge,	  per	  copsar	  quin	  era	  
l’encàrrec	  i	  aprofundir	  en	  els	  objectius	  que	  presenta	  el	  procés.	  	  

Així,	  per	  tal	  de	  respondre	  a	  la	  multiplicitat	  d’actors	  implicats	  en	  les	  polítiques	  d’habitatge	  a	  Sant	  Celoni,	  es	  van	  dissenyar	  tres	  tallers	  diferenciats	  per	  a	  cada	  
col·∙lectiu	  identificat:	  	  

-‐ Regidors	  del	  consistori.	  Foren	  convocats	  tots	  els	  regidors	  dels	  diversos	  grups	  polítics	  amb	  representació	  a	  l’Ajuntament,	  de	  forma	  personalitzada.	  	  
-‐ Professionals	  del	  sector	  de	  l’habitatge,	  l’urbanisme	  i	  el	  mercat	  immobiliari.	  Foren	  convocats	  professionals	  de	  Sant	  Celoni	  i	  rodalies	  que	  formen	  part	  

de	  la	  base	  de	  dades	  de	  l’Ajuntament,	  ja	  fossin	  arquitectes,	  arquitectes	  tècnics,	  promotors	  immobiliaris,	  agents	  immobiliaris,	  representants	  d’entitats	  
bancàries	  o	  tècnics	  de	  l’Administració	  pública	  vinculats	  a	  les	  polítiques	  d’habitatge	  o	  d’accés	  a	  l’habitatge.	  	  

-‐ Ciutadania	   i	  entitats.	   La	   convocatòria	  era	  general	   i	   adreçada	  a	   tota	   la	   ciutadania	   i	  el	   conjunt	  del	   teixit	  associatiu	  de	  Sant	  Celoni,	   via	  pàgina	  web.	  
Butlletí	  municipal	   i	   carta	   a	   totes	   les	   entitats	   i	   associacions	  del	  municipi.	   Tanmateix,	   es	   va	   fer	  un	   reforç	  personalitzat	   a	  entitats	  més	   vinculades	  a	  
l’àmbit	  de	  l’habitatge	  i	  els	  usuaris	  de	  l’Oficina	  Local	  d’Habitatge.	  	  

Es	  va	  plantejar	   la	  metodologia	  del	  taller	  participatiu,	  amb	  la	  voluntat	  d’acomplir	  dos	  objectius	  diferenciats:	   informar	   i	  donar	  veu	  als	  assistents.	  D’aquesta	  
manera,	  mitjançant	   una	  explicació	  del	   contingut	   bàsic	  del	   document	  de	  Memòria	   d’Avanç	  del	   Pla	   (disponible	   a	   la	   pàgina	  web,	   enviat	   als	   convocats	   i	   en	  
format	   paper	   a	   cada	   taller)	   s’efectuaven	   una	   sèrie	   de	   preguntes	   clau,	   pensades	   per	   a	   generar	   debat	   i,	   de	   forma	   col·∙lectiva,	   es	   donaven	   respostes	   que	  
poguessin	  esdevenir	  actuacions	  a	   incloure	  en	  el	  futur	  PLH.	  El	  format	  plantejat	  pretenia	  fomentar	  un	  clima	  distès,	  afavoridor	  de	  la	  reflexió	  i	  el	  debat,	  amb	  
objectiu	  informatiu	  i	  aprofundint	  en	  la	  diagnosi	  del	  sector	  de	  l’habitatge	  al	  municipi	  i	  com	  es	  poden	  afrontar	  les	  problemàtiques	  diagnosticades.	  	  	  

D’altra	  banda,	  es	  va	  dissenyar	  una	  enquesta	  per	  ser	  penjada	  a	   la	  pàgina	  web,	  amb	  possibilitat	  de	  respondre-‐la	  online	  per	  part	  de	  tothom.	  Les	  preguntes	  
combinaven	  diversos	  tipus	  de	  resposta,	  ja	  fos	  oberta,	  o	  multiresposta.	  	  
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Als	  annexos	  d’aquest	  informe,	  s’inclouen	  l’enquesta	  i	  les	  dues	  presentacions	  utilitzades	  (una	  de	  comuna	  per	  les	  sessions	  per	  a	  regidors	  i	  professionals	  i	  una	  
altra	  per	  a	  la	  ciutadania	  i	  entitats).	  	  

Així,	  la	  dinàmica	  de	  treball	  va	  contenir	  diversos	  moments:	  	  

-‐ Benvinguda	  i	  introducció.	  	  
Es	   dóna	   la	   benvinguda	   a	   tots	   els	   assistents,	   es	   presenta	   l’equip	   tècnic	   de	   la	   sessió	   i	   l’objectiu	   que	   s’hi	   planteja:	   informar	   i	   elaborar	   propostes.	  
S’explica	  com	  es	  durà	  a	   terme	   la	   jornada	   (diversos	  moments)	   i	  es	  convida	  a	   ser	   respectuosos	  amb	  el	   torn	  de	  paraula,	   les	  opinions	  dels	  altres	   i	  a	  
consultar	  qualsevol	  dubte.	  	  

-‐ Informació	  sobre	  la	  diagnosi	  en	  l’àmbit	  de	  l’habitatge	  i	  la	  memòria	  d’Avanç.	  
A	   partir	   de	   la	   presentació	   en	   diapositives,	   es	   va	   resumint	   la	   informació	   inclosa	   en	   la	  Memòria	   d’Avanç	   del	   PLH	   dividida	   en	   diversos	   apartats	   i	  
contenint	   les	  dades	  més	   importants.	   S’ha	  procurat	  utilitzar	  un	   llenguatge	  adaptat	   a	   cada	   col·∙lectiu,	  per	   això,	   s’han	  dissenyat	  dues	  presentacions	  
diverses	  per	  als	  públics	  més	  especialitzats	  (regidors	  i	  professionals)	  i	  la	  ciutadania	  i	  entitats.	  	  

-‐ Plantejament	  de	  preguntes	  clau	  en	  cada	  tema.	  
De	  cada	  tema	  relatiu	  a	  l’habitatge	  a	  Sant	  Celoni,	  explicat	  a	  partir	  de	  la	  Memòria	  d’Avanç,	  s’han	  formulat	  una	  sèrie	  de	  preguntes	  per	  a	  fomentar	  el	  
debat	  i	  generar	  la	  reflexió	  de	  cada	  assistent.	  S’han	  inclòs	  a	  la	  presentació	  en	  l’apartat	  “Reflexionem…”	  i	  es	  formulen	  (i	  expliquen	  si	  s’escau)	  en	  veu	  
alta.	  	  

-‐ Debat	  col·∙lectiu	  i	  elaboració	  de	  propostes.	  	  
Els	  assistents	  responen	  a	  les	  preguntes	  proposades	  i	  generen	  debat	  entre	  ells	  a	  partir	  de	  la	  informació	  i	  les	  mateixes	  preguntes,	  elaborant	  propostes	  
d’actuacions	  o	  estratègies	  a	  seguir	  i	  idees	  innovadores	  per	  a	  desenvolupar	  noves	  línies	  d’acció.	  	  

-‐ Conclusions.	  
S’apunten	   les	  principals	  conclusions	  a	   les	  quals	  s’ha	  arribat,	   ja	  siguin	  consensuades	  o	  no.	  Es	  valida	  si	   les	   impressions	  de	   l’equip	  són	  correctes	   i,	  si	  
s’escau,	  es	  corregeix	  el	  balanç.	  	  

-‐ Agraïment	  i	  comiat.	  
S’agraeix	  a	  tothom	  la	  tasca	  duta	  a	  terme,	  la	  presència	  i	  la	  participació	  respectuosa.	  S’explica	  que	  se’ls	  farà	  arribar	  un	  retorn	  via	  correu	  electrònic	  o	  
presencial	  i	  s’emplaça	  a	  seguir	  participant	  en	  aquest	  i	  altres	  projectes	  de	  municipi.	  	  
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BUIDAT	  DELS	  RESULTATS	  	  

	  

Sessió	  de	  participació	  ciutadana	  amb	  representants	  polítics	  	  

Data:	  11	  de	  juny	  de	  2012,	  20	  hores.	  	  

Assistència:	  representants	  dels	  grups	  municipals	  de	  PSC,	  CiU	  i	  ICV.	  Absència	  dels	  representants	  del	  grup	  municipal	  CUP.	  

Fotografies	  de	  la	  sessió:	  	  

	  

	   	  

Imatge	  del	  taller	  participatiu	  amb	  regidors	  del	  consistori	  
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Aportacions:	  	  

	  

• Els	  últims	  habitatges	  construïts	  a	  Sant	  Celoni	  són	  plurifamiliars,	  per	  tant,	  s’està	  adaptant	  el	  mercat	  a	  la	  demanda	  existent.	  
• Tot	  i	  que	  se	  n’havia	  fet,	  a	  dia	  d’avui,	  fer	  habitatges	  de	  protecció	  oficial	  en	  habitatges	  unifamiliars	  no	  sembla	  raonable.	  
• Cal	   incentivar	   la	   rehabilitació,	   amb	   diversos	   sistemes	   perquè	   els	   propietaris	   la	   promoguin:	   línies	   d’ajut,	   avantatges	   fiscals…	   per	   estimular	   la	  

rehabilitació.	  Tot	  i	  així,	  s’ha	  d’anar	  amb	  cura	  perquè	  hi	  ha	  propietaris	  que	  no	  han	  fet	  mai	  cap	  inversió	  i	  que	  podrien	  fer	  un	  mal	  ús.	  	  
• L’Ajuntament	  podria	  treballar	  una	  línia	  de	  foment	  de	  la	  rehabilitació,	  amb	  mesures	  coercitives	  per	  als	  propietaris.	  Des	  del	  punt	  de	  vista	  tècnic,	  cal	  

explorar	  línies	  d’incentiu	  que	  no	  permetin	  el	  frau	  o	  mal	  ús	  per	  part	  dels	  propietaris	  de	  finques.	  
• Estudiar	  la	  creació	  d’una	  campanya	  promocional	  per	  a	  facilitar	  l’ocupació	  de	  l’habitatge	  desocupat,	  amb	  publicitat	  i	  mesures	  facilitadores.	  	  
• Cal	   tenir	   en	   compte	   les	   polítiques	   d’habitatge	   nacionals,	   per	   no	   provocar	   un	   efecte	   crida	   en	   determinats	   col·∙lectius	   de	   població.	   Cal	   que	  

l’Ajuntament	   tingui	   iniciatives	   adaptades	   a	   la	   realitat	   concreta	   de	   Sant	   Celoni	   però	   sense	   crear	   disfuncions	   sobre	   la	   resta	   de	   poblacions.	   Cal	  
respondre	  a	  les	  demandes	  d’accés	  a	  l’habitatge	  però	  amb	  un	  sentit	  global,	  no	  de	  forma	  aillada.	  Una	  idea	  és	  limitar	  les	  mesures	  de	  suport	  a	  l’accés	  a	  
l’habitatge	  a	  empadronats	  de	  certa	  antiguitat	  (la	  Generalitat	  ja	  marca	  topalls	  de	  3	  i	  5	  anys	  en	  determinades	  mesures).	  	  

• La	  realitat	  econòmica	  es	  canviant	  i	  degrada	  les	  condicions	  econòmiques	  de	  la	  població.	  Cal	  treballar	  noves	  fórmules	  que	  no	  siguin	  compra	  o	  lloguer,	  
possibilitats	  de	  tinences	  intermitges	  (l’Agència	  de	  l’Habitatge	  de	  Catalunya	  ja	  n’estudia	  diverses	  opcions).	  

• Tot	   i	   estudiar	   noves	   fórmules	   de	   tinença	   de	   l’habitatge	   cal	   donar	   una	   resposta	   al	   col·∙lectiu	   més	   vulnerable.	   Pot	   ser	   l’habitatge	   dotacional	   o	  
d’inserció,	  accedir	  a	  un	  habitatge	  a	  cost	  zero	  dedicant-‐hi	  els	  recursos	  disponibles	  de	  l’Ajuntament	  en	  matèria	  d’habitatge.	  	  

• Desenvolupar	  més	  el	  projecte	  d’habitatges	  d’inserció.	  	  
• A	  més	  d’adquirir	  habitatge	  de	  protecció	  oficial,	  calen	  mesures	   fiscals.	  Els	   recursos	  per	  a	   la	  protecció	  oficial	  s’esgoten	  amb	  rapidesa	   i	   la	  demanda	  

creix	  en	  gran	  proporció.	  Calen	  noves	  opcions	  per	  a	  perfils	  molt	  diferents,	  des	  de	   tinences	   compartides,	   equipaments	   tipus	  hotel	  o	   	  projectes	  de	  
masoveria	  urbana,	  per	  exemple.	  	  

• Cal	   donar	   suport	   també	   al	   col·∙lectiu	   de	   gent	   gran,	   que	   envelleixen	   en	   habitatges	   que	   no	   estan	   condicionats	   per	   a	   les	   seves	   necessitats	   (falta	  
d’ascensor).	  Tot	   i	  que	  s’esgotin	   les	   línies	  de	  subvencions	  de	   la	  Generalitat,	  es	  poden	  cercar	  fórmules,	  des	  d’exempcions	  fiscals	  per	  a	   la	  millora	  de	  
l’accessibilitat	  o	  l’ajut	  d’un	  especialista	  de	  l’Ajuntament.	  	  
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• El	  preu	  de	  l’habitatge	  de	  protecció	  oficial	  s’ha	  d’adaptar	  de	  forma	  contínua	  al	  preu	  de	  mercat.	  No	  es	  pot	  construir	  més	  habitatge	  de	  protecció	  oficial	  
fins	  que	  no	  s’ocupi	  tot	  l’habitatge	  buit	  de	  caràcter	  oficial	  que	  hi	  ha	  a	  la	  ciutat.	  El	  problema	  és	  que	  l’HPO	  no	  respon	  a	  la	  diversitat	  de	  demanda,	  ja	  que	  
algunes	  famílies	  no	  hi	  caben	  o	  no	  poden	  assumir	  les	  despeses	  de	  consums	  que	  generen,	  en	  definitiva,	  problemes	  clarament	  econòmics.	  	  

• Cal	   trobar	   propostes	   d’actuacions	   assumibles	   i	   respondre	   a	   les	   potencialitats	   de	   la	   demanda	   futura	   (percentatge	   de	   construcció	   d’unifamiliar	   i	  
plurifamiliar).	  	  

	   	  



	   Pla	  Local	  d’Habitatge	  de	  Sant	  Celoni,	  procés	  participatiu.	  2012	  

	   11	  

Sessió	  de	  participació	  ciutadana	  amb	  els	  professionals	  del	  sector	  	  

Data:	  19	  de	  juny	  de	  2012,	  12	  hores.	  	  

Assistència:	  professionals	  del	  sector	  immobiliari:	  Miquel	  Barnola	  (UNNIM),	  Montse	  Guitart	  (Cultura-‐Educació-‐Joventut	  de	  l’Ajuntament	  de	  Sant	  Celoni),	  Lluís	  
Parera	  (arquitecte	  tècnic),	  Rob	  Dubois	  (arquitecte),	  Ernest	  Vilà	  (arquitecte	  tècnic),	  Ramon	  Dedeu	  (arquitecte),	  Quim	  Colomines	  (cap	  de	  l’Àrea	  de	  Serveis	  a	  les	  
Persones	  de	  l’Ajuntament	  de	  Sant	  Celoni),	  Dolors	  Horta	  (Àrea	  de	  Serveis	  a	  les	  Persones	  de	  l’Ajuntament	  de	  Sant	  Celoni),	  Lluís	  Bueno	  (API)	  i	  Eulàlia	  Cucurella	  
(arquitecta).	  	  

Fotografies	  de	  la	  sessió:	   	  

Imatge	  del	  taller	  participatiu	  amb	  professionals	  del	  sector	  
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Aportacions:	  	  

	  

• La	  demanda	  i	  l’oferta	  no	  s’ajusten.	  Cal	  treballar	  per	  ajustar-‐les.	  	  
• Els	  preus	  de	  l’habitatge	  han	  baixat	  una	  mica	  però	  la	  gent	  sense	  recursos	  continuen	  sense	  tenir-‐hi	  accés.	  Hi	  ha	  un	  salt	  (gap)	  que	  no	  s’ha	  salvat.	  	  
• Hi	  ha	  molts	  habitatges	   tancats	  sense	  ocupar.	  Caldria	  afavorir	  el	   lloguer.	  Aquest	  potencial	  de	  pisos	  per	  ocupar	  no	  s’ha	  aprofitat,	   i	  potser	  cal	  posar	  

damunt	  la	  taula	  possibilitats	  que	  encara	  no	  s’han	  plantejat.	  
• Cal	  adaptar-‐nos	   a	   la	   situació	   econòmica.	   En	  el	   seu	  moment,	   Sant	  Celoni	   tenia	  una	  mitjana	  de	   superfície	  de	  pisos	  per	   sobre	  de	   la	  mitjana	  de	   la	  

província.	  Ara,	  en	  canvi,	  això	  sembla	  que	  hauria	  de	  canviar.	  Cal	  adaptar	  l’oferta	  a	  la	  possibilitat	  de	  recursos	  econòmics	  de	  la	  població.	  	  
• Segons	   els	   Serveis	   Socials	  municipals,	   el	   percentatge	   de	   sobreocupació	   és	  més	   elevat	   del	   que	   diu	   la	  Memòria	   d’Avanç.	   S’observa	   que	   el	   fet	   de	  

compartir	  habitatge	  pot	  fer	  augmentar	  el	  percentatge	  de	  sobreocupació.	  	  	  
• Millorar	  la	  conscienciació	  de	  la	  població	  a	  l’hora	  de	  sol·∙licitar	  les	  cèdules	  d’habitabilitat	  i	  mantenir	  els	  habitatges	  en	  bon	  estat.	  
• Promoure	  que	  s’engeguin	  reformes	  dels	  habitatges	  desocupats.	  	  
• Promocionar	  el	  lloguer,	  enlloc	  dels	  habitatges	  de	  nova	  construcció,	  per	  limitar	  el	  nombre	  de	  població	  de	  Sant	  Celoni.	  	  
• Igualar	  el	  lloguer	  al	  preu	  de	  cost	  de	  l’habitatge,	  per	  fomentar	  l’accés	  de	  tothom.	  	  
• Baixar	  impostos	  o	  establir	  exempcions	  fiscals	  als	  propietaris	  d’habitatges	  de	  lloguer	  per	  a	  facilitar	  l’accés	  a	  persones	  amb	  menys	  recursos.	  
• Incidir	  en	   fomentar	   l’oferta	  al	   centre	  de	   la	  ciutat,	  que	  és	  on	  se	  situa	  la	  demanda.	  Per	  exemple,	  permetent	  que	  baixos	  catalogats	  com	  a	  locals	  es	  

puguin	  convertir	  en	  habitatges.	  	  
• Promoure	  el	  turisme	  per	  a	  dinamitzar	  el	  sector	  del	  lloguer	  turístic.	  
• Adaptar	  els	  criteris	  dels	  subsidis	  gestionats	  des	  de	  l’Oficina	  Local	  d’Habitatge	  (però	  atorgats	  des	  de	  l’Agència	  Catalana	  de	  l’Habitatge)	  a	  la	  realitat	  del	  

municipi	  i	  a	  l’economia	  submergida	  existent.	  	  
• Promoure	  la	  dació	  en	  pagament.	  	  
• Donar	  solucions	  immediates	  a	  les	  persones	  més	  vulnerables.	  	  
• Modificar	  el	  planejament	  urbanístic	  per	  a	  facilitar	  la	  creació	  d’oferta	  que	  s’adeqüí	  a	  la	  demanda.	  	  
• No	  continuar	  amb	  la	  creació	  de	  promocions	  d’habitatge	  protegit.	  S’hi	  aboquen	  molts	  recursos	  i	  no	  sempre	  compleixen	  l’objectiu	  de	  la	  demanda.	  	  
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• Flexibilitzar	  els	  requeriments	  energètics	  dels	  nous	  habitatges	  per	  abaratir	  el	  seu	  cost	  final.	  El	  cas	  de	  les	  plaques	  solars,	  per	  exemple,	  no	  és	  rendible	  i	  
encareix	  molt	  l’obra.	  	  

• Flexibilitzar	  també	  altres	  requeriments	  de	  l’obra	  nova	  o	  normatives	  diverses,	  com,	  per	  exemple,	  l’existència	  de	  places	  de	  parquing.	  	  
• Fomentar	  la	  construcció	  en	  vertical	  per	  a	  compactar	  la	  ciutat	  i	  abaratir	  preus	  finals,	  adequant-‐los	  més	  al	  mercat.	  	  
• Les	  competències	  en	  habitatge	  haurien	  de	  ser	  municipals,	  per	  adaptar-‐se	  més	  a	  les	  característiques	  de	  cada	  municipi.	  	  
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Sessió	  de	  participació	  ciutadana	  amb	  la	  ciutadania	  i	  les	  entitats	  	  

Data:	  	  de	  juny	  de	  2012,	  20	  hores.	  	  

Assistència:	  representants	  de	  diverses	  entitats	  (Creu	  Roja,	  Associació	  d’Equatorians	  de	  Sant	  Celoni	  i	  PAH	  Sant	  Celoni)	  i	  ciutadans	  a	  titol	  individual.	  

Fotografies	  de	  la	  sessió:	  	  

	   	  Imatge	  del	  taller	  participatiu	  amb	  ciutadania	  i	  representants	  d’entitats	  
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Aportacions:	  	  

• Les	  actuacions	  a	  dur	  a	   terme	  s’han	  de	  centrar	  en	  els	  col·∙lectius	   amb	  dificultats	   d’accés	   a	   l’habitatge,	   la	  problemàtica	  és	   flagrant.	  L’enquesta	   (es	  
mostra	  durant	  la	  sessió	  un	  extracte	  dels	  resultats)	  reflecteix	  opinions	  molt	  diverses	  però	  no	  les	  problemàtiques	  més	  greus	  que	  ens	  afecten.	  	  

• El	  problema	  principal	  d’accés	  a	  l’habitatge	  és	  econòmic	  (tant	  si	  parlem	  de	  lloguer	  o	  de	  compra).	  Cal	  construir	  una	  ciutat	  compacta	  i	  no	  extensa	  per	  
a	  estalviar	  despeses.	  

• Per	  fomentar	  l’ocupació	  del	  parc	  vacant	  s’hauria	  de	  sancionar	  habitatges	  buits,	  fomentant	  que	  els	  propietaris	  de	  pisos	  buits	  els	  posin	  en	  el	  mercat.	  
Si	  cal,	  s’hauria	  d’estudiar	  l’expropiació	  d’aquests	  habitatges.	  	  

• Donar	  ajuts	  per	  a	  la	  rehabilitació	  d’habitatges	  en	  mal	  estat.	  	  
• Cal	  fer	  una	  actualització	  contínua	  de	  les	  xifres	  sobre	  població	  vulnerable.	  La	  situació	  ha	  evolucionat	  a	  pitjor.	  
• Des	  de	  l’Administració	  s’ha	  de	  treballar	  per	  a	  modificar	  el	  discurs	  imperant	  de	  qui	  té	  diners,	  compra	  habitatge	  i	  qui	  no	  en	  té	  ha	  de	  llogar.	  Si	  els	  preus	  

fossin	  raonables,	  canviaria	  aquesta	  idea	  de	  la	  rendibilitat	  de	  comprar	  o	  llogar.	  	  
• Cal	  estimular	  i	  promoure	  el	  lloguer.	  A	  més,	  s’han	  de	  treballar	  noves	  fórmules.	  	  
• Les	  noves	  propostes	  són	  inviables	  de	  forma	  imminent,	  per	  l’administració	  local	  és	  molt	  complex	  modificar	  les	  lleis	  que	  regulen	  el	  sector.	  	  
• S’haurien	  d’emprar	  els	  recursos	  econòmics	  existents	  en	  ajuts	  al	  lloguer,	  en	  comptes	  d’invertir	  en	  construcció	  d’habitatge	  protegit.	  	  
• L’habitatge	  protegit	  ha	  estat	  un	  fracàs,	  a	  Sant	  Celoni	  i	  a	  d’altres	  indrets.	  	  
• Els	  habitatges	  de	  protecció	  oficial	  no	  són	  habitatges	  amb	  un	  projecte	  social,	  caldria	  promoure	  habitatges	  adients	  a	  la	  situació	  econòmicosocial	  de	  

cada	  família,	  cal	  donar	  suport	  a	  aquestes	  iniciatives.	  	  
• L’habitatge	   públic	   o	   de	   protecció	   no	   hauria	   de	   ser	   de	   compra,	   atès	   que	   és	   un	   recurs	   públic	   finançat	   per	   tots,	   haurien	   de	   ser	   de	   lloguer.	   Cal	  

promoure’ls	  des	  de	  l’àmbit	  públic,	  no	  des	  d’entitats	  privades.	  	  
• Cal	  treballar	  perquè	  s’ocupin	  immediatament	  els	  pisos	  de	  protecció	  existents.	  	  
• Es	   produeixen	   situacions	   de	   persones	   que	   no	   poden	   accedir	   a	   l’habitatge	   via	  mercat	   lliure	   o	   habitatge	   protegit.	   Actualment	   pensen	   en	  ocupar	  

habitatges	  ilegalment	  (però	  pagant	  quotes	  o	  serveis).	  Cal	  afrontar	  aquesta	  situació.	  	  
• L’Ajuntament,	   hauria	   de	   desenvolupar	   el	   programa	   d’intermediació	   entre	   propietaris	   i	   possibles	   llogaters.	   Això	   augmentaria	   la	   confiança	   del	  

propietari	  a	  l’hora	  de	  llogar	  l’habitatge.	  
• Cal	  més	  responsabilitat	  i	  capacitat	  d’autodesenvolupament	  de	  les	  persones,	  l’Administració	  no	  ha	  d’intervenir	  tant.	  La	  població	  s’ha	  d’organitzar	  per	  

afrontar	  les	  problemàtiques	  d’accés	  a	  l’habitatge.	  	  
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• L’Ajuntament	  hauria	  de	  disposar	  d’habitatges	  d’emergència	  per	  a	  persones	  amb	  necessitats	  urgents	  de	  caràcter	  social,	  que	  es	  veuen	  obligades	  a	  
dormir	  al	  carrer.	  

• Quan	  el	  Pla	  Local	  d’Habitatge	  estigui	  redactat	  cal	  comunicar-‐lo	  a	  la	  ciutadania,	  donar	  a	  conèixer	  les	  actuacions	  i	  dur-‐ne	  a	  terme	  un	  seguiment	  amb	  
la	  ciutadania.	  	  
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RESULTATS	  DE	  L’ENQUESTA	  

Com	   s’ha	   comentat	   al	   llarg	   de	   l’informe,	   l’Ajuntament	   va	   decidir	   penjar	   una	   enquesta	   a	   la	   pàgina	   web	   municipal,	   per	   tal	   de	   fomentar	   la	   participació	  
mitjançant	   la	  via	   telemàtica	   i	   facilitar	  una	  eina	  a	  tota	   la	  població,	  pugui	  o	  no	  assistir	  al	   taller	  celebrat	  per	  a	   la	  ciutadania	   i	   les	  entitats.	  Aquesta	  enquesta	  
també	  ha	  estat	  present	  a	  l’Oficina	  Local	  d’Habitatge	  en	  format	  paper.	  	  

L’enquesta	   ha	   estat	   penjada	   durant	   el	   mes	   de	   juny,	   s’ha	   publicitat	   al	   butlletí	   municipal	   i	   s’ha	   comentat	   la	   seva	   existència	   als	   tres	   tallers	   participatius	  
celebrats.	  Ha	  estat	  contestada	  per	  un	  total	  de	  52	  usuaris.	  Els	  resultats	  de	  les	  respostes	  rebudes	  són	  aquests:	  	  

	  

	  

	   	  

 

Portada Àrees Habitatge
 Seccions Enquestes

L'Habitatge a Sant Celoni
Enquesta

Data de publicació: 01-06-2012 
Respostes totals: 52

   El periode de votacions per aquesta enquesta està tancat

El Pla Local d'Habitatge és el document tècnic que determina les propostes i els compromisos 
municipals en política d'habitatge per un període de sis anys. Aquest qüestionari és un instrument 
que permetrà a la ciutadania transmetre les seves opinions entorn l'habitatge del municipi.

Resultats definitius:

Com valora l'oferta d'habitatge de Sant Celoni?
 

9 vots (17,31 %)
  Àmplia i diversa. Permet trobar l'habitatge adequat a les 

necessitats de cada persona/família. 
 

30 vots (57,69 %)
  Limitada. Hi ha varietat, però sovint no es troba el que cada 

persona/família necessita. 
 

13 vots (25 %)
  Insuficient. No hi ha la varietat que doni resposta a les 

diferents necessitats. 

Si pensa que l'oferta és limitada o insuficient, quines creu que són les principals raons?
 

33 vots (63,46 %)
  El preu de compra/lloguer no s'ajusta a la disponibilitat de 

les persones/famílies. 
 

4 vots (7,69 %)
  La grandària dels habitatges no s'ajusta a les necessitats de 

les persones/famílies. 
 

8 vots (15,38 %)
  Els serveis de l'habitatge (ascensor, calefacció i A/C, telèfon 

i Internet, etc) no són els desitjables a les necessitats de les 
persones/famílies. 

 
7 vots (13,46 %)

  L'oferta d'habitatges als diferents nuclis urbans i barris de la 
població no s'adequa a les necessitats de les 
persones/famílies. 

Què opina del preu de l'habitatge a Sant Celoni:
 

3 vots (5,77 %)
  És assequible, tenint en compte que han baixat els preus i 

que és més barat que altres municipis. 
 

20 vots (38,46 %)
  És ajustat, tenint en compte el nostre entorn territorial i la 

capacitat adquisitiva de la població. 
 

29 vots (55,77 %)
  És elevat, atesa l'actual situació de crisi . 

Què opina de la grandària dels habitatges a Sant Celoni:
 

2 vots (3,85 %)
  És excessiva. Els habitatges són massa grans per a les 

necessitats actuals de la població. 
 

41 vots (78,85 %)
  És ajustada. La mida dels habitatges s'ajusten a les 

necessitats actuals de la població. 
 

9 vots (17,31 %)
  És insuficient. Els habitatges són massa petits per a les 

necessitats actuals de la població. 

Què opina dels serveis (ascensor, calefacció i A/C, telefonia i Internet, etc) dels 
habitatges de Sant Celoni:

 
10 vots (19,23 %)

  Són bons, atès que l'habitatge de segona mà s'ha actualitzat 
i el nou habitatge ofereix totes les comoditats per a les 
necessitats actuals. 

 
24 vots (46,15 %)

  Són ajustats, perquè hi ha una oferta d'habitatge de segona 
mà i de nou habitatge, que respon a les expectatives de 
cadascú. 

 
18 vots (34,62 %)

  Són insuficients, principalment perquè l'habitatge de segona 
mà no s'ha posat al dia. 

Què opina de l'oferta en els diferents nuclis/barris de Sant Celoni:
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8 vots (15,38 %)

  És àmplia i variada, perquè es pot trobar l'habitatge que 
requereixen les persones/famílies en gairebé cada nucli/barri 
de la població. 

 
31 vots (59,62 %)

  És ajustada, perquè es pot trobar una gran varietat 
d'habitatge, tot i que en alguns nuclis/barris és insuficient. 

 
13 vots (25 %)

  És insuficient, perquè en cada nucli/barri no hi ha una oferta 
variada per a les diferents necessitats de les 
persones/famílies. 

Pensant en les necessitats d'habitatge futur a llarg termini, vostè opina que:
 

10 vots (19,23 %)
  Caldria promoure la construcció de nous habitatges en 

noves àrees residencials. 
 

27 vots (51,92 %)
  Caldria promoure la rehabilitació de l'actual parc 

d'habitatges, abans que promoure'n la construcció de nous. 
 

15 vots (28,85 %)
  Caldria promoure un equilibri entre la construcció de nous 

habitatges i la rehabilitació de l'actual parc. 

Quina és la seva opinió respecte al mercat d'intermediació immobiliària:
 

17 vots (32,69 %)
  Hi ha una àmplia oferta d'agents immobiliaris on trobar 

habitatges de compra i lloguer. 
 

24 vots (46,15 %)
  Hi ha una ajustada oferta d'agents immobiliaris, però alhora 

cal cercar venedors/arrendataris particulars per conèixer 
l'oferta del municipi. 

 
11 vots (21,15 %)

  Cal cercar principalment venedors/arrendataris particulars, 
perquè els agents immobiliaris representen una petita part 
de l'oferta del municipi. 

Dels següents serveis municipals en matèria d'habitatge, indiqui quins coneix o n'ha 
sentit a parlar: Oficina Local d'Habitatge

 
40 vots (76,92 %)

  Sí 

 
12 vots (23,08 %)

  No 

Ajuts per al lloguer d'habitatge
 

29 vots (55,77 %)
  Sí 

 
23 vots (44,23 %)

  No 

Ajuts per a la rehabilitació
 

18 vots (34,62 %)
  Sí 

 
34 vots (65,38 %)

  No 

Tramitació de cèdules d'habitabilitat
 

20 vots (38,46 %)
  Sí 

 
32 vots (61,54 %)

  No 

Borsa de lloguer
 

20 vots (38,46 %)
  Sí 

 
32 vots (61,54 %)

  No 

Promoció d'habitatge protegit
 

22 vots (42,31 %)
  Sí 

 
30 vots (57,69 %)

  No 

Assessorament Ofideute
 

17 vots (32,69 %)
  Sí 

 
35 vots (67,31 %)

  No 

Atenent a les característiques de l'habitatge de Sant Celoni i a les necessitats de la 
població, quina considera que hauria de ser la principal mesura a aplicar en quant a 
polítiques municipals d'habitatge?

 
11 vots (21,15 %)

  Que el planejament urbanístic faciliti la creació de noves 
àrees residencials i la construcció de nou habitatge. 

 
12 vots (23,08 %)

  Que l'Ajuntament faciliti ajuts per a la compra/lloguer 
d'habitatge. 

 
3 vots (5,77 %)

  Que l'Ajuntament promogui la construcció d'habitatge públic. 

 
12 vots (23,08 %)

  Que l'Ajuntament faci intermediació entre 
compradors/llogaters i venedors/arrendataris. 

 
8 vots (15,38 %)

  Que l'Ajuntament promogui ajuts per a la rehabilitació 
d'habitatges 

 
6 vots (11,54 %)

  Altres... 
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8 vots (15,38 %)

  És àmplia i variada, perquè es pot trobar l'habitatge que 
requereixen les persones/famílies en gairebé cada nucli/barri 
de la població. 

 
31 vots (59,62 %)

  És ajustada, perquè es pot trobar una gran varietat 
d'habitatge, tot i que en alguns nuclis/barris és insuficient. 

 
13 vots (25 %)

  És insuficient, perquè en cada nucli/barri no hi ha una oferta 
variada per a les diferents necessitats de les 
persones/famílies. 

Pensant en les necessitats d'habitatge futur a llarg termini, vostè opina que:
 

10 vots (19,23 %)
  Caldria promoure la construcció de nous habitatges en 

noves àrees residencials. 
 

27 vots (51,92 %)
  Caldria promoure la rehabilitació de l'actual parc 

d'habitatges, abans que promoure'n la construcció de nous. 
 

15 vots (28,85 %)
  Caldria promoure un equilibri entre la construcció de nous 

habitatges i la rehabilitació de l'actual parc. 

Quina és la seva opinió respecte al mercat d'intermediació immobiliària:
 

17 vots (32,69 %)
  Hi ha una àmplia oferta d'agents immobiliaris on trobar 

habitatges de compra i lloguer. 
 

24 vots (46,15 %)
  Hi ha una ajustada oferta d'agents immobiliaris, però alhora 

cal cercar venedors/arrendataris particulars per conèixer 
l'oferta del municipi. 

 
11 vots (21,15 %)

  Cal cercar principalment venedors/arrendataris particulars, 
perquè els agents immobiliaris representen una petita part 
de l'oferta del municipi. 

Dels següents serveis municipals en matèria d'habitatge, indiqui quins coneix o n'ha 
sentit a parlar: Oficina Local d'Habitatge

 
40 vots (76,92 %)

  Sí 

 
12 vots (23,08 %)

  No 

Ajuts per al lloguer d'habitatge
 

29 vots (55,77 %)
  Sí 

 
23 vots (44,23 %)

  No 

Ajuts per a la rehabilitació
 

18 vots (34,62 %)
  Sí 

 
34 vots (65,38 %)

  No 

Tramitació de cèdules d'habitabilitat
 

20 vots (38,46 %)
  Sí 

 
32 vots (61,54 %)

  No 

Borsa de lloguer
 

20 vots (38,46 %)
  Sí 

 
32 vots (61,54 %)

  No 

Promoció d'habitatge protegit
 

22 vots (42,31 %)
  Sí 

 
30 vots (57,69 %)

  No 

Assessorament Ofideute
 

17 vots (32,69 %)
  Sí 

 
35 vots (67,31 %)

  No 

Atenent a les característiques de l'habitatge de Sant Celoni i a les necessitats de la 
població, quina considera que hauria de ser la principal mesura a aplicar en quant a 
polítiques municipals d'habitatge?

 
11 vots (21,15 %)

  Que el planejament urbanístic faciliti la creació de noves 
àrees residencials i la construcció de nou habitatge. 

 
12 vots (23,08 %)

  Que l'Ajuntament faciliti ajuts per a la compra/lloguer 
d'habitatge. 

 
3 vots (5,77 %)

  Que l'Ajuntament promogui la construcció d'habitatge públic. 

 
12 vots (23,08 %)

  Que l'Ajuntament faci intermediació entre 
compradors/llogaters i venedors/arrendataris. 

 
8 vots (15,38 %)

  Que l'Ajuntament promogui ajuts per a la rehabilitació 
d'habitatges 

 
6 vots (11,54 %)

  Altres... 
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ACORDS	  ASSOLITS	  

Per	  tal	  d’oferir	  una	  visió	  clarificadora	  de	   les	  conclusions	  a	   les	  quals	  s’ha	  arribat	   i	  en	  quin	  grau	  d’acord	  es	  manifesten	  els	   tres	  col·∙lectius	  participants,	  s’ha	  
elaborat	  un	  resum	  per	  temes	  dels	  principals	  consensos	  de	  cada	  sessió,	  identificant-‐los	  en	  tres	  codis	  de	  color,	  marcant	  en	  verd	  les	  conclusions	  aparegudes	  en	  
el	  sí	  dels	  3	  col·∙lectius,	  en	  taronja	  els	  apareguts	  en	  dos	  grups	  i,	  finalment,	  en	  negre	  els	  que	  només	  apareixen	  en	  una	  de	  les	  sessions.	  	  

Cal	  tenir	  en	  compte	  que	  el	  fet	  de	  no	  compartir	  algun	  raonament	  no	  implica	  forçosament	  estar-‐hi	  en	  desacord,	  sinó	  que	  no	  ha	  aparegut	  al	  debat	  d’aquell	  
col·∙lectiu	  o	  aquest	  no	  s’hi	  ha	  posicionat	  a	  favor	  o	  en	  contra.	  	  

1. Seguir	  treballant	  l’àmbit	  de	  l’habitatge	  des	  d’un	  punt	  de	  vista	  transversal	  i	  participatiu,	  tenint	  en	  compte	  a	  la	  població	  i	  els	  professionals	  i	  elaborant	  
diagnosis	  contínues	  i	  fidels	  per	  conèixer	  la	  situació	  del	  sector	  i	  la	  població	  al	  municipi.	  	  	  

2. Comptar	  amb	  més	  autonomia	  d’acció	  en	  matèria	  d’habitatge	  i	  adaptació	  a	  la	  realitat	  del	  municipi.	  	  
3. Repensar	  la	  construcció	  d’habitatge	  públic	  protegit.	  Si	  se’n	  continua	  construïnt,	  ha	  de	  ser	  més	  divers,	  plurifamiliar	  i	  adaptant	  contínuament	  els	  preus	  

als	  del	  mercat.	  Ha	  estat	  un	  fracàs	  construir	  habitatge	  públic,	  s’hi	  aboquen	  massa	  recursos,	  cal	  que	  sigui	  de	  lloguer	  (mai	  de	  compra)	  i	  de	  promoció	  
pública,	  actualment	  no	  hi	  ha	  un	  projecte	  social	  clar.	  	  

4. Fomentar	   la	   rehabilitació	   d’habitatges	   en	  mal	   estat.	   Cal	   crear	   línies	   d’ajuts	   i	   finançament,	   avantages	   fiscals	   per	   qui	   reformi	   o,	   fins	   i	   tot,	   aplicar	  
mesures	  coercitives	  a	  qui	  no	  rehabiliti	  habitatges	  en	  mal	  estat.	  	  

5. Promoure	   l’ocupació	  del	  parc	  d’habitatges	   vacant.	   Implantar	  mesures	   facilitadores	  o	  ajuts	  per	   rehabilitar.	  Treballar	  per	  ocupar	   l’habitatge	  públic	  
protegit	   de	   forma	   immediata.	   Cercar	  noves	   fórmules	   (més	  enllà	  de	   lloguer	   i	   compra)	  per	   a	   l’ocupació	  de	   l’habitatge	   vacant.	   Aplicar	   sancions	   als	  
propietaris	  que	  tinguin	  habitatges	  buits.	  	  

6. Prioritzar	  el	  lloguer.	  Fer	  campanyes	  ciutadanes	  que	  el	  promocionin	  i	  el	  visualitzin	  com	  a	  una	  bona	  opció.	  Establir	  exempcions	  o	  mesures	  fiscals	  pels	  
propietaris	  que	  vulguin	   llogar	  els	  seus	  habitatges,	   imposar	  quotes	  de	   lloguer	  a	   les	  noves	  construccions,	  adequar-‐ne	  un	  percentatge	   important	  pel	  
que	  fa	  a	  l’accessibilitat,	  atorgar	  ajuts	  directes	  al	  lloguer	  i	  oferir	  un	  recurs	  d’intermediació	  entre	  propietaris	  i	  llogaters	  per	  facilitar	  les	  bones	  relacions	  
i	  l’entesa.	  	  

7. La	  problemàtica	  principal	  és	  un	  tema	  econòmic.	  Cal	  adequar	  més	  l’oferta	  a	  la	  demanda.	  Cal	  investigar,	  treballar	  i	  aplicar	  noves	  fórmules	  de	  tinença.	  	  
8. S’ha	  de	  donar	  respostes	  ràpides	   i	  eficaces	  als	  més	  vulnerables.	  Cal	  disposar	  d’habitatge	  municipal	  per	  urgències,	  millorar	  el	  projecte	  d’habitatges	  

d’inserció.	  Les	  polítiques	  d’habitatge	  s’han	  de	  centrar	  en	  aquest	  col·∙lectiu.	  Cal	  afrontar	  situacions	  de	  persones	  al	  límit	  de	  la	  vulnerabilitat	  o	  en	  greu	  
risc	  d’exclusió.	  	  
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9. Tenir	  especial	  cura	  de	  polítiques	  d’habitatge	  que	  tinguin	  en	  compte	  la	  gent	  gran	  i	  els	  problemes	  d’accessibilitat	  que	  presenten.	  	  
10. Fomentar	  més	  oferta	  d’habitatge	  al	  centre	  de	  la	  ciutat,	  creant	  un	  model	  de	  ciutat	  més	  compacta,	  més	  vertical.	  	  
11. Aprovar	  i	  treballar	  per	  ampliar	  les	  dacions	  en	  pagament.	  	  
12. Potenciar	  el	  turisme	  per	  a	  promoure	  el	  lloguer	  turístic.	  	  
13. Modificar	  aspectes	  del	  planejament	  urbanístic	  actual	  per	  a	  flexibilitzar	  normatives	  o	  requeriments	  de	  les	  noves	  construccions	  o	  les	  rehabilitacions	  

d’edificis	  (especialment	  els	  requeriments	  energètics,	  d’aparcament	  o	  densitat).	  	  
14. Seria	  adient	  que	  un	  cop	  elaborat	  el	  document	  i	  aprovat	  per	  l’òrgan	  competent,	  es	  dissenyin	  mecanismes	  de	  seguiment	  i	  avaluació	  i	  participació	  

continus	  i	  eficaços,	  comptant	  amb	  els	  implicats	  i	  la	  ciutadania	  en	  general.	  
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VALORACIÓ	  I	  SEGUIMENT	  

En	  el	  transcurs	  del	  procés	  participatiu	  s’han	  desenvolupat	  mecanismes	  de	  seguiment	  amb	  l’equip	  tècnic	  municipal	  i	  s’han	  ofert	  possibilitats	  de	  valoració	  als	  
col·∙lectius	  implicats.	  La	  participació	  per	  part	  dels	  tres	  col·∙lectius:	  regidors	  del	  consistori,	  professionals	  del	  sector	  i	  entitats	  i	  ciutadania	  (ja	  sigui	  mitjançant	  el	  
taller	  o	  via	  enquesta	  a	  la	  web)	  ja	  estat	  nombrosa,	  respectuosa	  i	  productiva.	  Cal	  agrair	  la	  seva	  implicació	  i	  respondre	  a	  aquesta	  amb	  polítiques	  d’habitatge	  
que	  tinguin	  en	  compte	  les	  seves	  aportacions.	  	  

Mentre	  que	  en	  el	  cas	  dels	  regidors	  del	  consistori	  i	  dels	  professionals	  del	  sector	  immobiliari	  i	  de	  l’habitatge	  es	  va	  preguntar	  per	  la	  satisfacció	  i	  valoració	  de	  la	  
jornada	  de	   forma	   verbal	   durant	   la	  mateixa	   sessió,	   pel	   que	   fa	   a	   la	   ciutadania	   i	   les	   entitats	   s’han	  passat	   uns	  breus	  qüestionaris	   per	   valorar	   la	   percepció	   i	  
satisfacció	  dels	  assistents	  al	  taller.	  La	  valoració	  verbal	  en	  els	  dos	  primers	  tallers	  fou	  positiva	   i	   interessada	  a	  promoure	  més	  espais	  d’aquest	  tipus	  per	  a	   les	  
polítiques	  d’habitatge	  o	  d’altres	  que	  es	  desenvolupin	  al	  municipi.	  	  

Els	  resultats	  de	  les	  preguntes	  a	  la	  ciutadania	  i	  les	  entitats	  són	  els	  següents:	  	  

-‐ El	  57,14%	  dels	  assistents	  coneixien	  el	  Pla	  Local	  d’Habitatge,	  però	  només	  el	  42,86%	  sabien	  que	  s’estava	  actualitzant.	  	  
-‐ La	  major	  part	  han	   sabut	  de	   la	   jornada	  per	   convocatòria	  directe	   (ja	   sigui	  per	   trucada,	   correu	  o	  perquè	   tenen	   relació	  amb	   l’Ajuntament,	   ja	  que	  hi	  

treballen).	  Només	  un	  14,29%	  ho	  ha	  sabut	  a	  través	  del	  web	  o	  el	  butlletí.	  	  
-‐ Se’ls	   consultava	   sobre	   la	  utilitat	  del	  procés,	   la	   comoditat	  per	  a	  participar	  que	  havien	  experimentat	   i	   la	  metodologia	  participativa	  de	   la	   sessió.	   Es	  

plantejava	  en	  format	  de	  puntuar	  de	  l’1	  (gens)	  al	  5	  (molt)	  en	  cada	  cas.	  A	  continuació	  uns	  gràfics	  amb	  els	  resultats,	  majoritàriament	  satisfactoris:	  	  

	   	  



	   Pla	  Local	  d’Habitatge	  de	  Sant	  Celoni,	  procés	  participatiu.	  2012	  

	   23	  

	  

-‐ Finalment,	  se’ls	  demanava	  si	  volien	  afegir	  alguna	  valoració	  de	  la	  jornada,	  de	  format	  lliure.	  S’han	  registrat	  les	  següents	  respostes:	  	  
o És	  important	  respectar	  el	  torn	  de	  paraula,	  parlar	  una	  persona	  a	  la	  vegada	  i	  no	  tots	  alhora.	  
o Que	  l'estudi	  que	  s'està	  fent	  serveixi	  verdaderament	  per	  ajudar	  a	  la	  gent	  del	  poble.	  
o La	  metodologia	  participativa	  em	  sembla	  la	  via	  perfecta	  per	  fer	  propostes,	  però	  hem	  de	  valorar	  fins	  a	  on	  arriba	  la	  nostra	  veu	  i	  com	  arribar	  a	  

més	  ciutadans	   i	   ciutadanes,	  per	   tal	  que	  participin	  més	  activament,	   ja	  que	  estic	  segura	  que	  el	   tema	   interessa	  però	  no	  han	  sabut	  arribar	  a	  
comunicar-‐ho.	  

D’altra	  banda,	  és	   important	  recalcar	  que	  al	   llarg	  del	  procés	  els	  participants	  han	  mostrat	  un	  gran	   interès	  per	   les	  polítiques	  d’habitatge	   i	  han	  manifestat	   la	  
intenció	  de	  conèixer	  el	  seu	  desenvolupament	  durant	  l’elaboració,	  aprovació	  i	  implantació	  del	  Pla	  Local	  d’Habitatge	  2012-‐2017.	  És	  per	  això	  que	  seria	  adient	  
que	   un	   cop	   elaborat	   el	   document	   i	   aprovat	   per	   l’òrgan	   competent,	   es	   dissenyin	  mecanismes	   de	   seguiment,	   avaluació	   i	   participació	   continus	   i	   eficaços,	  
comptant	  amb	  els	  implicats	  i	  la	  ciutadania	  en	  general,	  per	  tal	  de	  respondre	  a	  aquesta	  demanda	  explícita.	  	  	   	  
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ANNEXOS	  

-‐ ENQUESTA	  PUBLICADA	  A	  LA	  PÀGINA	  WEB	  DE	  L’AJUNTAMENT	  

QUE	  ÉS	  EL	  PLA	  LOCAL	  D’HABITATGE?	  

El	  Pla	  Local	  d’Habitatge	  és	  el	  document	  tècnic	  que	  determina	  les	  propostes	  i	  els	  compromisos	  municipals	  en	  política	  d’habitatge	  per	  un	  període	  
de	  sis	  anys.	  

PER	  A	  QUÈ	  SERVEIX	  EL	  QÜESTIONARI?	  

El	  qüestionari	  és	  un	  instrument	  per	  a	  facilitar	  la	  recollida	  d’opinions	  i	  propostes	  entorn	  al	  document	  del	  Pla	  Local	  d’Habitatge.	  Els	  ciutadans	  i	  
ciutadanes	  de	  Sant	  Celoni	  el	  podeu	  contestar	  per	  diverses	  vies:	  

-‐ Via	  telemàtica	  que	  trobareu	  al	  lloc	  web	  municipal	  www.santceloni.cat/habitatge	  
-‐ En	  paper	  a	  les	  urnes	  que	  trobareu	  als	  edificis	  municipals:	  l’Edifici	  del	  Safareig,	  l’Edifici	  Bruc	  (al	  carrer	  Bruc,	  26)	  i	  l’Edifici	  del	  Sax	  Sala	  (al	  

carrer	  Montserrat)	  	  

FINS	  QUAN	  EL	  PODEU	  CONTESTAR?	  

El	  període	  de	  recepció	  de	  qüestionaris	  serà	  durant	  tot	  el	  mes	  de	  juny.	  
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1. Segons	  vostè,	  com	  valoraria	  l’oferta	  d’habitatge	  de	  Sant	  Celoni?	  

� Àmplia	  i	  diversa.	  Permet	  trobar	  l’habitatge	  adequat	  a	  les	  necessitats	  de	  cada	  persona/família.	  

� Limitada.	  Hi	  ha	  varietat,	  però	  sovint	  no	  es	  troba	  el	  que	  cada	  persona/família	  necessita.	  

� Insuficient.	  No	  hi	  ha	  la	  varietat	  que	  doni	  resposta	  a	  les	  diferents	  necessitats.	  

	  

2. Si	  creu	  que	  l’oferta	  és	  limitada	  o	  insuficient,	  quines	  creu	  que	  són	  les	  principals	  raons?	  

� El	  preu	  de	  compra/lloguer	  no	  s’ajusta	  a	  la	  disponibilitat	  de	  les	  persones/famílies.	  

� La	  grandària	  de	  les	  vivendes	  no	  s’ajusta	  a	  les	  necessitats	  de	  les	  persones/famílies.	  

� Els	  serveis	  de	  l’habitatge	  (ascensor,	  calefacció	  i	  A/C,	  telèfon	  i	  Internet,	  etc)	  no	  són	  els	  desitjables	  a	  les	  necessitats	  de	  les	  persones/famílies.	  

� L’oferta	  d’habitatges	  als	  diferents	  nuclis	  urbans	  i	  barris	  de	  la	  població	  no	  s’adequa	  a	  les	  necessitats	  de	  les	  persones/famílies.	  
	  

3. Opina	  vostè	  que	  el	  preu	  de	  l’habitatge	  a	  Sant	  Celoni:	  

� És	  assequible,	  tenint	  en	  compte	  que	  han	  baixat	  els	  preus	  i	  que	  és	  més	  barat	  que	  altres	  municipis.	  

� És	  ajustat,	  tenint	  en	  compte	  el	  nostre	  entorn	  territorial	  i	  la	  capacitat	  adquisitiva	  de	  la	  població.	  

� És	  elevat,	  atesa	  l’actual	  situació	  de	  crisi	  .	  

	  

4. Opina	  vostè	  que	  la	  grandària	  de	  les	  vivendes	  a	  Sant	  Celoni:	  

� És	  excessiva.	  Les	  vivendes	  són	  massa	  grans	  per	  a	  les	  necessitats	  actuals	  de	  la	  població.	  

� És	  ajustada.	  La	  mida	  de	  les	  vivendes	  s’ajusten	  a	  les	  necessitats	  actuals	  de	  la	  població.	  

� És	  insuficient.	  Les	  vivendes	  són	  massa	  petites	  per	  a	  les	  necessitats	  actuals	  de	  la	  població.	  
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5. Opina	  vostè	  que	  els	  serveis	  (ascensor,	  calefacció	  i	  A/C,	  telefonia	  i	  Internet,	  etc)	  dels	  habitatges	  de	  Sant	  Celoni:	  

� Són	  bons,	  atès	  que	  l’habitatge	  de	  segona	  mà	  s’ha	  actualitzat	  i	  el	  nou	  habitatge	  ofereix	  totes	  les	  comoditats	  per	  a	  les	  necessitats	  actuals.	  

� Són	  ajustats,	  perquè	  hi	  ha	  una	  oferta	  d’habitatge	  de	  segona	  mà	  i	  de	  nou	  habitatge,	  que	  respon	  a	  les	  expectatives	  de	  cadascú.	  

� Són	  insuficients,	  principalment	  perquè	  l’habitatge	  de	  segona	  mà	  no	  s’ha	  posat	  al	  dia.	  

	  

6. Opina	  vostè	  que	  l’oferta	  en	  els	  diferents	  nuclis/barris	  de	  Sant	  Celoni	  és:	  

� Àmplia	  i	  variada,	  perquè	  es	  pot	  trobar	  l’habitatge	  que	  requereixen	  les	  persones/famílies	  en	  gairebé	  cada	  nucli/barri	  de	  la	  població.	  

� Ajustada,	  perquè	  es	  pot	  trobar	  una	  gran	  varietat	  d’habitatge,	  tot	  i	  que	  en	  alguns	  nuclis/barris	  és	  insuficient.	  

� Insuficient,	  perquè	  en	  cada	  nucli/barri	  no	  hi	  ha	  una	  oferta	  variada	  per	  a	  les	  diferents	  necessitats	  de	  les	  persones/famílies.	  

	  

7. Pensant	  en	  les	  necessitats	  d’habitatge	  futur	  a	  llarg	  termini,	  vostè	  opina	  que:	  

� Caldria	  promoure	  la	  construcció	  de	  nous	  habitatges	  en	  noves	  àrees	  residencials.	  

� Caldria	  promoure	  la	  rehabilitació	  de	  l’actual	  parc	  d’habitatges,	  abans	  que	  promoure’n	  la	  construcció	  de	  nous.	  

� Caldria	  promoure	  un	  equilibri	  entre	  la	  construcció	  de	  nous	  habitatges	  i	  la	  rehabilitació	  de	  l’actual	  parc.	  

	  

8. Quina	  és	  la	  seva	  opinió	  respecte	  al	  mercat	  d’intermediació	  immobiliària:	  

� Hi	  ha	  una	  àmplia	  oferta	  d’agents	  immobiliaris	  on	  trobar	  habitatges	  de	  compra	  i	  lloguer.	  

� Hi	  ha	  una	  ajustada	  oferta	  d’agents	  immobiliaris,	  però	  alhora	  cal	  cercar	  venedors/arrendataris	  particulars	  per	  conèixer	  l’oferta	  del	  municipi.	  

� Cal	   cercar	   principalment	   venedors/arrendataris	   particulars,	   perquè	   els	   agents	   immobiliaris	   representen	   una	   petita	   part	   de	   l’oferta	   del	  
municipi.	  
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9. Dels	  següents	  serveis	  municipals	  en	  matèria	  d’habitatge,	  indiqui	  tots	  aquells	  dels	  quals	  vostè	  n’és	  coneixedor	  o	  ha	  sentit	  a	  parlar:	  

� Oficina	  Municipal	  d’Habitatge.	  

� Ajuts	  per	  al	  lloguer	  d’habitatge.	  

� Ajuts	  per	  a	  la	  compra	  d’habitatge.	  

� Ajuts	  per	  a	  la	  rehabilitació.	  

� Borsa	  de	  lloguer.	  

� Promoció	  d’habitatge	  públic.	  
	  

10. Atenent	   a	   les	   característiques	  de	   l’habitatge	  de	   Sant	  Celoni	   i	   a	   les	   necessitats	   de	   la	   població,	   quines	   considera	  que	  haurien	  de	   ser	   les	   principals	  
polítiques	  municipals	  d’habitatge?	  (marcar	  un	  màxim	  de	  2	  opcions).	  

� Que	  el	  planejament	  urbanístic	  faciliti	  la	  creació	  de	  noves	  àrees	  residencials	  i	  la	  construcció	  de	  nou	  habitatge.	  

� Que	  l’Ajuntament	  faciliti	  ajuts	  per	  a	  la	  compra/lloguer	  d’habitatge.	  

� Que	  l’Ajuntament	  promogui	  la	  construcció	  d’habitatge	  públic.	  

� Que	  l’Ajuntament	  faci	  intermediació	  entre	  compradors/llogaters	  i	  venedors/arrendataris.	  

� Que	  l’Ajuntament	  promogui	  ajuts	  per	  a	  la	  rehabilitació	  de	  vivendes.	  

� Altres:	  ____________________________________________________.	   	  
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-‐ PRESENTACIÓ	  UTILITZADA	  A	  LES	  SESSIONS	  PARTICIPATIVES	  	  
-‐ La	  presentació	  dels	  regidors	  del	  consistori	  i	  els	  professionals	  del	  sector	  fou	  la	  mateixa,	  més	  especialitzada	  per	  a	  un	  públic	  que	  coneix	  el	  document.	  	  
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-‐ La	  presentació	  de	  la	  ciutadania	  conté	  la	  mateixa	  informació	  que	  l’anterior	  però	  més	  sintetitzada	  i	  de	  forma	  més	  gràfica.	  
	  

	   	  

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Pla Local d’Habitatge de 
Sant Celoni 

Procés de participació  
Sessió amb la ciutadania 
 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Índex de continguts: que farem avui? 

•  Que hem fet fins ara? 
•  Resum de l’estat del tema: validació i debat 
 

 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

El Pla Local d’Habitatge: què és? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Els plans locals d’habitatge determinen les propostes i els compromisos 

municipals en política d’habitatge i són la proposta marc per a 
concertar polítiques d’habitatge amb l’Administració de la Generalitat. 
Tenen una vigència de 6 anys i han de contenir l’anàlisi i la diagnosi de 
la situació de l’habitatge al municipi, els objectius, programes i 
estratègies d’actuació i l’avaluació economicofinancera de les 
actuacions.  

 
 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

El procés participatiu: com? 

  El PLH pretén incloure i fer partícips a tots els agents implicats 
i els seus objectius són:  
!  Informar 
!  Validar les principals conclusions 
!  Definir de forma conjunta les estratègies i actuacions 
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PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Anàlisi: Estructura territorial 

  Població: 16.949 habitants (idescat, 2011) 

  Densitat de població: 259,8 hab/km2 
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Anàlisi: com és el parc 
d’habitatges? 

  A Sant Celoni els habitatges són més grans i n’hi ha més 
d’unifamiliars que la mitjana provincial. Els últims anys s’han 
construït molts habitatges, majoritàriament plurifamiliars 

 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

 

  Parc d’habitatges relativament jove. En bon estat i amb pocs edificis 
amb dèficits 
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PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Reflexionem sobre... les 
característiques del parc d’habitatges 

 

 
 

  Tenim un parc d’habitatges adient per a la 
demanda actual?  

  El parc d’habitatges de Sant Celoni mostra unes 
característiques diferents a la comarca. Creieu que 
això té implicacions a nivell econòmic o social? 

 PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Anàlisi: situacions anòmales en el 
parc d’habitatges 

  Infrahabitatge (l’habitatge no compleix les 
condicions adients per a viure-hi) 

 
!  Manca de serveis (0,97%) inferior a la mitjana provincial 
!  Carència d’evacuació d’aigües residuals imperceptible 
!  Edificis en estat ruïnós o dolent. 90% en bon estat  

 
 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

 
 Habitatge buit  

 
 
 
 
 
 
 

 
!  Parc vacant entre 2,46% i 2,58% (al voltant d’uns 200 habitatges) 
!  L’estat d’aquest parc és majoritàriament satisfactori, tot i que té 

un índex major d’habitatges amb deficiències que la resta 
 
 

 PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

  Sobreocupació 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
!  S’estima un 1,20% de sobreocupació (habitatges on hi viuen més 

persones de les que seria convenient per les condicions de 
l’habitatge) 
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PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Reflexionem sobre...  situacions anòmales en 
el parc d’habitatges 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
   Com es podria fomentar la rehabilitació de l’habitatge 

que no està en condicions? 
 
    I l’ocupació dels habitatges buits? 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Anàlisi: la població 

  El PLH contempla un seguit de col·lectius vulnerables:  
!  Sense llar i altres col·lectius en situació d’exclusió: 0,15%, 

(impliquen aproximadament 25 necessitats urgents de sostre)  
!  Col·lectius vulnerables o amb risc d’exclusió social: entre 

l’1,94%-2,91% (impliquen entre 328 i 492 persones; entre 102 i 
161 llars que romandran excloses del mercat residencial lliure fins 
al 2017)  

 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

Anàlisi: demanda d’habitatge 

 

  Habitatge lliure: en caiguda continuada i centrada en lloguer: 
!  Com són els qui busquen un habitatge?  

  Parelles amb o sense fills, d’entre 25 i 39 anys 
  Compra: 25 a 34 anys, ocupats, de Sant Celoni o poblacions 

properes, amb ingressos d’entre 1800-2100! 
  Lloguer: 30 a 39 anys, en situació d’atur, més del 50% és 

població nouvinguda i amb rendes baixes o molt baixes 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

 

  Els habitatges desitjats són: 
!  De lloguer (93%), nous o seminous i plurifamiliars entre 60 i 89 

metres quadrats 
!  Què volem llogar? pisos de 2-3 hab, al centre i entre 400 i 600 ! 
!  Què volem comprar? pisos de 3 hab, fins a 240.000! (més entre 

120.000 i 180.000 !), al centre o al Residencial Pertegàs i finançats 
amb el suport familiar i un crèdit hipotecari 
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PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

  

Quines ajudes existeixen? 

! A l’any 2011 hi ha 116 sol·licituds pels ajuts al lloguer, se’n 
resolen favorablement 103, amb un import de 263.322!, amb una 
mitjana per ajut de 2.656,52!. Preu mitjà de lloguer= 442,70! 
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Què opinen els experts? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
!  Els preus s’estancaran o creixeran a un ritme inferior 
!  L’oferta de compravenda s’estancarà i la de lloguer seguirà dinàmica 
!  S’acabarà generant nova necessitat d’habitatge nou i el sector de 2a 

mà s’ajustarà al preu de mercat 
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Reflexionem sobre... la població que 
demanda d’habitatge 

 
 
 
 
 

  Com es pot respondre a la diversitat de perfils de 
demanda d’habitatge? Detecteu alguna altra 
necessitat concreta? Coneixeu noves formes de 
tinença de l’habitatge que es puguin aplicar? 

  Què podria fer l’Ajuntament per fomentar l’oferta 
de lloguer per sobre de la de compra? 
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Anàlisi: oferta d’habitatge 

  243 ofertes (2011), equilibri % entre lloguer-compra: 
 

!  Compra: Preus superiors en obra nova, que té menys superfície. 
Preus entre 60.000 ! i 510.000 ! 

!  Lloguer: 7,32 ! per metre quadrat, 533,69! de mitjana, tot i que 
més del 50% de les ofertes disponibles són inferiors a 500!  

 

PLHSC - Pla Local d'Habitatge de 
Sant Celoni 

  L’habitatge protegit 

  L’oferta d’habitatge protegit disponible és de 36 habitatges de lloguer 
(13 resten lliures) a la promoció Maria Aurèlia Capmany 

  El preu del lloguer és un 15% més econòmic, tot i que són pisos amb 
menys superfície  
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Reflexionem sobre... L’ oferta d’habitatge 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Com pot estimular l’Ajuntament l’ocupació de l’oferta 

d’habitatge?  
 S’ha de fomentar les promocions d’habitatge públic 

protegit? A quines zones i de quin tipus? 
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Moltes gràcies! 
 


