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1. Introduccio6

La Generalitat de Catalunya, a través del Departament de Politica Territorial i Obres
Publiques, amb la Llei 2/2004, de 4 de juny, de millora de barris, arees urbanes i
viles que requereixen una atencié especial, va crear el Fons de foment del
programa de barris i arees urbanes d’atencié especial com un instrument financer de la
Generalitat destinat a la rehabilitacié i la promoci6 especifica de barris i arees urbanes
que, per llurs caracteristiques, requereixen una atencio especial de I’Administracio,
d’acord amb els criteris fixats per aquesta Llei i el reglament que la desenvolupa.

Algunes arees dels municipis de Catalunya, per ra6 de les condicions historiques en
qué es crearen i s’han desenvolupat, pateixen problemes urbanistics i socials
importants que, a vegades, en lloc de resoldre’s, encara tendeixen a agreujar-se. Entre
aquests espais, destaquen algunes arees on es concentren processos de regressio
urbanistica, problemes demografics (causats per la perdua o el creixement excessiu
de la poblacid) i mancances econdomiques i socials.

En aquestes zones, hi conflueixen sovint problemes de naturalesa diversa, que afecten
en molts casos l'estat de conservacio de les edificacions, la urbanitzacio i les xarxes
de serveis; lI'existéncia d’espais publics; la dotacié d’equipaments; la concentracio de
grups de ciutadans amb necessitats especials; I'accessibilitat viaria i en transport
public; el desenvolupament econdomic; l'activitat comercial, i la seguretat ciutadana.
Aquestes circumstancies afecten negativament el benestar dels ciutadans que viuen
en aguestes arees i s6n un impediment per a la cohesid social i el desenvolupament
economic.

Es per aixd que determinats barris i arees urbanes de Catalunya avui requereixen una
atencio especial de I'administracié publica. Una atencié que superi les intervencions
sectorials i que permeti emprendre-hi accions d’intervencio integral, dirigides tant a la
rehabilitacio fisica com a la sostenibilitat ambiental, el benestar social i la dinamitzacié
economica.

Aquestes accions han d’anar destinades a la comunitat sencera del barri o l'area
afectada per tal d’aconseguir que I'espai i els equipaments publics esdevinguin factors
de desenvolupament social i personal, generadors de teixit social i cultural, entorns
afavoridors de cohesié i identificadors socials i culturals. Els Projectes d’Intervencio
Integral, presentats per llurs municipis per mitja del procediment establert pel capitol Il
d'aquesta Llei i pel reglament que la desenvolupa, tenen com objectiu la millorar
d’aquestes arees des del punt de vista urbanistic, social, economic i ambiental.

2.Com s’elabora la sol-licitud a I’ajut de la Llei de Barris?

En aquest context, els municipis que volen optar a la sollicitud de Projecte
d’'Intervencié Integral (PIl) per un dels seus barris 0 arees han d’elaborar un projecte
que contempla amb diverses parts:
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e Per una banda, I'analisi de l'estat del barri, amb indicadors expressats de
manera objectiva;

e Per una altra, tota la informacié descriptiva en relacio a la diagnosi, i la definicié
de les linies estratégiques i objectius del PII.

e Per ultim, un seguit d’actuacions per assolir els objectius en relaci6 als 8 camps
que estableix la llei per a la seva presentacio:

Camp 1 Millora de I'espai public i dotacié d’espais verds

Camp 2. Rehabilitacié i equipament dels elements col-lectius dels edificis

Camp 3. Provisié d’equipaments per a I'is col-lectiu

Camp 4. Incorporaciod de les tecnologies de la informacio en els edificis

Camp 5. Foment de la sostenibilitat del desenvolupament urba (eficiencia energetica,
estalvi en el consum d’aigua, reciclatge de residus, etc.)

Camp 6. Equitat de génere en I'Gs de I'espai urba i dels equipaments

Camp 7. Desenvolupament de programes que comportin una millora social, urbanistica
i economica del barri

Camp 8. Accessibilitat i supressié de barreres arquitectoniques

3.0bjectius del procés participatiu

QUE VOLEM ?
IDENTIFICAR NECESSITATS | POSSIBLES LINIES D’ACTUACIO PER A LA MILLORA
BEL NUCLI HISTORIC

AMBQUI ?
AMB TOTS ELS AGENTS SOCIALS QUE INTERVEN EN EL TERRITORI.

COM?
DE MANERA COMPARTIDA A TRAVES DELS TALLERS DE PARTICIPACIO
CIUTADANA
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4. Metodologia del debat ciutada.

Objectiu del taller participatiu.

A través d'un taller participatiu s’ha volgut recollir, de manera compartida, la visié
ciutadna, entorn a les necessitats del Nucli Historic i les possibles oportunitats, de
millora, que pot oferir la subvencioé de la Llei de Barris.

Ambits de reflexio i de debat.

Per tal d'identificar les necessitats i elaborar propostes de millora per al Nucli Historic
s’ha plantejat, als participants, 4 ambits de reflexio:

e Promocié del barri, les activitats i les persones: promocié del comerc,
turisme, la convivéncia, la integracio, les relacions, etc.

e Rehabilitacié d’edificis privats: rehabilitacié i renovacié d’habitatges.

e Els equipaments i el patrimoni: usos dequipaments, aprofitament i
rehabilitacié del patrimoni, etc.

e La mobilitat, espai public i accessibilitat: els carrers, la connectivitat (dins
del barri i amb la resta del municipi), les places, els espais lliures, els espais
verds, I'aparcament, etc.

El taller s’ha estructurat en 4 moments, més un informe de retorn dels resultats.

1.Moment informatiu: L'equip redactor (Porta Cabot) explica, en el plenari inicial, que
és la Llei de Barris, com es pot sol-licitar i fa un breu resum del diagnostic del Nucli
Historic. L'equip de participacio informa sobre els objectius del procés participatiu, el
calendari, I'objectiu del taller i explica el funcionament del taller.
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2.Moment deliberatiu: Els i les participants es divideixen en petits grups treball. En
aquest moment identifiquen les necessitats i elaboren propostes de millora per al Nucli
Historic, al voltant dels 4 eixos de reflexid, que resumeixen els 8 camps d’actuacio:

3.Moment per al debat. En els grups de treball s’exposen les aportacions i s’obre un
debat per a identificar quins acords o consensos hi ha al voltant de les diferents
aportacions.

4.Moment de conclusio. El dinamitzador de cada grup de treball, en el plenari final, fa
un repas de les grans idees i fa un resum dels acords i desacords que hi ha hagut
durant el taller.

5.Moment de retorn dels resultats: Amb el present informe es retorna, als
participants, tota la informaci6 recollida durant el taller. Tanmateix servira per a que els
participants puguin validar, matissar i enriquir I'informe de resultats del taller. També es
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fara una devolucié, presencial, dels resultats on es passara un video amb les
conclusions del procés participatiu

5.Sintesis dels resultats del debat ciutada.

A continuacié es presenta una sintesis de les aportacions que han generat consens
entre els i les participants dels 3 grups, al voltant dels 4 eixos de reflexié plantejats.

LA MOBILITAT, L’ESPAI PUBLIC | L’ACCESSIBILITAT.

Promoure I'accessibilitat i la supressié de barreres arquitectoniques, com per
exemple soterrar la via ferria i els contenidors, per tal d’aconseguir una ciutat més
accessible.

Reduir I'impacte visual del cablejat, soterrant-lo, o bé, integrant-lo a les faganes.

Millorar la connectivitat entre els barris i amb els municipis del voltant, mitjancant
un servei d’autobusos interurba i fomentant el transport public amb la resta de
municipis, habilitant un aparcament a la part de darrera de l'estacié i d’aquesta
manera facilitar el transport en tren.

Prioritzar i facilitar la mobilitat dels vianants davant dels vehicles, ampliant i
reurbanitzant les voreres i creant més itineraris i zones per a vianants.

Promoure la construccié d'aparcaments dissuasoris i publics, es proposen
aparcaments: al voltant del Carrer Major, a I'Avinguda Cardells (entre la biblioteca i
Cal Ferrer), al Carrer Santa Tecla, a la Placa Comte del Montseny, a I'estacio del tren i
d’aquesta manera facilitar la mobilitat a peu per tot el Nucli Historic.

Elaborar un Pla Integral de senyalitzacid, que inclogui tot tipus de senyalitzacions:
de circulacid, de circuits turistics i patrimonials, espais verds, equipaments, comergos,
llocs d'interés etc.

Fomentar més espais verds al Nucli Historic, desenvolupant aquelles actuacions
pendents, del Pla General, que fan referéncia als espais verds.

Evitar I'apilonament de deixalles en els contenidors d’escombraries, augmentant
la freqiéncia del servei de recollida d’escombraries. També es proposa fer un control
del servei a través d’'un GPS.

Promoure I'equitat de génere a I'hora de repensar I'espai public, incorporant la
visio i les necessitats de les dones al Projecte d’Intervencid Integral. Es proposa
incorporar, a la nomenclatura dels carrers, més noms de dones.

Rehabilitar de forma integral tot I'espai public dels carrers Mogues i Sant Marti.
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Reservar un espai subterrani per soterrar els serveis (Ilum, teléfon...) per incloure
galeries de serveis en els carrers i places en els que s’intervingui.

PROMOCIO DEL BARRI, LES ACTIVITATS | LES PERSONES.

Fomentar espais de relacié i de convivencia al Nucli Historic, a través d’'un eix
civic i comercial. Es proposa que I'eix civic del Nucli Historic podria anar de la Placa
del Bestiar fins al barri de Sant Pons pel carrer Major.

Promoure espais de participacio, per a millorar la comunicacié entre els veins i
veines del Nucli Historic i per augmentar la corresponsabilitat d’aquests amb la seva
comunitat.

Crear punts d'informacid, que informin sobre les normes basiques de civisme.

Fomentar la cohesié i la convivéncia als barris del Nucli Historic, dinamitzant el
teixit associatiu, fomentant les festes dels barris i utilitzant I'esport com a eina
integradora.

Augmentar la seguretat ciutadana, a través de la policia de proximitat o de barri i
il-luminant els carrers més foscos per evitar la sensacio d’'inseguretat.

Analitzar i identificar les necessitats dels diferents col-lectius, a través de
diagnostics comunitaris. Es proposen tematiques com: la Salut i la ocupacio.

Promoure la insercio laboral dels col-lectius amb més dificultats per incorporar-
se al moén laboral (gent jove, nouvinguts, dones...). A través de la formacio
especialitzada, la creacié d'un club de la feina i fomentar un programa d'insercio
laboral que connecti empresaris/es i treballadors/es en atur.

Promoure nous eixos comercials i fer el comer¢ més accessible per tothom.
Diversificar el comerc¢ i promoure el comer¢ de proximitat.

Promoure el turisme al Nucli Historic, a través d’'una oficina de turisme encarregada
de difondre el patrimoni arquitectonic, cultural i gastronomic de Sant Celoni. També es
proposa la creacié d’'un Centre d’Estudis del Baix Montseny i que aquesta nova entitat
sigui I'encarregada de difondre la historia, el patrimoni...del Nucli Historic i de Sant
Celoni.
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ELS EQUIPAMENTS | EL PATRIMONI

Promoure la construcci6é de nous equipaments o remodelar els que ja existeixen
per a I'Gs de les entitats i els diferents col-lectius del Nucli Historic. Es proposa
crear un hotel d’entitats en el Centre Popular, convertir la Cambra Agraria en un centre
civic, remodelar Can Ramis i instal-lar el Museu Montaner , fer un Casal de la gent
gran, un Casal per a la gent jove i construir un centre de dia.

Rehabilitar I'antiga muralla, ja que es considera que te un valor patrimonial molt
important, pot ajudar a esponjar el Nucli historic i pot ser un pol d’'atraccid turistic.

Rehabilitacio del patrimoni arquitectonic del centre i crear una ruta d’interés
patrimonial, entre la Torre de la Forca i la Plaga del Bestiar.

Promoure les noves tecnologies i la utilitzaci6 de materials sostenibles en la
construccio dels nous equipaments. Es proposa la utilitzacié d’energies renovables
als equipaments municipals. Es comenta que hauria d’haver un sistema Wi-Fi a cada
equipament i d'agquesta manera, els veins i veines del voltant se’n poguessin
beneficiar.

Reduir I'escletxa digital, a través de cursos sobre noves tecnologies destinats a
aquells col-lectius que més ho necessiten, com: gent gran, dones, nouvinguts. Es
proposa crear un punt d’informacié digital

REHABILITACIO D’EDIFICIS PRIVATS.

Elaborar una diagnosi del estat dels edificis (fitxa o cens) i informar als seus
propietaris i veins.

Rehabilitar el sistema de I'aigua dels edificis més vells. Els conductes de l'aigua
son antics (d’uralita) i 'aigua no surt amb pressio

Promoure la rehabilitacio de les facanes dels edificis privats, concretament els del
barri de la Forga, ja que son els que estan més degradats. Es proposa realitzar una
campanya de rehabilitacié de facanes a l'estil “Barcelona posa’t guapa”, es comenta
que es podria dir: “Sant Celoni posa’'t maco”.

Mantenir una harmonia urbanistica i de color amb I'entorn, a través d’'una carta de
colors i una normativa de paisatge urba que faci que la fisonomia del Nucli Historic no
canvii.

Fomentar I'accessibilitat a les comunitats de veins i veines, proporcionant la
instal-lacié d’ascensors i eliminant les barreres arquitectoniques dels edificis.
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Promoure mesures de seguretat a I'hora de rehabilitar les facanes, per evitar
accidents amb els vianants.

6.Buidat de les aportacions i desenvolupament del debat.

A continuacié es presenta el buidat de les aportacions fetes pels participants i els
debats que han sorgit en el tres grups de treball (grup blau, grup vermell i grup
taronja). Per a facilitar-ne la seva comprensi6 es posa:

o En negreta: la idea for¢a que agrupa les diferents aportacions.

e Enguions: totes les aportacions fetes pels técnics i técniques.

e En cursiva: els comentaris del dinamitzador entorn als acords/desacords, i el
desenvolupament del debat de cada idea forca.

GRUP BLAU

LA MOBILITAT, L’ESPAI PUBLIC | L’ACCESSIBILITAT.

Ampliar les zones de vianants, produint-se un arranjament del paisatge urba i
ampliant les voreres.

Necessitats:
¢ Manquen espais per a vianants
e L'asfalt dels carrers
e Cal ampliar les voreres

Propostes:
e Ampliacié zones vianants
e Allloc de la via fer un passeig amb aparcament soterrat
e Rambla
e Arreglar voreres
e Carrer Major: fer peatonal a partir de la plaga del bestiar

Comentari: El grup comparteix la idea que cal dur a terme un arranjament del paisatge
urba promovent la vianalitzacio dels carrers del Nucli Historic, element que consideren
contribuiria a reforcar-lo.

Fomentar més zones verdes

Necessitats:
e Més zones verdes
¢ Necessitat d’espais lliures d’edificacions
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Propostes:
e Esponjar el Centre Historic per crear espais lliures
e Fomentar I'entorn natural
e Crear Més zones verdes

Comentari: Si bé els/les participants del grup consideren una necessitat ampliar les
zones verdes del Nucli Historic, el debat apareix al parlar de com fer-ho. Sorgeix la
idea que una possibilitat seria esponjar-lo, és a dir, treure edificacions per tal de crear
espais lliures i es posa I'exemple del Raval de Barcelona. Altres veus apunten, pero, la
possibilitat d'aprofitar espais ja existents valorant que hi ha un entorn natural que aixi
ho permet.

Millorar la recollida de deixalles

Necessitats:
e Més contenidors
e Problema amb 'apilonament de deixalles

Propostes:
e Estudiar un bon sistema de recollida de deixalles
¢ Millorar la recollida selectiva

Comentari: Es valora la necessitat de realitzar un estudi per tal de dur a terme un bon
sistema de recollida de deixalles. S’emfatitza el problema de la gran concentracié de
deixalles i, a banda de proposar un millor sistema de recollida selectiva, es comenta
que es podrien posar contenidors amb un sistema d’obertura més comode per tal de
facilitar que s'utilitzin correctament (contenidors per obrir amb el peu)

Promoure zones d’aparcament

Necessitats:
e Més aparcaments
e Aparcament per millorar el turisme i el comerg

Propostes:
e Aparcament soterrat o exterior

Comentari: Durant el debat es relaciona la idea de promoure més zones
d'aparcament amb la necessitat d’ampliar les zones per a vianants i millorar la
circulacié de vehicles. Es per aix0, que el grup consensua la idea de fomentar
I'aparcament soterrat. També es valora la idea de fer-ne més d’exteriors

Millorar la connectivitat, tant dins del nucli historic com amb la resta de municipis

Necessitats:
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e Millorar la connectivitat

Propostes:
e Eliminar la via
e Soterrar la via
e Suprimir la barrera fisica que separa el municipi

Comentari: Els/les participants consensuen la proposta de millorar la connectivitat i
comparteixen la idea que la via del tren suposa una barrera fisica que dificulta la
connexié entre els barris del Nucli Historic i amb la resta de municipis. El dissens es
produeix quan algunes veus apunten la possibilitat de treure la via i traslladar-la
(posant-la al costat del TGV) mentre altres creuen que el que caldria fer seria soterrar-
la. A més, s’arriba a la conclusio que I'eliminacié de la via comportaria no només una
millor connexid, sind també, més zones per a vianants. Es proposa convertir la zona
en una rambla peatonal.

PROMOCIO DEL BARRI, LES ACTIVITATS | LES PERSONES.

Promoure el comer¢ de proximitat

Necessitats:
e Supermercat de proximitat

Propostes:
¢ Que el Mercat Municipal obri més
e Comerg de proximitat

Comentari: Es comenta que al Nucli Historic manquen comergos de proximitat, ja que
els comercos que hi ha queden lluny (camp de futbol). Es concreta de manera
consensuada que fomentar el comerg de proximitat en aquesta zona ha d’'implicar no
la instal-lacié de grans supermercats (aquests haurien d'estar més als afores) sin6
botigues petites. Tots i totes les participants es mostren favorables a que el Mercat
Municipal obri més per posar remei a aquesta necessitat. Es posa I'accent en qué si es
fomenta aquest tipus de comerg, les persones grans veuran millorada la seva qualitat i
en extensio tots els veins i veines.

Dinamitzar el teixit associatiu i fomentar espais de trobada i de relacié

Necessitats:
e Desaparici6 d’organitzacions socials i culturals (Ateneu, Centre Popular,

Moncanut)
Propostes:
e Recolzar festes i celebracions comunitaries
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e Fomentar i recolzar I'associacionisme
o Consells de barri o organisme que serveixi per a recollir problematiques i que
permeti la relacié dels veins

Comentari: Tots i totes comparteixen la necessitat de fomentar no només
I'associacionisme, sin6 també el contacte i relacions entre les diverses entitats. Es per
aix0, que es valora com a positiva la idea de I'Hotel d’Entitats. Es posa émfasi en
assenyalar que és necessari facilitar el contacte de les Associacions d'immigrants i les
altres per tal de compartir informacio i contribuir a crear un clima de convivencia i de
coneixements mutus.

Crear punts d’informaci6

Necessitats:
¢ Informacio6 en general de les normes basiques de convivencia
¢ Dificultat que tenen els nouvinguts per a coneixer la realitat del poble

Propostes:
e Punts d'informacié a nivell de barri per assabentar-se els nouvinguts de les
possibilitats i serveis que ofereix i les caracteristiques del poble
e Informacio general per recordar normes basiques de civisme

Comentari: Es valora la necessitat de crear un punt d’informacié no només de cara al
turisme sind que serveixi per transmetre informacié general de les normes basiques de
convivéencia. Es concreta que aquest punt podria estar a la Placa de la Vila i que, a
banda d’aquest, es podrien instal-lar punts d'informaci6 digitals pel Nucli Historic

Fomentar la convivénciai la cohesid als barris del Nucli Historic.

Necessitats:
¢ Humanitzar la part veinal.
e Civisme.
e Millorar la comunicacio entre les veins i veines.
e D’informacio.

Propostes:
e Educativa

Comentari: El debat s’enceta amb la idea que el que cal és més informacié sobre les
normes basiques de convivencia (recollida selectiva, de mobles...) per recordar-la als
qui ja la coneixen i informar als altres. Finalment pero, es consensua la idea que no és
tant necessaria la informacié (valorant que ja existeix i es transmet) siné la necessitat
de formaci6. El grup comparteix la idea que hi ha problemes amb I' incivisme i que
reconéixer aquest fet pot suposar una oportunitat educativa per fomentar valors de
convivéncia i respecte: “ fer el que ens agradaria que ens fessin”. Es valora que falta
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comunicacioé entre els nouvinguts i la resta de veins i veines i que les normes de
convivéncia i civisme no es respecten.

ELS EQUIPAMENTS | EL PATRIMONI

Ampliar i conservar el patrimoni

Necessitats:
¢ Rehabilitar el patrimoni arquitectonic
e Tenir en compte el patrimoni

Propostes:
e Impulsar el patrimoni historic
e Respectar el patrimoni en la rehabilitacié

Comentari: Es comparteix la idea que no només cal rehabilitar i impulsar el
patrimoni arquitectonic sind també el cultural i el mediambiental. Durant el debat ,
sorgeix la proposta de considerar Can Riera de l'aigua futur parc urba del municipi.
Aquesta idea es comparteix ,tot i que extralimita I'ambit del Nucli Historic. Es recull la
idea d'assegurar la pervivéncia de I'Hospital Vell al servei comunitari.

Millorar I'accés a les noves tecnologies: sistema wi-fi, punt d’'informacio digital...

Necessitats:
e Adaptacié a les noves tecnologies

Propostes:
e Millorar la xarxa wi-fi
e Punts d’'informacid digitals

Comentari: Si bé es comparteix la proposta de fomentar l'accés a les noves
tecnologies i millorar el sistema wi-fi. Es comenta, també, que aquesta adaptacio s’ha
de produir preveient futures aplicacions tecnoldgiques per tal d’estar al dia .

REHABILITACIO D’EDIFICIS PRIVATS.

Elaborar una normativa basica de paisatge urba (unitat de criteris per assolir certa
uniformitat en les edificacions i rehabilitacié d’habitatges i obertura de comercos)

Necessitats:
e Comercos que trenquen totalment amb la morfologia de I'edifici on s’instal-len
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Propostes:
e Establir criteris estetics per assolir una certa uniformitat en les rehabilitacions de
facanes i intervencions per obertura de comercos
e Adaptar I'arquitectura al patrimoni

Comentari: Els/les participants es van posar d’acord a I'hora de proposar mesures de
cara a fomentar I' harmonia en la tipologia d’edificacions i en les rehabilitacions dels
edificis.

Rehabilitar les facanes dels edificis i millorar el sistema de cablejat.

Necessitats
e Arreglar facanes
e Treure els cables eléctrics de les faganes
Propostes:
e Rehabilitar les fagcanes dels edificis particulars
e Control de degradacio dels edificis

Comentari: El grup relaciona aquestes idees amb la necessitat que vagin d’acord amb
una normativa basica de criteris estétics i de manteniment dels edificis. Al parlar de les
facanes es comenta que també caldria una normativa per regular el fet d’estendre la
roba a I'exterior, a les balconades, ja que “déna mala imatge”. Es valora el cablejat aeri
gue penja de les fagcanes com un element molt perillés que cal solucionar.

GRUP VERMELL

LA MOBILITAT, L’ESPAI PUBLIC | L’ACCESSIBILITAT.
Millorar la dotacié de places d’aparcament puablic i privat al barri.

Necessitats:
e Manquen aparcaments publics, gratuits i ha poder ser soterrats
e Els aparcaments que hi ha actualment estan incorrectament col-locats.

Propostes:

o Es proposa que s’ubiquin noves places d’aparcament a diverses zones: centre
(placa Comtes del Montseny i la Salle), a prop de I'estacié de la Renfe, a 'altre
constat de les vies i a la plaga del Bestiar.

e Fer una estructura elevada a la placa de l'estacié per poder augmentar el
namero d’'aparcaments, en cas de que no hi hagi la possibilitat de fer
aparcaments soterrats.

e Soterrar I'aparcament de la placa de I'estacié, guanyant un nou espai ciutada.

Comentari: tots els participants es mostren d’acord a I'hora de identificar la manca
d’'aparcament com un dels problemes principals del barri. Es demana que les noves
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places d’aparcament puguin ser publiques i gratuites i, sempre que sigui possible,
soterrades. En concret, s'acorda la proposta de soterrar I'aparcament de la placa de
I'estacio. La proposta alternativa de fer una estructura elevada sobre la plaga no
gaudeix de consens dintre del grup.

Manteniment o increment dels espais verds sobre el conjunt del barri.

Necessitats:
¢ Manteniment de les zones verdes i en especial dels patis particulars i les zones
verdes privades

Propostes:
e Mantenir el mateix percentatge de verd al barri o augmentar-lo.

Comentari: tots els participants es mostren d’acord amb que la dotacié d'espais verds
al barri és insuficient i que els patis i espais interiors dels habitatges compleixen
supleixen en alguns casos aquesta necessitat. Es demana que els projectes no
disminueixin en cap cas la dotacio6 de verd.

Cal abordar millores en la mobilitat interna del barri, a través de més i millor
transport public i una prioritzacio dels vianants sobre la resta de modalitats de
mobilitat.

Necessitats:
¢ Falta senyalitzacié a I'entrada del poble per situar els diversos elements de
Sant Celoni, entre ells el barri o zona objecte del debat.
e Cal buscar una solucié per a reduir I'excés de velocitat, des de la plaga de la
Creu fins a la Salle, sobretot els divendres a la tarda.
e Cal dotar al carrer Balmes d’'una nova parada d’autobus per donar servei als
usuaris del casal d’avis i I'esplai.

Propostes:
e Peatonalitzaci6 en horaris determinats d'alguns carrers i pacificacié viaria de la
zona.

e Potenciar el transport public (autobuds) en tot el casc antic.

Comentari: tots els participants es mostren d'acord amb que cal millorar els
recorreguts de I'autobus dintre del casc antic, per donar més i millor servei. A més, cal
millorar la senyalitzacié viaria i aprofitar el projecte d'intervencio integral per pacificar la
mobilitat a la zona.

Millorar el manteniment de I'espai public i dels carrers, la seva accessibilitat i el
seu mobiliari urba. Incidir especialment en la zona del carrer Esteve Mogas,
carrer Sant Mati i carrer Pau Casals.

Necessitats:
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e La zona del carrer Esteve Mogas, carrer Sant Mati i carrer Pau Casals s’ha
convertit en un cul de sac.

e Les voreres sOn en molts casos impracticables, degut a la seva amplada
insuficient (cotxets nens, carros de la compra, paraigiies o persones amb
mobilitat reduida.

e Cal eixamplar la vorera del carrer Balmes

e Cal voreres més amples i en millor estat.

e Evitar que es deixin mobles als carrers, com és el cas del carrer de la Mosca.

e La placa Comptes del Montseny es converteix en un fangar quan plou i els
nens al sortir de I'escola s’embruten.

Propostes:
¢ Rehabilitar la placa Comtes del Montseny, evitant perd convertir-la en una
placa dura.

e Solucionar el pou de la placa de I'Església

e Adequar i eixamplar les voreres

e Millorar el clavegueram

e Millorar I'accessibilitat

e Fer galeries de serveis

e Posar fibra optica

e Unificar el pavimentat i millorar I'anivellament de la vorera amb el carrer.

e Posar als carrers més noms de dones.

e Fer algun pipi — can a I'espai public

e Millorar el mobiliari urba i posar més bancs en les zones peatonals.

¢ Augmentar i millorar el transport public

e Reformar la zona de carrer Esteve Mogas, carrer Sant Marti i carrer Pau
Casals. Millorar-ne la sortida d’aigues pluvials.

o Fer les rehabilitacions de carrers conservant el mateix tipus de llambordes.

Comentari: tots els participants identifiquen la interseccié dels carrers Mogas, Sant
Marti i Pau Casals com un dels ambits on es necessaria una rehabilitacio integral. Es
demana que qualsevol intervencié a un carrer s’aprofiti per posar galeries de serveis,
per tal de facilitar i millorar el manteniment dels serveis.

Traslladar la via ferroviaria, guanyant un nou espai d’ds ciutada.

Proposta:
e Plantejar el trasllat de la via ferroviaria i fer un nou passeig o zona verda.

Comentari: Alguns dels participants reconeixen massa dificil que la proposta es pugui
arribar a realitzar, motiu pel qual no genera un gran consens i recolzament per part del
conjunt dels participants.

Millorar la recollida de deixalles.

Propostes:
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e Fer una recollida puntual de les deixalles, evitant que s’omplin els contenidors.
e Fer un sistema de recollida de deixalles soterrat.

Comentari: el conjunt dels participants es mostra d’acord amb que cal millorar el servei
de recollida de deixalles i es mostren d’acord amb la proposta d'introduir el sistema
soterrat de recollida de la RSU.

PROMOCIO DEL BARRI, LES ACTIVITATS | LES PERSONES.

Diversificar I'oferta de comerg de la zona i dinamitzar la seva activitat

Necessitats:
¢ Hi ha massa acumulacié d’'un tipus de comerg concret.

Proposta:
e Dinamitzacié del teixit comercial del casc antic.

Comentari: Es demana més varietat i més dinamisme pel comer¢ del casc antic. Es
matisa perd que no es pot abordar cap intervencié en materia de comerg sense donar
resposta abans a les problematiques d’aparcament de la zona.

Cal potenciar el turisme

Necessitats:
e Manca un punt d’'informacio turistica

Propostes:
e Falta un planol d’ubicaci6 al casc antic i també a d’altres punts de Sant Celoni.
e Posar un cartell de benvinguda a I'entrada del poble.

Comentari: El conjunt dels participants es mostra d’acord amb que cal millorar els
elements d’atraccié turistica de Sant Celoni, aixi com millorar la senyalitzacio i
orientaci6 de cara als visitats. Es veu el projecte de la Llei de Barris com una
oportunitat per potenciar-ho.

Millorar la seguretat ciutadana

Propostes:
e Millorar el servei de vigilancia ditirna i nocturna, amb més policia, a totes les
zones.
e Potenciar la seguretat ciutadana amb policia de barri i instal-lant cameres al
carrer.

Comentari: Els participants es mostren d’acord amb que hi ha certes zones on la
sensacio d’'inseguretat hi es present es proposen dues actuacions per millorar-ho com

son la policia de proximitat o de barri i la instal-lacié de cameres al carrer.
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Integrar i millorar els serveis per als col-lectius més necessitats

Necessitats:
¢ Manca integracio de les persones nouvingudes

Propostes:
e Potenciar les politiques socials i en espacial les relatives al desplegament de la
llei de dependéncia.

Comentari: La major part dels participants identifiquen la necessitat de treballar per la
integracié dels col-lectius més desafavorits, com és el cas dels nouvinguts. Té gran
consens la proposta de treballar i potenciar les actuacions en el marc de la llei de la
dependeéncia.

ELS EQUIPAMENTS | EL PATRIMONI
Realitzar el museu Montané

Necessitats:
¢ Falta fer el museu Montané. Fa molts anys que I'Ajuntament té les obres que
va donar la familia.

Propostes:
¢ Fer el museu Montané a Can Ramis.

Comentari: La major part dels participants demanen que es crei el museu Montané, tal
i com I'Ajuntament tenia previst fer. Es proposa com a ubicacié Can Ramis.

Manquen alguns equipaments al casc antic

Necessitats:
e Falta un Hotel d’Entitats
e Manca un centre de dia per a la Gent Gran

Propostes:
e Ubicar I'hotel d’entitats al centre popular
¢ Ampliar el casal d’avis i I'esplai.

Comentari: El conjunt dels participants es mostren d’acord amb que caldria fer alguns
equipaments per millorar la dotacié del casc antic. A més dels equipaments que
queden fora de la llei de barris, s’identifiguen com a necessaris un hotel d’entitats i un
centre de dia per a la gent gran. Els participants coneixen que alguna de les propostes
ja I'ha recollit 'equip de govern pero reivindiguen la seva realitzaci6.

Instal-lacié de wi-fi a les places del poble
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Necessitats:
e Instal-lacié de wi-fi a les places del poble

Comentari: el conjunt dels participants es mostren d’acord amb la oportunitat que
suposa aquest projecte per poder instal-lar una bona xarxa d’internet sense fils.

Conservar les facanes de les cases centenaries:

e Conservar les facanes de les cases centenaries
Comentari: El participants reconeixen la existéncia d'un important patrimoni
arquitectonic al casc antic i en demanen la seva preservacié, a través de la
conservacio de les facanes de les peces més importants.

REHABILITACIO D’EDIFICIS PRIVATS.

Rehabilitar els elements arquitectonics degradats

Necessitats:
e Hi ha murs en mal estat al carrer Santa Tecla i al carrer Campins, Can Sibina i
Can Rivera.
e A la placa Joaquim Sagnier amb carrer Pau Casals hi ha un edifici amb mal
estat.
Propostes:

e Vigilar la seguretat als edificis privats, obligant al manteniment d’aquells que
estinguin en més mal estat.

e Informaci6 a la comunitat de veins

¢ Diagnosi dels edificis per part de I'’Ajuntament dels edificis.

Comentari: El conjunt dels participants identifiquen una série de peces en mal estat,
sobre les quals caldria intervenir i rehabilitar. Les propostes versen sobre la necessitat
de tenir un control sobre I'estat de cada una de les finques del casc antic, amb una
diagnosi que pugui derivar amb un cens de I'estat dels edificis.

Incentius per a la rehabilitaci6 d’edificis privats.

Propostes:
e Donar ajudes per arreglar aquells edificis que estiguin en més mal estat.

Comentari: Els participants proposen posar en marxa un pla de rehabilitaci6 amb
ajudes als propietaris. En concret, es proposa emmirallar-se amb el programa
“Barcelona posa’t guapa”, que al seu parer va funcionar molt bé.
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GRUP TARONJA

LA MOBILITAT, L’ESPAI PUBLIC | L’ACCESSIBILITAT

Soterrament del cablejat electric.

Necessitats:
e Millorar el cablejat dels carrers
¢ Instal-lacions eléctriques aéries
e Cablejat eléctric vist

Proposta:

e Soterrar el cablejat

Comentari: La ciutadania participant en aquest taller coincideix en la percepcié de la
necessitat de millorar I'estat del cablejat electric de la ciutat, del qual és visible la seva
degradaci6. Tots i totes les participants estan d’acord en que la solucié hauria de
passar per soterrar la instal-lacio eléctrica.

Millora de la mobilitat al centre de la ciutat
Necessitats:
e Descongestionar el centre
e Problema de mobilitat
Propostes
¢ Ampliar la zona de vianants (per exemple el carrer Les Valls)
¢ Incrementar la zona peatonal
e Fomentar la cultura d’anar a peu
e Tercera rotonda al poble

e Més informaci6 respecte el transport public.

Comentari: Hi ha l'acord de millorar la mobilitat al centre de la ciutat, que esta forca
congestionat de cotxes. Les propostes giren, principalment, al voltant del foment de la
mobilitat peatonal, prioritzant-la per damunt dels cotxes, ampliant les zones exclusives
per a vianants i promovent aquesta forma de mobilitat. També es proposa una nova
entrada (o sortida) del municipi a través d’una tercera rotonda. Finalment s’apunta que
el transport public va bé, perd esta infrautilitzat per la falta de bona senyalitzacio i
d’'informacio respecte el temps d’espera.

Augment de les places d’aparcament
Necessitats:

Document elaborat per: 21
Angels Perea
Xavier Tercero
Consultors en participacio



Procés participatiu per a sol-licitar la LLei de Barris: Nucli Historic de Sant Celoni
Debat Ciutada
Informe de resultats

¢ Manca de places d’aparcament
e Mancanca places aparcament
Propostes:

e Recuperar el projecte per fer un aparcament subterrani a la Plaga Comte de
Montseny

o Aparcament (soterrat): Pl. Comte Montseny, Cal Aymar (fora), Estacié (banda
Montnegre, no soterrat).

e Av/ Esteve Cardelus (entre la biblioteca i Cal Ferrer)

e Fer un estudi técnic per part de la comissio de mobilitat

Comentari: Hi ha consens en qué I'augment de les places d’aparcament és un element
important per tal que la millora de la mobilitat al centre de la ciutat sigui possible, tot i
gue les propostes d’ubicacié d’aquests nous aparcaments son diverses.

Millora de la gestié d’escombraries
Necessitats:
o Deficiéncia en la gesti6 de les escombraries (capacitat , punts de recollida)
¢ Baixa frequencia
e El carrer Joaquim Sagnier, cantonada amb Pau Casals és un punt molt brut.
Propostes
e Contenidors soterrats

e Control del servei via GPS.

Comentari: Els i les participants en el taller tenen una visi6 comu respecte aquesta
necessitat i respecte la millora que suposaria tenir contenidors soterrats. També
sorgeix la proposta de control del servei per tal solventar problemes en la freqiéncia
de recollida.

Manteniment de I'espai public.
Necessitats i propostes:
¢ Manteniment de les voreres (sots)
e Arranjament de carrers i voreres
¢ Millorar la seguretat viaria de la majoria dels carrers (vianants)

e Optimitzar la il-luminacié dels carrers i de les places (Els caps de setmana esta
molt fosc i “trist”).

Comentari: Hi ha acord en la necessitat de fer tasques de manteniment dels carrers i
les voreres per tal de rebaixar-ne la perillositat que implica el mal estat de I'espai
public. L'augment de la il-luminacié seria un aspectes que podria millorar la percepcié
de seguretat, d’aquest espai public.
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PROMOCIO DEL BARRI, LES ACTIVITATS | LES PERSONES

Augment de la seguretat

Necessitats:
¢ Manca de vigilancia (guardia urbana, policia local)
e Seguretat

e Seguretat ciutadana (delictes, vandalisme i furts, sobretot els dimecres al mati,
quan hi ha mercat)

Propostes:

e Recuperar o promocionar el guardia de barri o de carrer que vagi a peu (policia
de proximitat)

e Més vigilancia i més policia
¢ Augmentar la vigilancia (policia)
e Llum al carrer

e Educacio en valors (civisme i respecte per I'espai public)

Comentari: Els i les participants del taller coincideixen en la necessitat de seguretat
ciutadana que té el municipi i en la proposta d’augmentar la vigilancia amb un cos
policial proxim a les persones. També hi ha propostes al voltant de millorar la
il-luminacié dels carrers i de fomentar I'educacio pel civisme. En el debat, molts dels
participants relacionaven la idea de seguretat amb I'espai public, més que no pas amb
la promocié del barri i les persones

Fomentar el turisme
Necessitat:
e Deficiéncia en la promoci6 de la imatge turistica.
Propostes:
¢ Centre d’Estudis del Baix Montseny que concentrés informacié i la difongués.

o Difondre tota la informacié que hi ha recollida sobre el nucli antic i poder
coneixer el patrimoni.

e Promocionar turisticament St. Celoni a partir de la gastronomia tradicional

e Promocionar activitats educatives que puguin millorar el coneixement del
patrimoni i la historia del poble.

Comentari: La ciutadania participant en el taller esta d’acord en la importancia del
patrimoni cultural de Sant Celoni i en la possibilitat de desenvolupar aguesta
potencialitat per tal de fomentar el turisme. Les propostes giren entorn la cultura
gastronomica i la tradicié historica que s’hauria de compilar i difondre. La proposta de
que sigui un Centre d’Estudis a nivell comarcal el que faci funcions de concentrar i
difondre informacié, igual que de dinamitzar el turisme del municipi, va generant un
major consens a mesura que es debat sobre el tema.
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Promocio del comerg

Necessitat:
e Promocio del comerg.

Propostes:
e Incrementar les activitats al carrer.
e Llum.

e Zones de vianants.

Comentari: El foment del comerg s’assenyala com una necessitat en la promocio del
barri. En el debat, s’han relacionat les propostes amb el caracter peatonal que volen
els i les participants per millorar la mobilitat al centre de la ciutat.

Atencio6 als col-lectius més necessitats.

Necessitats:
e Problema d'atur
e Atenci6 a la pobresa

e Cal fer molta atencié a les persones grans que sovint viuen en condicions
infrahumanes en alguns edificis del nucli antic.

Comentari: Els col-lectius de risc que identifica el grup de participants en el taller sén
els que es troben en una situacié6 de pobresa. Aquests, en el moment del debat,
apareixen relacionats, en part, amb el fenomen de la immigraci6. També es fa
referéncia al caracter envellit de la poblacié del centre que la fa més susceptible de
necessitar atencions especials. Finalment, el problema de l'atur es relaciona amb la
crisi.

ELS EQUIPAMENTS | EL PATRIMONI

El casal per ala gent gran
Necessitat:

e Manca (deficit) d’equipaments per a la gent gran
Proposta:

e Fer un altre espai 0 ampliar I'existent

Comentari: El casal d’avis els hi ha quedat petit, hi caben poques persones.

Un espai per als joves
Necessitat:
e Necessitat que les infraestructures del barri suportin les activitats del jovent.
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Proposta:

e Aquest espai podria estar a I'hotel d’entitats que sera I'edifici de la Sociedad
Recreativa d'aqui a 8 anys.

Comentari: No hi ha consens en aquesta proposta i el debat gira entorn a I'is que se i
hauria de donar a aquest edifici (com un centre civic 0 només com un espai per a les
entitats) i si els joves hi tindrien cabuda o seria millor trobar un espai especific per ells.

La rotulacio externa
Proposta:

e Normalitzar la terminologia per referir-se a I'area historica: Carrer dels Valls,
Nucli Antic (no casc), Zona de vianants (no peatonal)

Comentari: Aquesta proposta pretén adequar els conceptes utilitzats en la retolacio
dels carrers, a la seva forma linglistica correcte.

Una piscina
Necessitat:

¢ Mancanca piscina publica
Proposta:

e Construir una piscina publica i assequible, que estigui descoberta a I'estiu.

Comentari: En el moment del debat assenyalen la dificultat de que aquesta construccio
es pugui produir dins I'area afectada per la Llei de Barris.

Altres

Necessitats:
e Un centre de dia per a persones grans
e Hospital

e Déficit d’'una escola bressol (n’hi ha una de nova pero ja s’ha quedat petita)

Comentari: Els i les participants son conscients de la impossibilitat de que la Llei de
Barri subvencioni aquest tipus d'equipaments perd pensen que €s important que
agquestes mancances quedin reflectides en l'informe.

REHABILITACIO D’EDIFICIS PRIVATS

Aigua
Necessitats:
e Problema de pressié de l'aigua
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e EIl clavegueram no absorbeix tota I'aigua i aix0 afecta a carrers i cases (per
exemple al carrer Sant Josep)

e Les canalitzacions sén problematiques perqué les tuberies sGn antigues,
d’uralita.

Estructures
Necessitats:
e Facanes/estructures

e Cases abandonades o0 en estat de manteniment deficient (perills, bruticia,
rates, cortcircuits)

Propostes:
e Analitzar a fons la causa
¢ Rehabilitacié de facanes amb un criteri establert

e Prendre com a referent la campanya municipal de rehabilitacié “Barcelona,
posa’'t guapa!”

Comentari: Hi ha coincidéncia al diagnosticar que hi ha molts edificis de la zona que
s’han degradat. Hi ha I'acord en que la rehabilitacié d’aquests edificis hauria de fer-se
de forma ben planificada, amb coherencia de criteri i amb dotacié suficient de
pressupost.

7.Els/les participants i les seves valoracions.

A continuacio es presenta la quantitat, la tipologia dels participants i la valoracié que
han fet del procés participatiu:

En el debat ciutada hi va haver una representacio de tos els agents que intervenen en
el Nucli Historic, com:

e Ciutadans i ciutadanes a titol individual.
Representats d’Associacions de veins i veines.
Representants d’entitats de nouvinguts.
Representants d’entitats de comerciants.
Representats d’entitats culturals.
Representants d’AMPAS.

Representants d’entitats d’ajuda mutua.
Representants d’entitats de la gen gran.
Membres de partits politics (no regidors).

En total van participar 50 veins i veines de Sant Celoni.
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Valoraci6 del debat ciutada

Al final del debat ciutada es va passar un full de valoracié als i les participants, amb
I'objectiu d’avaluar el taller i mesurar el grau de satisfaccié. Es van respondre un total
de 32 fulls d’avaluacié, responent les seglients preguntes:

Els objectius del taller i la informacio s’han exposat amb

claredat?
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0 . . [ |
Molta claredat Bastantclaredat Pocaclaredat Gens claredat
Molta Bastant Poca Gens
claredat claredat claredat claredat
Respostes 16 15 1 -
Com qualificariala dinamicai els materials utilitzats durant
el taller?
25
20
15
10
5
0 . . I 1
Molt utils Bastant utils Poc utils Gens utils
Bastant
Molt Gtils atils Poc utils | Gens Uutils
Respostes 8 23 1 0
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Com qualificaries el treball realitzat pels dinamitzadors/res?

18
16 -
14 -
12 A
10 A
8 -
6 -
4 -
2 -
0 - : : — = /7
Molt bo Bo Regular Dolent
Molt bo Bo Regular Dolent
Respostes 14 16 1 1
Creieu que heu pogut expressar les vostres opinions durant
el taller?
18
16 -
14 -
12 A
10 A
8 —
6 —
4 -
2 -
0 - : : | I—
Molt Bastant Poc Gens
Molt Bastant Poc Gens
Respostes 16 15 1
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Quinaimportanciali dona al tematractat en el taller?

20
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0 T 1
Moltimportant Bastantimportant Pocimportant Gensimportant
Molt Bastant Poc Gens
important | important | important | important
Respostes 13 18
Quina opinid li mereix el taller en general?
16
14
12 A
10 A
8 ]
6 .
4
' ]
0 i T T T
Molt bo Regular Dolent
Molt bo Bo Regular Dolent
Respostes 12 15 3 0
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Com valora la utilitat de la realitzacio d'aquest taller?
18
16 A
14 A
12 A
10 A
8 .
6 .
4 .
2 .
0 . . I I :

Molt util Bastant util Poc util Gens util

Bastant
Molt atil atil Poc dtil Gens (til
Respostes 12 17 1 0

Valoraci6 total:

Valoracio dels diferents aspectes del Debat Ciutada
4,00
3.47 3.47

350 {1 397 330 334 337 342
3,00 -
2,50 -
2,00 -
1,50 -
1,00

utilitat de la valoracio qualitat del  utilitat de la  impartancia claredat possihilitat

dinamicaiels  general dinamitzador realitzacio del  deltema d'objectius  d'expressio

materials taller d'opinions
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