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Plec de clausules administratives particulars per a la contractacid, sota la forma de concert, de la
gestid del servei d'ajuda a domicili per a la gent gran i/o persones amb dependéncia socio-sanitaria

1. Objecte

L'objecte d'aquest plec és la contractacid de la gestioé del servei d’ajuda a domicili per a la gent gran
i/o persones amb dependéncia socio-sanitaria que designi I'Ajuntament de Sant Celoni, sota la forma
de concert.

L'ajuntament podra concertar el servei amb les empreses que compleixin els requisits establerts en
aquest plec de clausules i subscriura amb cadascuna un contracte per a la gestié del servei sota la forma
concert. La prestacié del servei es fara mitjancant la utilitzacié dels serveis i instal-lacions de les
empreses concertades.

El servei concertat es prestara Unicament a les persones o families designades expressament pels
Serveis Socials Basics de I'Area de Comunitat de I'Ajuntament de Sant Celoni, les quals tindran plena
llibertat d’eleccié entre les empreses concertades.

2. Necessitats administratives a satisfer i definicié del servei

Proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport social a aquelles persones i/o families amb
dificultats de desenvolupament o d'integracié social o manca d’autonomia personal.

3. Existencia de credit
Existeix suficient consignacio a la partida 04.313B0.22709 del vigent pressupost municipal.
La consignacio pressupostaria es considera un limit maxim, sense que existeixi un minim garantit.

4. Termini del concert

El termini del concert és d'un any, a comptar de I'endema de la signatura del contracte administratiu
corresponent. Aquest termini es podra prorrogar per un altre any, si s'acorda de manera expressa per
les parts.

5. Lloc de realitzacio de la prestacio

El servei concertat es prestara en el municipi de Sant Celoni, en el domicili de les persones designades
expressament per I'’Area de Comunitat de I'Ajuntament de Sant Celoni.

6. Béns i mitjans auxiliars
Ateses les caracteristiques del servei a prestar, I'Ajuntament de Sant Celoni no ha d'aportar cap
instal-lacio, bé o mitja auxiliar per a la prestacié del servei public.

Tampoc es considera cap import en despeses de primer establiment per part de les persones
contractistes, atés que aquests ja han de disposar del servei i instal-lacions corresponents.

7. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, d’acord amb I'article 76 de la Llei 30/2007 de contractes del sector
public, tenint en compte els preus unitaris, les persones usuaries previstes, el termini d’execucio i les
possibles prorrogues és de 345.342,60 euros (IVA exclos), dels quals corresponen 172.671,30 euros
IVA exclos, al primer any d’execucié del contracte i la resta a la possible prorroga per un altre any.
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8. Preu del contracte.

L'import maxim unitari del preu a percebre per les empreses concertades per a cada tipus de servei,
expressat en euros, es el segient:

Concepte Import IVA 7% Total

Preu hora de treballador/a familiar, dies laborables 15,05 1,20 16,25
Preu hora de treballador/a familiar, diumenges i festius 18,80 1,50 20,30
Preu hora auxiliar de la llar, dies laborables 12,43 0,99 13,42

A tots eles efectes s’entendra que el preu indicat inclou totes les despeses que la contractista ha de
realitzar per al compliment de les prestacions objecte del concert, entre d'altres les despeses
generals, financeres, de transports, dietes i desplacaments, assegurances, el benefici industrial, I''VA
tal com queda indicat, el subministrament de béns i serveis i les despeses derivades de I'aplicacio de
les disposicions legals sobre seguretat i salut en el treball, incloent-hi en particular les derivades de
I'elaboracio i I'aplicacié del Pla de Seguretat i Salut, i els honoraris corresponents, si s’escau. El preu
consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d'insuficiéncia.

9. Revisi6 de preus

D’acord amb els articles 77 i 78 de la Llei 30/2007 de contractes del sector public, sera procedent la
revisid de preus del contracte indicades en la clausula anterior un cop hagi transcorregut el primer any
d’execuci6 del contracte. La revisio es fara aplicant el 85% de la variacié experimentada per I'lPC estatal
durant els dotze mesos anteriors que al moment de la revisio hagi publicat I'INE o organisme equivalent.

10. Pagament del preu.

El pagament del preu per la prestacié del servei objecte del contracte, es fara mensualment prévia
presentacio per part de les empreses concertades a I'Ajuntament de les corresponents factures dels
serveis prestats, les quals hauran de ser conformades per I'Area de Comunitat i abonades dins del
termini legal establert.

Les empreses concertades presentaran mensualment abans del dia 8 de cada mes les factures
corresponents als serveis prestats a les persones designades durant el mes anterior, que
necessariament haura de detallar la relacié de les persones ateses i els serveis prestats i, en el seu
cas, els documents de finalitzacié del servei.

11. Drets de les empreses concertades

Sense perjudici dels altres drets continguts a les prescripcions especifiques d'aquest plec i a la
legislacio vigent, amb caracter general, els drets del contractista seran els seguents:

Prestar el servei fins a I'extincio del contracte.
Percebre el preu del contracte d’acord amb les factures aprovades.
Proposar millores i innovacions técniques o d’altre tipus per optimitzar la gestio del servei.

Sol-licitar subvencions, ajuts o préstecs d'institucions publiques o privades que puguin incrementar els
ingressos del compte d’explotacio.

Participar en les Comissions de seguiment.

12. Obligacions de les empreses concertades

Sense perjudici de les altres obligacions contingudes en el projecte d’establiment del servei amb els
adaptacions d’aquest plec i les derivades de la legislacié vigent, amb caracter general, les obligacions
del contractista seran les seguents:

Prestar el servei amb la continuitat i la regularitat establerta sense altres interrupcions que les que es
produirien si la gestié es prestés de forma directa per I'’Ajuntament.

Admetre en la prestacié del servei totes aquelles persones que hagin estat designades previament
pels Serveis Socials Basics de I'Area de Comunitat de I’Ajuntament de Sant Celoni
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Respondre dels danys que es derivin del funcionament del servei, ocasionats tant a tercers com a la
Corporacio, llevat que s’hagin produit per actes realitzats en compliment d’una clausula imposada per
la Corporacié amb caracter ineludible.

Informar I’Administracié del funcionament del servei.

Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, de seguretat social i de seguretat i higiene
en el treball. Qualsevol treballador/a que participi en la prestacioé del servei haura rebut formacié en
riscos especifics. L'incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié de les
disposicions vigents sobre seguretat per part del personal tecnic designat per ell, no implicara cap
responsabilitat per a I'Ajuntament. Sense perjudici de I'exposat anteriorment, I'’Ajuntament podra
requerir al contractista perqué acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

Consultar els serveis d'insercié laboral de I'Ajuntament de Sant Celoni per seleccionar el personal per
la prestacié del servei.

El contractista haura d’obtenir a carrec seu, tots els permisos i llicéncies necessaris per a la gestié del
servei contractat.

El contractista esta obligat, durant I'execucié del contracte, a complir els principis d'acci6 preventiva
recollits en I'art 15 de la Llei de Prevenci6 de Riscs Laborals.

Sens perjudici d'aix0, la Corporacié podra requerir el contractista perqué acrediti documentalment el
compliment de les obligacions assenyalades a la legislacio i a la normativa aplicable.

El personal de I'empresa adjudicataria del contracte no s'integrara a la plantilla de la Corporacié sota
cap concepte.

Les altres obligacions assenyalades en aquest plec i en la resta de documentacié contractual.

13. Risc i ventura
L’execucio6 del contracte es realitzara a risc i ventura de I'adjudicatari.

14. Subcontractacio.

Atés que de I'objecte del contracte se’n dedueix I'execucio directa per les empreses concertades, no
es podra subcontractar amb tercers la realitzacié parcial del mateix.

15. Potestats de I’Ajuntament

Amb caracter general, a més de les potestats que confereix la legislacio vigent, I’Ajuntament de Sant
Celoni ostenta les segiients:

Ostentar en tot moment la titularitat del servei

Fiscalitzar la gesti6 del contractista. A aquest efecte, I'’Ajuntament pot inspeccionar el servei, les
instal-lacions i els locals i la documentacié relacionada amb I'objecte del concert, i dictar ordres per
mantenir o restablir la prestacié corresponent.

Suprimir el servei.
Extingir el contracte per qualsevol de les causes previstes a I'ordenament juridic.

16. Obligacions de I’Ajuntament

Amb caracter general seran les seguents:

Atorgar al contractista la proteccié adequada per tal que pugui prestar el servei degudament.
Abonar al contractista el preu del contracte en la forma indicada en aquest plec.

Mantenir I'equilibri financer del concert. A aquest efecte, haura de compensar econdémicament el
contractista, per raé de les modificacions que li ordeni introduir al servei que incrementin les despeses
o disminueixin la retribucio, i ha de revisar els preus quan, encara que no hi hagi modificacions del
servei, circumstancies anormals i imprevisibles sobrevingudes determinin, en qualsevol sentit, la
ruptura de I'equilibri financer. En cas que I'’Administracié dictés acords respecte al desenvolupament
del servei que no tinguin transcendencia economica, el contractista no tindra dret a indemnitzacio per
rad dels mateixos.



Plec concert servei ajuda domicili 4/12

17. Modificacions del contracte

La Corporacié podra modificar el concert amb I'abast i els requisits que assenyalen els articles 92bis,
seglents i concordants de la Llei 30/2007 de contractes del sector public i 238, 248 i concordants del
D. 179/1995 pel qual s’aprova el Reglament d’'obres, activitats i serveis dels ens locals.

Les modificacions del contracte hauran de fonamentar-se en causes d'interés public degudament
justificades per I'drgan de contractacio, degudes a modificacions normatives o técniques.

Quan les modificacions afectin el regim financer del contracte, la Corporacié haura de compensar el
contractista de manera que es mantingui I'equilibri dels suposits econdomics que van considerar per a
I'adjudicacio.

No obstant aix0, si les ordres que dicti la Corporacio referides al desenvolupament del servei no tenen
transcendéencia economica, les empreses concertades el contractista no tindra dret a rebre cap tipus
d’'indemnitzacio.

Quan el contractista consideri necessaria una modificacié de les condicions contractuals sol-licitara a
I'drgan de contractacio I'autoritzacié per a iniciar el corresponent expedient contradictori, el qual es
tramitara de conformitat amb el que disposa I'article 240 del ROAS.

18. Facultats d’inspecci6

La gestié del servei pel contractista podra ser supervisada i controlada per un organ d'inspeccié que, Si
s’escau, designara I'Ajuntament, el qual sera interlocutor amb I'empresa concertada i vetllara per la bona
execucid del contracte, la qualitat de les prestacions pactades, el termini d'execuci6 i d'altres potestats
tecniques i administratives que li atribueix la legislacio vigent.

Les ordres que dicti 'Ajuntament es comunicaran per escrit, i seran obligatories pel contractista.

19. Resoluci6 i extincié del contracte

El contracte s’extingira per les causes expressades a l'article 274 | 241 del Decret 179/1995 pel qual
s'aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals.

L’extincié del contracte per transcurs del seu termini tindra els efectes seguents:

La declaracio del correcte compliment del contracte.

La liquidacio de les relacions economiques derivades de I'execucio del contracte.

A més, son causes de resoluci6 del contracte

L’ incompliment de les clausules contingudes en el contracte o en aquest plec de clausules
La incapacitat o negligéncia técnica en la prestacio del servei.

L'abandé en la prestaci6é d’assisténcia.

El mutu acord entre I'administracié el contractista.

Qualsevol altra determinada per la hormativa vigent.

20. Caracteristiques del servei

El servei s’adreca a la poblacié susceptible de rebre serveis d’atencié domiciliaria degut a motius
fisics, psiquics o socials que fan que es trobin en una situacié de dependéncia sociosanitaria, amb
una manca d’autonomia personal i amb dificultats per desenvolupar les activitats de la vida diaria.
L'atencié a les persones susceptibles de rebre aquests serveis, la identificacié de necessitats, la
realitzacié d’'un diagnostic i la valoracié de la idoneitat del servei i, si s'escau, la seva assignacio,
correspon als Serveis Socials Basics de I'’Area de Comunitat d’aquest Ajuntament.

Funcions a desenvolupar per part de les empreses concertades:
A) Atencié als usuaris/es

Les empreses concertades hauran de dur a terme les seguents funcions relacionades amb I'atencié a
les persones usuaries:

- Presentaci6 inicial del servei al domicili de l'usuari
- Seguiment técnic dels casos atesos
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- Revisio del compliment dels protocols i prestacions de serveis per a cada usuari
- Avaluacio de l'evolucio dels casos i realitzacié de propostes de canvis en la intervencié

- Responsabilitat sobre la proteccié de dades de caracter personal, la confidencialitat i el secret
professional

- Coordinacid i supervisio dels professionals que duguin a terme I'atencié domiciliaria

- Coordinacié amb els professionals dels Serveis Socials Basics de I'’Area de Comunitat, responsables

del servei d’ajuda a domicili per a la gent gran i/o persones amb dependéncia socio-sanitariai, Si
s'escau, amb la participacié dels professionals que intervenen directament al domicili.

B) Servei d'atenci6 a la persona

Les empreses concertades hauran de dur a terme les segients funcions relacionades amb el servei
d’'atencio a la persona:

- Realitzar el manteniment de la higiene i ordre a la llar en els casos en que se’n valori la necessitat i
sempre que la neteja es derivi d'una atencio prestada.

- Ajudar en l'administraci6 de I'economia de la llar i en petites compres i gestions externes, en
situacions d’absencia temporal d’algun membre o per manca d’habits i/o coneixements suficients.

- Acompanyar fora de la llar, quan es presenti la necessitat, i sigui imprescindible, amb la finalitat de
possibilitar la participacié de l'usuari en activitats de caracter educatiu, terapéutic i/o social, aixi com
també en visites mediques.

- Realitzar la compra d’aliments, preparacions senzilles (esmorzar...) i assessorament dietétic en
situacions d'impossibilitat fisica i de manca de coneixements en la matéria (prévia orientacié de
I'equip sanitari en els casos de dieta prescrita).

- Realitzar tasques senzilles pel que fa a la salut de les persones incapacitades, sempre segons
I'orientacio de I'equip de salut: massatges, curacions, embenatges, control de medicaments prescrits
per facultatius. Excepte en aquells casos en que sigui exigible una titulacié sanitaria.

- Procurar higiene, la cura general del cos i el vestit, afavorint el moviment, prevenint lesions i
accidents (prévia orientacid de I'equip sanitari en funcié del diagnostic).

- Donar suport a la familia en el cas de deteriorament a través de I'estimulacié i de I'activacié de la
dinamica familiar i proporcionar descans i alliberar de temps a la familia.

- Fer companyia tant dins del domicili com fora d’ell, per tal d’evitar situacions de solitud i aillament
social, i donar recolzament en les relacions veinals i altres del seu entorn.

- Mantenir a la mateixa persona prestadora del servei en els mateixos domicilis fins esgotar les hores
del servei, sempre i quan no sorgeixi cap incidéncia que faci necessari aquest canvi.

- Assessorament i suport técnic en la utilitzacié de técniques i eines d'atencié a la persona aixi com
suport emocional.

C) Servei de manteniment de la llar

Les empreses concertades haura de dur a terme les seglients funcions relacionades amb el servei de
manteniment de la llar:

- Realitzacié de la neteja habitual de manteniment de la llar en condicions acceptables d’higiene i
salubritat utilitzant productes degudament homologats.

- Realitzacio de tasques de neteja puntual.

Les persones usuaries del servei haura de procurar disposar en el seu domicili dels utensilis i
productes necessaris per a la realitzacio de la tasca a la llar, que en qualsevol cas correran al seu
carrec.

En qualsevol cas sera responsabilitat Gltima de I'empresa disposar d'utensilis i productes necessaris
perqué es pugui portar a terme el servei, sense que I'abséncia d'aquests en el domicili de l'usuari
pugui ser excusa per la no realitzacio del servei.

21. Titulacions exigides
Les funcions d’atencio als usuaris/es hauran de ser prestades per un Diplomat/da en Treball Social.
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Les funcions relacionades amb el servei d'atenci6 a la persona hauran de ser prestades per
treballadors/es familiars, auxiliar de geriatria o altra titulaci6 segons estableixi la normativa vigent,
atorgada per una entitat que garanteixi la formacio establerta per la Generalitat de Catalunya.

Per al desenvolupament de les funcions relacionades amb el servei de manteniment de la llar no
s’exigira cap titulacié especifica.

22. Obligacions de les empreses concertades
Les obligacions son les segients:

Ateses les caracteristiques del servei, hauran d’oferir un horari d'atencié a les persones usuaries, en
establiment obert al public en el municipi de Sant Celoni, com a minim durant 3 hores diaries de
dilluns a divendres.

Mantenir a la mateixa persona prestadora del servei en els mateixos domicilis fins esgotar les hores
servei, sempre i quan no sorgeixi cap incidéncia que faci necessari o justifiqui un canvi.

Prestar el servei, per si mateix, amb continuitat i regularitat en horari de dilluns a diumenge de 8 a 21
hores, donant resposta al llarg de tot I'any, sense periodes d’interrupcié per motius de vacances o
similars.

Prestar el servei als usuaris designats per I'juntament en un termini maxim de tres dies habils. Per tal
d'iniciar el servei es realitzara una primera visita al domicili per part del/la treballador/a social de
I'empresa, acompanyada pel professional que portara a terme el servei (treballador/a familiar/auxiliar
de la llar en funcié del servei que es requereixi).

Acceptar en el servei qualsevol persona que el tingui autoritzat per l'area de Comunitat de
I’Ajuntament de Sant Celoni, a la qual hauran de prestar el servei objecte d’aquest contracte.

Portar un llibre registre d’'usuaris assistits, en folis numerats, en el qual hi hauran de constar el nom i
cognoms, el DNI, I'adreca, el teléfon, el tipus de servei prestat, la durada del servei i la data de la
prestaci6 del servei.

Ser responsable de la qualitat dels serveis realitzats, i també de les conseqiieéncies que es dedueixin
per '’Administracié o per tercers de les omissions, els errors o els métodes inadequats en I'execucio
del contracte.

Comunicar totes les baixes i incidéncies, en el termini de 24 hores a partir del seu coneixement, en
relacio als usuaris.

Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, administrativa, laboral, de seguretat, social i de
seguretat i higiene en el treball, aixi com a la seva acreditacié a requeriment municipal. Aixi mateix,
hauran de tenir en vigéncia, en tot moment, totes les llicencies i autoritzacions administratives
necessaries per a I'exercici de la seva activitat.

Ser responsable del treball realitzat pels seus treballadors, executant el contracte al seu risc i ventura
i estaran obligats a indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a tercers com a consequéncia
de les operacions que requereixi i I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa dO’una ordre de I'’Administracio.

Comunicar totes aquelles incidencies relatives al personal, com s6n permisos, canvis i supléncies que
poden afectar a la prestacio del servei.

A l'inici de la prestacié es complimentara un document amb la signatura de I'usuari i es lliurara una
copia a l'usuari. Es faran constar per escrit les condicions concretes de la prestacid.

En el cas que l'usuari no vulgui continuar els serveis amb I'empresa inicialment elegida, haura de
signar un document de finalitzacié de serveis amb aquesta empresa en el que hi constara el nombre
de serveis prestats fins al moment. Una copia del document sera tramesa a Serveis Socials.

Facilitar a Serveis Socials tota la informacio i documentacié que se sol-liciti en relaci6 amb aquesta
contractacio, amb especial incidéncia a la contractacid laboral mitjangant copia de nomines laboral,
document de cotitzaci6 a la tresoreria de la Seguretat Social, dins el termini d'adhesié i,
posteriorment.

Estar inscrites al Registre d'entitats, serveis i establiments social del Departament d'accié social i
ciutadania de la Generalitat de Catalunya.
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23. Personal adscrit al servei

Les empreses concertades aportaran tot el personal necessari per a la prestacié del servei, el qual
dependra Gnicament de I'adjudicatari a tots els efectes.

L’Ajuntament de Sant Celoni no tindra cap relacié juridica, laboral ni de qualsevol altre indole amb el
personal de les empreses concertades, ni durant la vigéncia del contracte ni a 'acabament d’aquest,
essent a compte d'aquestes empreses la totalitat de les obligacions, indemnitzacions i
responsabilitats que neixin derivats d’aquell.

L’adjudicatari vindra obligat a especificar les persones concretes que executaran les prestacions i a
acreditar la seva fitulacio i afiliacié i situaci6 d'alta a la Seguretat Social. Durant la vigéncia del
contracte, qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones haura de comunicar-se préviament
a I'’Ajuntament i acreditar que la seva situacio laboral s’'ajusta a dret.

Coordinador/a. Les empreses hauran de designar, i comunicar-ho als técnics de I'Area de Comunitat,
una persona per a la coordinacio técnica que haura de disposar de la titulacié de Diplomat en Treball
Social, el regim de contractacid de la qual, haura de permetre atendre el Servei amb la qualitat
requerida per aquest. Aquesta persona haura de desenvolupar les segients funcions:

Presentacio inicial del servei al domicili de l'usuari

Seguiment técnic dels casos atesos

Revisio del compliment dels protocols i prestacions de serveis per a cada usuari
Avaluacio de I'evolucio dels casos i realitzacié de propostes de canvis en la intervencio

Responsabilitat sobre la proteccié de dades de caracter personal, la confidencialitat i el secret
professional

Coordinacio6 i supervisio dels professionals que duguin a terme I'atencié domiciliaria

Coordinacié amb els professionals dels Serveis Socials Basics de I'Area de Comunitat responsable, si
s'escau, amb la participacié dels professionals que intervenen directament al domicili.

24. Llengua

Les empreses concertades han d’emprar el catala en els rétols, publicacions, avisos i altres
comunicacions de caracter general que tinguin una relacio directa amb I'execucié de les prestacions
objecte del contracte, d’acord amb la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica.

25. Procediment

El procediment de contractacié és el negociat amb publicitat, de conformitat amb el que disposa I'article
156.b de la Llei 30/2007.

Cada licitadora només podra presentar una proposicio.
No s'admetran variants ni alternatives, per considerar que I'objecte del contracte és prou definit.

26. Requisits de les empreses licitadores

Podra optar a aquesta licitacié qualsevol persona, natural o juridica, de nacionalitat espanyola o
estrangera, que tingui plena capacitat d'obrar i acrediti la seva solvéncia econdmica, financera i
técnica o professional.

Seran excloses les ofertes presentades per les licitadores que no acreditin capacitat i solvéncia
financera i tecnica suficient per a la correcta execucio del contracte.

S’entendra que les licitadores reuneixen solvencia suficient quan superin els llindars seguents:

1. Solvéncia financera:

- Les empreses licitadores hauran d’acreditar un volum de negoci en I'ambit de les activitats objecte
del contracte durant els tres anys anteriors igual o superior a 30.000,- €

- Les empreses licitadores hauran d’acreditar, abans de la formalitzacié del contracte, que disposen
d'una asseguranca en vigor de responsabilitat civil, per respondre dels danys i perjudicis directes o
indirectes que es puguin causar a I'ajuntament o a tercers derivada de I'execuci6 del contracte, per un
import minim de 150.000 euros.
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2. Solvéncia Técnica o professional:

- Registre. Les empreses licitadores han d'estar registrades al Registre d’entitats, serveis i
establiments social del Departament d'Acci6é Social i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya.

- Experiéncia. Les empreses licitadores han d’acreditar haver prestat durant els darrers tres anys
serveis de natura analoga a I'objecte de contractacio.

- Recursos humans. Les empreses licitadores han d'acreditar que disposen dels recursos humans
necessaris per dur a terme el servei, dimensionat de tal manera que es pugui cobrir el servei, per si
mateix, amb continuitat i regularitat en horari de dilluns a diumenge de 8 a 21 h, durant tot I'any,
sense periodes d'interrupcié per motius de vacances o similars, i que a la seva plantilla es disposa del
personal amb els perfils seguents: Treballador/a social de I'empresa, als efectes de coordinar els
serveis i relacionar-se amb els técnics de l'area de comunitat de I'’Ajuntament de Sant Celoni;
treballador/a familiar i/o titulacié analoga en funcié del servei que es requereixi.

Les licitadores assumeixen el compromis d'adscriure a I'execucid del contracte, els mitjans materials i
personals suficients a I'efecte, que han de concretar a la proposicio.

27. Garanties
Ateses les caracteristiques del servei, no s’estableix garantia provisional ni definitiva.

28. Presentaci6 de proposicions.

Les proposicions per a la licitacié es presentaran redactades en catala, encara que també podran ser-
ho en castella, en sobres tancats, identificats, a I'exterior, amb indicacié de la licitaci6 i signats per la
licitadora o la persona que la representi i indicacié del nom i cognoms o raé social de I'empresa. A
I'interior de cada sobre es fara constar en full independent el seu contingut, enunciat numéricament.

Els sobres es presentaran a la Secretaria de I'’Ajuntament Placa de la Vila, 1 de 08470 Sant Celoni,
de 8 a 15 hores, en el termini que s’indiqui en el corresponent anunci, no inferior a 15 dies naturals.

De la mateixa manera, les proposicions es podran presentar per correu. En aquest cas, I'empresari
haura de justificar la data d'imposicié de I'enviament a I'oficina de Correus i, el mateix dia, anunciar a
I'drgan de contractacié la remissié de I'oferta mitjancant télex, fax al 93 867 3914 o telegrama.

Sense la concurréncia d'ambdés requisits, la documentacié no sera admesa si I'organ de contractacio
la rep després de la data i hora de la finalitzacid del termini assenyalat en l'anunci. Tanmateix,
transcorreguts deu dies després de la data indicada sense que s’hagi rebut la documentacio, aquesta
no sera admesa en cap cas.

Documentacio.

Les proposicions es presentaran en un sobre tancat que portara la mencié "Documentacio
administrativa per prendre part al procediment per concertar el servei d’ajuda a domicili per a la gent
gran i/o persones amb dependéncia socio-sanitaria

En el sobre s’incloura la documentacio seguent:

a) Per acreditar la personalitat

1. Documents acreditatius de la personalitat juridica. Els empresaris individuals, copia auténtica del
DNI; els empresaris persones juridiques, I'escriptura o els documents en els quals consti la constitucié
de l'entitat i els estatuts pels quals es regeix, degudament inscrits en el Registre Mercantil o en el que
correspongui.

La capacitat d'obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres de la Unié
Europea s'acreditara per la seva inscripcio en el registre procedent d'acord amb la legislacio de I'Estat
on estan establerts, o mitjancant la presentacié d'una declaracié jurada o un certificat, en els termes
gue s'estableixin reglamentariament, d'acord amb les disposicions comunitaries d'aplicacio.
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La resta d’'empresaris estrangers hauran d'acreditar la seva capacitat d'obrar amb informe de la
Missié Diplomatica Permanent d'Espanya en I'Estat corresponent o de |'Oficina Consular en I'ambit
territorial de la qual estigui el domicili de I'empresa.

2. Documents acreditatius de la representaci6. Quan la proposicid6 no estigui signada per les
licitadores, s’haura d'incloure el poder atorgat a favor de la persona o persones que subscriguin la
proposicié juntament amb una coOpia auténtica del document nacional d'identitat de I'apoderat o els
apoderats.

3. Document de compromis de constituir una unié temporal d'empreses (UTE). En els casos en qué
diversos empresaris concorrin agrupats en unié temporal hauran d’aportar, a més a més, un
document, que podra ser privat, en el qual, per al cas que resultin adjudicataris, es comprometin a
constituir-la. Aquest document haura d'estar signat pel representant de cadascuna de les empreses i
s'hi expressara la persona que designen com a representant de la UTE davant I'Administracié per a
tots els efectes relatius al contracte, aixi com la participacié que correspon a cadascun d'ells en la
UTE.

4. Documentaci6 addicional exigida a totes les empreses estrangeres. Les empreses estrangeres, en
els casos en qué el contracte s’executi a Espanya, hauran de presentar una declaracié de sotmetre's
a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de
manera directa o indirecte poguessin sorgir del contracte, amb rendncia, si escau, al fur jurisdiccional
estranger que pogués correspondre a la licitadora.

5. Domicili. Totes les licitadores hauran d'assenyalar un domicili per a la practica de notificacions.
Aquesta circumstancia podra ser complementada indicant una adreca de correu electronic i un
namero de teléfon i fax per efectuar comunicacions.

La documentaci6 inclosa al sobre que acrediti la representacio i facultats de les licitadores, aixi com la
gue acrediti estar al corrent d'obligacions Tributaries i amb la Seguretat Social, no caldra que sigui
original o validada; solament la que correspongui a les empreses adjudicataries haura de ser validada
per la Secretaria municipal abans de la formalitzacié del contracte. Si concorre manca de validesa
estara subjecte a responsabilitat.

RELI. De conformitat amb allo que estableix I'article 7.1 de del decret 107/2005, de 31 de maig, de
creacio del Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI), les
empreses inscrites en aquest Registre no han d'aportar la documentacio relacionada en els apartats
1,2 i 3. En aquests casos, a més del que s’acaba d’exposar, la licitadora Gnicament ha d’aportar una
declaracio responsable en la que manifesti que les circumstancies exposades pel Registre no han
experimentat variacio i I'drgan de contractacio ha d’'obtenir d’ofici, prévia sol-licitud directa al Registre
esmentat, la certificacio electronica corresponent, de conformitat amb alldo que disposa I'article 130 de
la LCSP.

b) Per acreditar la solvencia. econdmica i financera
- Si se’n disposa, informe d’institucions financeres.

- Declaracio relativa a la xifra de negocis global i dels serveis o treballs realitzats per 'empresa en els
Ultims tres exercicis.

- Si es tracta de societats, presentacio de balancos i extractes de balancos.

- Polissa d'asseguranca de responsabilitat civil en vigor per respondre dels danys i perjudicis directes
o indirectes que es puguin causar a I'ajuntament o a tercers derivada de I'execucio del contracte, o bé
declaracio responsable de subscriure-la abans de I'adjudicacié definitiva del contracte, per un import
minim de 150.000,- euros.

c) Per a acreditar la solvencia técnica o professional:

- Acreditacié conforme I'empresa esta inscrita en el Registre d’entitats, serveis i establiments social
del Departament d'Accié Social i Ciutadania de la Generalitat.
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- Titulacions académiques i professionals dels empresaris i del personal, en particular, del personal
gue executara els serveis objecte del contracte. (Treballador/a social, Treballador/a familiar i/o auxiliar
de la llar o altra titulacié reconeguda)

- Promig anual de personal, fent esment al grau d'estabilitat en I'ocupacié i la plantilla de personal
durant els darrers tres anys.

- Compromis d'adscriure a I'execucié del contracte, els mitjans materials i personals suficients a
I'efecte que s’han de concretar a la proposicio.

- Relacié detallada del personal que es posara a disposicié del servei, que garanteixi que es podra
prestar el servei amb continuitat i regularitat en horari de dilluns a diumenge de 8 a 21 hores, donant
resposta al llarg de tots els dies de I'any, sense periodes d’interrupcid per motius de vacances, festius
o similars. La plantilla haura d'incloure personal Diplomat/da en Treball Social, Treballador/a social als
efectes de coordinar els serveis i relacionar-se amb els técnics de I'area de comunitat de I'’Ajuntament
de Sant Celoni; treballador/a familiar, auxiliar de geriatria i/o titulacié analoga en funcié del servei que
es requereixi. Per al desenvolupament de les funcions relacionades amb el servei de manteniment de
la llar no s’exigira cap titulacié especifica.

- Descripci6 de I'organitzacié del servei.

- Mitjans materials, instal-lacions i equip tecnic del que disposi el contractista per a la realitzacié de
I'objecte del contracte.

- Protocols d’informacié, coordinacié i seguiment amb I’Ajuntament.

d) Proposici6 d’acord amb el model segient:

(nom)............... veilnade....... amb domicilialcarrer . .. ........... nam. . . .. ,

actuant (en nom propi o en representaciode . ................ ), coneixent el procediment per
a adjudicar contracte per a la gesti6 del servei d’'ajuda a domicili per a la gent gran i/o
persones amb dependéncia socio-sanitaria sota la modalitat de concert

DECLARO RESPONSABLEMENT:

Que disposo d’'un establiment obert al pablic al municipi de Sant Celoni, situat al carrer
ndmero .

Que compleixo tots els requisits per optar a I'adjudicacio del contracte i no estic afectat/da per
cap circumstancia de prohibicié o incompatibilitat per a contractar d’acord amb l'article 49 i
concordants de la Llei 30/2007 de contractes del sector public.

Que estic al corrent del compliment d’obligacions Tributaries i de la Seguretat Social.
Que conec i accepto en la seva integritat el Plec de clausules administratives particulars, i
EM COMPROMETO:

A prendre al meu carrec la gestié del servei public, amb subjecci6 estricta al plec de clausules i
demés normativa, i a aplicar com a maxim, els preus del servei que consten al plec de clausules
administratives.

(Lloc, data i signatura del proposant)

29. Obertura de les proposicions

Tindra lloc a les 12 hores del dia habil segiient al de la fi del termini de presentacié de proposicions o,
si aquest és dissabte o festiu, el seglient dia habil.

Per aix0, es constituira la Mesa de contractacio en acte public, al qual s'hi consideren citades totes les
licitadores mitjancant aquesta clausula.

La Mesa tindra la composicié seglient:
President: El de la corporaci6, o regidor en qui delegui.

Vocals: El secretari i l'interventor de la corporacid, i els vocals, en nombre parell, que pugui designar
I'alcaldia.

Secretari: Un funcionari/a de la corporacio.

S'invitara els assistents perqué manifestin els dubtes que puguin tenir o perqué demanin les
explicacions que considerin necessaries, i la mesa fara els aclariments i les contestacions pertinents.
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Seguidament la Mesa obrira el sobre i el secretari/a comprovara la relacié dels documents que conté.
Si s'observessin defectes o omissions en la documentacié presentada, la Mesa podra concedir, si ho
considera convenient, un termini, no superior a tres dies, perqué la licitadora esmeni l'error.

La mesa de contractacié un cop valorades les proposicions d'acord amb la documentacio aportada i,
si s'escau, els informes corresponents, presentara a I'organ de contractacié la classificacié de les
empreses que compleixin els requisits establerts en aquest plec i la proposta d'adjudicacié del
contracte i d'exclusio de la resta, incloent-hi els criteris que motiven la seva proposta.

30. Ordenacio6 de les propostes

L'organ de contractacid6 admetra les licitadores que compleixin el que estableix aquest plec i les
requerira perquée en el termini de deu dies habils presentin la documentacio segiient:

Document originals acreditatius de la personalitat, representacio i facultats (llevat que ja els hagués
inclos en el sobre de la oferta).

Certificat original que acrediti estar al corrent d'obligacions Tributaries, (llevat que ja I'hagués inclos
en el sobre de la oferta).

Certificat original que acrediti estar al corrent d'obligacions amb la Seguretat Social, (llevat que ja
I'hnagués inclos en el sobre de la oferta).

Pdlissa d'asseguranca de responsabilitat civil en vigor per respondre dels danys i perjudicis directes o
indirectes que es puguin causar a l'ajuntament o a tercers derivada de I'execuci6 del contracte (llevat
que ja I'hagués inclos en el sobre de la oferta).

31. Adjudicacié.
Dins dels cinc dies habils segiients a la recepcié de la documentacié esmentada anteriorment, I'drgan

de contractaci6 adjudicara motivadament el contracte a favor de I'empresa o empreses que
compleixin els requisits de capacitat i solvencia.

L'adjudicaci6é definitiva s’efectuara dins del termini dels deu dies habil segilients a la expiracié del
termini esmentat anteriorment

L’adjudicacié definitiva es notificara als candidats i es publicara al perfil del contractant de
I’Ajuntament, de conformitat amb I'article 135 de la Llei 30/2007 de contractes del sector public,

Les proposicions presentades, tant les que s’han declarat admeses com les desestimades, seran
arxivades en el seu expedient. Un cop adjudicat el contracte i transcorreguts els terminis per a la
interposicio de recursos sense que aquests s’hagin formulat, la documentacié que acompanya les
proposicions restara a disposici6 de les licitadores, llevat del corresponent a les empreses
adjudicataries. Transcorreguts tres mesos des de la posada a disposicio, si no s’ha retirat, es podra
destruir la documentacio llevat la de les adjudicataries.

32. Formalitzacié del contracte

El contracte per a la gestié del servei es formalitzara en document administratiu dins els quinze dies
habils segients a la data de notificacio de l'adjudicacio. El contractista podra sol-licitar que es
formalitzi en escriptura publica assumint les despeses que se’n derivin.

33. Régim juridic

Aquest contracte te caracter administratiu i es regira per aquest plec de clausules administratives

particulars pel projecte d’establiment del servei, amb les adaptacions derivades d’aquest plec i per:
Llei 30/2007 de contractes del sector public

Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques

La Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Régim Local

El Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei Municipal i de
régim Local de Catalunya
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El Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel que s'aprova el text refés de les
disposicions legals vigents en matéria de Régim Local

El Decret 179/1995 de 13 de juny pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels
ens locals
La regulaci6 especifica de la Generalitat de Catalunya

La normativa sobre Seguretat i Salut en el Treball, basicament recollida en la llei 31/1995, de 8
de novembre, de prevencié de riscs laborals, i disposicions minimes de seguretat i salut.

| per la resta de normativa administrativa aplicable. Supletériament, en alldé que no estigui previst en el
€0s normatiu exposat, aquest contracte es regeix per les normes del dret privat.

La jurisdiccié contenciosa - administrativa sera la competent per coneéixer les questions litigioses
sorgides en relacié amb el contracte, i I'adjudicatari se sotmetra amb rendncia expressa a qualsevol
fur o privilegi, als jutjats i tribunals del domicili de I'Ajuntament de Sant Celoni.

L’'Alcalde

Francesc Deulofeu i Fontanillas
Sant Celoni, 17 de maig de 2011.



